Zasady ochrany osobnych udajov a
stiborov cookie Roblox

Datum platnosti: 1. november 2026

Suhrn nedavnych zmien

S platnostou od 1. novembra 2026 aktualizujeme nase Zasady ochrany osobnych

udajov a suborov cookie Roblox tak, aby odzrkadlovali urcité zmeny, ku ktorym v

Robloxe dochadza.
Ponukame vam komplexny suhrn vykonavanych zmien:

Pridali sme znenie opisujuce regionalne odchylky v oblasti pristupu k ur€itym

funkciam.

Pridali sme informacie o zhromazdovani Udajov od vyskumnikov.

Pridali sme znenie opisujuce nase postupy pri zdielani informacii s organmi.
Vitame vas v dokumente Zasady ochrany osobnych udajov Roblox

Tykaju sa tieto Zasady ochrany osobnych udajov vas?
Ak navrhujete alebo hrdvate hry v prostredi Roblox, tieto Zasady ochrany osobnych
Udajov sa vas tykaju, a to bez ohladu na vek &i miesto, kde Zijete. Su uréené aj pre
rodiCov alebo zakonnych zastupcov pouzivatelov do 13 rokov. Tieto Zasady
pokryvaju sluzby Roblox.

Co sa nachadza v tychto Zdsadach ochrany osobnych tdajov?
Tieto Zasady opisuju prava, ktoré mate v suvislosti s vasimi Osobnymi udajmi.
Ozrejmuju, ze mate kontrolu nad tym, ¢o sa bude s udajmi, ktoré vas identifikuju,
diat. Ide napriklad o vase meno, bydlisko &i e-mailovl adresu. V tychto Zasadach
ochrany osobnych uUdajov vam tiez povieme kedy a akym spdsobom informacie o
vas vyuzivame. Patria sem informacie o spésobe ich zhromazdovania,
zaznamenavania, organizovania, ukladania a zdielania.
V zavislosti od vasho bydliska mézete mat rézne prava alebo volby pri sprave
svojich Osobnych uUdajov, comu sa budeme venovat v dalSich kapitolach. V pripade
rozporu medzi informaciami uvedenymi v Kapitolach 1az 5 tychto Zasad a
informdaciam vztahujucim sa na polohu v Kapitole 7, platia informacie uvedené v
Kapitole 7.

Kde tieto Zasady ochrany osobnych udajov platia?


https://www.roblox.com/info/privacy

Ak pouzivate Roblox, ste na spravnom mieste. Tu sa dozviete informacie tykajuce sa
zabezpecenia vasich udajov. Medzi pouzivanie Robloxu patri nasledovné:

webova lokalita s adresou roblox.com,

nasa mobilna aplikacia a aplikacie pre virtualnu realitu a konzoly,
Roblox Player a Roblox Studio,

dalSie funkcie Roblox opisané v tychto Zasadach.

Ak vSak nase sluzby prestanete pouzivat, tieto Zadsady ochrany osobnych udajov na
vas prestdvaju platit. Nenesieme zodpovednost za to, ¢o sa vam zobrazi na inych
webovych lokalitach alebo aplikaciach, ani za ich zasady ochrany osobnych udajov,
a to ani v pripadoch, ak sa na ne prekliknete z nadej webovej lokality alebo aplikacie.
Pro prechode na inu lokalitu alebo aplikdciu vdm mézeme zobrazit hldsenie o tom,
Ze opustate Roblox.

Ak ndm chcete polozit otazky alebo mate poziadavky tykajlice sa svojich osobnych
Udajov, informacie o moznostiach kontaktu su uvedené nizsie.

S Robloxom sa mozete spojit elektronicky odoslanim otazky cez nas formular
zakaznickej podpory. Ak mas 13 a menej rokov, nechaj formular vyplnit svojho

rodica alebo porucnika.

USA:

Telefén: (888) 858 - BLOX
KoreSpondenc¢na adresa:
Roblox Corporation

Attn: Roblox Privacy Manager
Adresa: 3150 S. Delaware St.
San Mateo, California, 94403
privacy@roblox.com

EHP, Spojené kral'ovstvo alebo Svajéiarsko:
Ak sa nachadzate v Eurépskom hospodarskom priestore (EHP), v Spojenom
kralovstve alebo vo Svajéiarsku: kontaktujte roblox@gdpr-rep.com (N&s zastupca v

Eurdpskej unii podla €ldnkov 27 nariadeni GDPR EU a Spojeného kralovstva)
EHP:

DP-Dock GmbH

Attn: Roblox Corporation

Ballindamm 39/Ecke Jungfernstieg


https://www.roblox.com/support
mailto:privacy@roblox.com
mailto:roblox@gdpr-rep.com

20095 Hamburg, Nemecko

Spojené kralovstvo:

DP Data Protection Services UK Ltd.

Attn: Roblox Corporation

16 Great Queen Street

Covent Garden, Londyn, WC2B 5AH, Spojené kralovstvo

Nasu zodpovednu osobu v EU podla ¢&l. 37 GDPR mozno kontaktovat na adrese:
DP Dock DPO Services GmbH

- Roblox

Gruffkamp 10

24159 Kiel, Nemecko

roblox@dp-officer.com

Ak sa nachadzate v Brazilii, zodpovednu osobu pre Braziliu mozno kontaktovat e-
mailom na adrese dpo.roblox@leonardi.adv.br.

V Korei si dalsie informacie precitajte v Dodatku o ochrane pouzivatelov pre

pouzivatelov v Kérejskej republike (Privacy Policy Addendum for Users in Republic

of Korea).

Ak sa nachadzate v Spojenych statoch americkych, mézu platit dalSie pravidla v
zavislosti od $tatu, v ktorom Zijete. Dalsie informacie o pravach, ktoré mate k
dispozicii a zaklade statnych zakonov USA, najdete uvedené v Dodatku o ochrane

osobnych udajov pre Staty USA.

Kym sa dostaneme na zvySok Zasad ochrany osobnych udajov, upozoriujeme, ze
urcité terminy v tychto Zasadach maju Specifické vyznamy.

,Deti" alebo ,Dieta” znamena akéhokolvek pouzivatela mladsieho ako 13 rokowv.
.Neplnolety” alebo ,neplnoleta osoba“ znamena pouzivatela Sluzby, ktory v ramci
svojej jurisdikcie alebo statu pobytu nedosiahol zakonom stanoveny vek
dospelosti.

,Osobné Udaje" predstavuju vsetky informacie tykajuce sa konkrétnej osoby,
ktord mozno priamo &i nepriamo identifikovat. Ide najma o odkaz na
identifikatory, akymi su meno, identifikacné Cislo, udaje o polohe alebo online
identifikator.

Pojem ,Platforma” oznacCuje nasu platformu Roblox, ktora je vynimo¢nym svetom,
kde prvé husle hra predstavivost.


mailto:dpo.roblox@leonardi.adv.br
https://en.help.roblox.com/hc/articles/15685139483924
https://en.help.roblox.com/hc/articles/4402871541140

,Zasady ochrany osobnych udajov” alebo ,Zasady" predstavuju Zasady ochrany
osobnych udajov Roblox.

.Spracovanie” predstavuje akukolvek operaciu realizovanu na Osobnych udajoch,
ako napriklad zhromazdovanie, zaznam, organizovanie, Struktdrovanie, ukladanie,
prispdsobovanie alebo akékolvek zverejriovanie Ci iny druh pouZzitia.

»Sluzba" predstavuje akukol'vek sluzbu alebo aplikaciu ponukanu Robloxom, ako
napriklad umoznenie pouzivatelom rozvijat pouzivatel'sku skusenost s Platformou,
medzi sebou sa spajat a pouzivanie obsahu vytvoreného vami a inymi
pouzivatel'mi. Zahfha to webové stranky na doméne roblox.com, mobilné
rozhranie Roblox, virtualnu realitu a konzoly, prehrava¢ Roblox Player, Roblox
Studio a nase webové stranky, produkty, aplikacie, obsah, datové feedy a dalSie
sluzby, kde sa uverejniiuje overeny odkaz na tieto Zasady.

V pripade zisteného alebo predpokladaného rozporu medzi anglickou verziou
tychto Zasad a prekladmi do inych jazykov, sa za hlavnu a rozhodujucu povazuje
anglicka verzia.

Mas menej ako 13 rokov alebo mate zodpovednost za osobu do 13 rokov?

Ak mas menej ako 13 rokov, pristup k urcitym funkciam bude v zaujme ochrany
tvojich Osobnych udajov obmedzeny. Roblox vyjadruje mimoriadny zavazok v
oblasti ochrany sukromia deti. Tato Cast Zasad ochrany osobnych uUdajov je priamo
pre teba.

Najprv ziskaj suhlas
Ak mas 13 a menej rokov, ziskaj od svojho rodi¢a alebo porucnika suhlas s
pouzivanim Robloxu. Nase Sluzby by sa bez ich suhlasu nemali pouzivat.
Nastav si limity

Bez ohladu na vek ti nastavenia komunikacie Robloxu umoznuju regulovat, kto sa s
tebou méze spoijit, a to napriklad povolenim interakcii s priatelmi, pripadne Uplne
zakazanie interakcii. Mas tiez moznost si U¢et obmedzit spésobom, kedy sa
deaktivuje moznost chatu a verejného komentovania. Zaroven si vie$ na ucte v
Robloxe obmedzit urcité filtrované hry.

Rodicia a porucnici - Odporuc¢ame nad dietatom dohliadat pri kazdej interakcii na
Robloxe. Mame pripravenych par uzito¢nych nastrojov - informacie o
bezpecnostnych funkciach v Robloxe si precitajte tu.


https://en.help.roblox.com/hc/articles/203313120

Nastavenia ochrany osobnych udajov podla veku
V zavislosti od tvojho veku a miesta bydliska ti automaticky nastavime ucet tak, aby
mal prisnejSia nastavenia ochrany osobnych udajov. Pri mladych pouzivateloch
dochadza k deaktivacii urcitych funkcii, akymi su napriklad personalizované reklamy
a upozornenia. S pribudajicim vekom bude$ mat moznost aktivovat si dalSie
funkcie vhodné pre starsich pouzivatelov (personalizované reklamy ti vsak
aktivujeme az po 18. roku).

Aké informacie zhromazdujeme, ak mas menej ako 13 rokov

Ak mas menej ako 13 rokov a vytvoris si Ucet, poziadame ta o urcité informacie
(ktoré sa podla definicie COPPA nepovazuju za osobné Udaje), aby bolo mozné
pouzivat Roblox.

Budeme zhromazdovat:

tvoje pouzivatel'ské meno (povinné). Potrebujeme ho na vytvorenie tvojho Uctu a
spustanie Sluzby Roblox. Tvoje pouzivatelské meno nebudeme pouzivat na
identifikaciu mimo prostredia Roblox.

tvoje heslo (povinné). Potrebujeme ho na prihlasovanie do tvojho Uc¢tu a na
spustanie Sluzby Roblox.

tvoj ddtum narodenia (povinné). Tieto informdacie pouzijeme, aby sme mali istotu,
Ze urcité predvolené nastavenia budu vhodné tvojmu veku.

tvoje pohlavie (volitelné). Tieto informacie pouzijeme na prispdsobenie
pouzivatel'skej skusenosti.

V zaujme dodato¢ného zabezpecenia Uctu, overenia a na aktivaciu rodiCovskej
kontroly bude$ mat v nastaveniach uc¢tu alebo pocas prihlasovania moznost zadat
e-mail rodi¢a alebo poruc¢nika. Detom sa e-mailovu adresu rodi¢a odporuca pridat,
no na vytvorenie Uctu to nie je povinné. E-mailové adresy rodi¢ov zhromazdujeme v
zaujme overovania, z dévodu zabezpecenia a integrity tvojho uctu a platformy
Roblox a v zaujme komunikacie v ramci starostlivosti o zakaznikov. E-mailovu adresu
tvojho rodi¢a mézeme pouzit na tvoje prihlasovanie. E-mailovu adresu rodica
mdzeme pouzivat aj na komunikaciu ohladom tvojho Uctu, pripadne na to, aby si
rodi¢ vedel tvoj Ucet prepojit s tym svojim. Prepojeny rodi¢ovsky ucet umozni
tvojmu rodicovi pristup k rodi¢ovskym kontroldm a umozni im spravovat tvoje
osobné udaje, nastavenia Uuctu a pomaoze im pri ochrane tvojej pouzivatel'skej
skusenosti na platforme Roblox.

Interné operacie


https://www.ecfr.gov/current/title-16/chapter-I/subchapter-C/part-312#p-312.2(Personal%20information)

Ked' sa dieta zaregistruje do Robloxu, zhromazd'ujeme aj urcité typy osobnych
Udajov nazyvaneé trvalymi indikatormi. Slizia na interné operacie a poskytovanie
Sluzieb vam aj ostatnym pouzivatelom. Trvalé identifikatory su udaje, akymi su IP
adresa a jedinec¢né identifikatory zariadenia potrebné na pripojenie vasho
zariadenia k Robloxu. Trvalé identifikatory mozno pouzit na rozpoznanie vas, vasho
zariadenia alebo vasho rodinného zariadenia. Roblox zhromazduje trvalé
identifikatory a udaje pozadované pri registracii z dévodu nasledovnych internych
operacii:

Sprava a analyza funkcii Robloxu.

Realizacia sietovych komunikacii.

Overovanie pouzivatelov, pripadne prispdsobovanie obsahu na Robloxe.
Poskytovanie kontextualnej reklamy vratane obmedzovania frekvencie
zobrazovania reklam.

Ochrana zabezpecenia alebo integrity Robloxu.

Zabezpecenie suladu so zakonmi alebo predpismi.

Roblox implementuje technické, zmluvné a iné opatrenia s cielom zaistit, aby sa
trvalé identifikatory nepouzivali na ucely, ktoré nie su vyssie uvedené.

Poskytovatelia sluzieb

Roblox sa v ramci podpory vyssie uvedenych internych operacii spolieha na sluzby
poskytovatelov sluzieb. V niektorych pripadoch mézu tieto subjekty spracuvat
trvalé identifikatory od pouzivatelov. Poskytovatelia sluzieb spracuvajuci trvalé
identifikatory v zaujme podpory tychto internych operacii podliehaju zmluvnym
pozZiadavkam a inym opatreniam zameranym na ochranu zabezpecenia, dévernosti
a integrity udajov.

Dalsie osobné ldaje nepozadujeme.

Ak mas menej ako 13 rokov, budeme od teba potrebovat vylu¢ne udaje spojené s
vytvorenim alebo ochranou tvojho uctu. Ak nam poskytnes viac osobnych udajov,
budeme postupovat nasledovne:

vymazeme vsetky dodatoc¢né Osobné Udaje, ktoré sme od teba ziskali (pokial' si
zakon od nas nevyzaduje ich uchovavat).

ZruSime ti ucet alebo

na ucte aktivujeme prislusné vekové obmedzenie.

Ked pouzivatelia ¢okol'vek pridaju do nasich verejnych a komentarovych oblasti



(napr. chaty, fora, nastenky skupin, osobné prispevky), budeme ich filtrovat a
odstranime nasledovné:

osobné udaje, akymi su adresy, e-maily, telefénne Cisla,

pokusy o phishing (ked' sa niekto pokusa vas omylom primat poskytnut mu
osobné udaje),

urazlivé slova, obsah pre dospelych alebo obsah navadzajuci na nevhodné
konanie.

Aby bolo vyssie uvedené filtrovanie mozné, v ¢o najvacsej miere vyuzivame sluzby
ludskej aj automatizovanej kontroly podla moznosti aktualne dostupnej
technoldgie. Ako to vSak byva pri akejkol'vek technoldgii filtrovania, tieto systémy
nie su ucinné na 100 %.

Uchovavanie udajov

Roblox uplatiuje zasady uchovavania udajov navrhnuté s cielom obmedzit
uchovavanie udajov len na odévodnenu dobu potrebné na splnenie Specifickych
Ucelov, na ktoré sa vase Udaje zhromazd'uju. Ich cielom je tiez predist tomu, aby sa
na neurcito uchovavali trvalé identifikatory. Okrem zésad ochrany osobnych udajov
Roblox prijal opatrenia vratane riadenia pristupu, oznacovania na zaklade ucelu,
Skolenia zamestnancov a segregacie udajov na spravu nami spracuvanych udajov.
Roblox méze zhromazdené trvalé identifikatory uchovavat rézne ¢asové obdobia na
zaklade nasich Specifickych obchodnych potrieb. Medzi ne patria napriklad:

Poskytovanie sluzieb Roblox vratane spravy uctu a zabezpecenia.

Roblox spracuva trvalé identifikatory o pouzivatelov v zaujme poskytovania svojich
sluzieb. V zdujme spravy vasho Uctu (napr. zapamatanie si konfiguracie a histérie
aktivity vdsho Uctu) Roblox uklada trvalé identifikatory na dobu, kym budete mat
ucet. Po vymazani uc¢tu Roblox spusti proces trvalého vymazania udajov v nasich
systémoch. V zaujme Ucelov bezpec¢nosti a zabezpecenia (napr. ochrana pred
botmi) moze Roblox spracuvat trvalé identifikdtory az po dobu dvoch rokov po

vymazani uctu.
Kontrola veku

Roblox o vds mdze v zaujme overenia veku zhromazdovat dodato¢né informacie
vratane fotografii, ako napr. selfie nazivo. Kontroly veku pouzivame na to, aby sme
zistili, ¢i mate dostato¢ny vek na pristup k urcitym funkciam. Pri kontrole veku
vyuzivame technolégiu s nazvom odhadovanie veku tvare, kde analyzujeme vasu



selfie a odhadujeme vas vek bez toho, aby sme vas potrebovali identifikovat. Po
dokonceni procesu odhadovania veku tvare vasu selfie vymazeme a mozno
pristUpit k aktualizacii veku vo vaSom ucte. Mladsi pouzivatelia nemusia mat
dostupné iné typy overenia veku, ako napriklad overenie dokladu totoznosti, kedy je
sucastou procesu aj spracovanie biometrickych Udajov. Dalsie informécie o
postupoch Robloxu si mézete precitat v dokumente Zasady zachytdvania médii

tvare platformy Roblox.

Prepojenie na ucty rodi¢ov

Ak na ucely vytvorenie uctu rodi¢ov poskytnes Robloxu e-mailovu adresu rodica,
Roblox e-mailovy ucet tvojho rodi¢a vymaze do 7 dni, ak rodi€¢ nedokonci proces
prepajania.

DodrZiavanie pravnych zavazkov
Ak ndm to uklada zakon ¢i predpisy, Roblox mdze udaje uchovavat aj dihsie.
Rodicovské prava, kontroly a podpora

Roblox mézete poziadat urobit zmeny v Ucte vasho dietata, pripadne budete mat
moznost kontrolovat, odstrariovat alebo zamedzit dalSiemu zhromazdovaniu alebo
pouzivania osobnych udajov od vas alebo vasho dietata. Ak chcete podat ziadost,
vypliite nas formuldr zakaznickej podpory.

Postupujeme v sulade so Zdkonom o ochrane sukromia deti na internete (,COPPA").
COPPA rodi¢om prizndva nasledovné prava:

Pristup k informaciam vasho dietata a moznost ich oprav.

Poziadat Roblox o vymazanie Udajov vasho dietata (Ak nds o to poziadate, mozno
budeme musiet ich Uc¢et uzavriet, pretoze niektoré informdacie su nevyhnutné na
poskytovanie sluzieb Roblox).

Poziadat, aby Roblox prestal pouzivat Udaje vasho dietata a odvolat akykol'vek
predtym udeleny suhlas.

Ak poskytnete suhlas, mate pravo na priame upozornenia tykajuce sa vyhlaseni
Roblox o udajoch.

Pri uplathovani tychto prdv vas Roblox méze poziadat o prijatie krkov alebo
poskytnutie dodato¢nych informacii, vdaka ¢omu budeme méct overit vasu ziadost,
ako napriklad pri prepojeni vasho uc¢tu s u¢tom vasho dietata.


https://en.help.roblox.com/hc/articles/4412863575316-Roblox-Facial-Media-Capture-Privacy-Notice
https://www.roblox.com/support

Dal$ie informécie o COPPA najdete na webovej strdnke Federdlnej obchodnej
komisie USA venovanej COPPA: https://www.ftc.gov/news-events/topics/protecting-

consumer-privacy-security/kids-privacy-coppa

Dalsie informéacie COPPA najdete aj v tejto jednoduchej priru¢ke z programu
kidSAFE Seal Program - www.kidsafeseal.com/knowaboutcoppa.htmi

COPPA "CERTIFIED SAFE CERTIFIED

f— [ ——
Kedy zhromazdujeme vase udaje

Vytvorenie uctu Roblox

Prvym krokom ponorenia sa do sveta Robloxu je vytvorenie U¢tu Roblox. PoZziadame
vas o vytvorenie jedine¢ného pouzivatel'ského mena a hesla, ktorym sa budete
prihlasovat do svojho uctu a ziskate pristup k funkcidm Robloxu. Poziadame vas tiez
o datum narodenia a pohlavie (pohlavie je volitelna moznost), vdaka comu budeme
vediet prispdsobit vasu pouzivatel'sku skdsenost v Robloxe. Opravneni pouzivatelia
si maju moznost nastavit zobrazovacie meno Uctu tak, aby obsahovalo aj urcité
osobné udaje.

Tri hlavné pravidla registracie:

V pouzivatelskom mene nepouzivajte vlastné meno ani iné osobné udaje.
Nevyberajte si heslo, ktoré mozno jednoducho uhadnut.

Svoje heslo mozno zdielat s rodi¢om alebo poru¢nikom, no nezdielajte ho s nikym
inym.

Tvoje pouzivatel'ské meno nebudeme pouzivat na identifikaciu mimo vasej aktivity v
prostredi Robloxu.

Prec¢o od vas ziadame e-mailovu adresu:

Ked' uz budete mat Ucet, mdzete don pridat e-mailovu adresu (alebo e-mailovu
adresu rodic¢ov alebo poruénikov, ak mas menej ako 13 rokov), ak by bolo potrebné
resetovat heslo.


https://kidsafe.com/member/roblox
https://www.ftc.gov/news-events/topics/protecting-consumer-privacy-security/kids-privacy-coppa
https://roblox1531333111.zendesk.com/hc/sk-sk/articles/10948038528660/live_preview/www.kidsafeseal.com/knowaboutcoppa.html

V zaujme overenia vasej totoznosti alebo aktivacie dodatocnych funkcii vas
mdzeme poziadat o e-mail. Hlavnym dévodom, pre¢o potrebujeme e-mailovu
adresu, je z dévodu zabezpeclenia, pretoze ide o spdsob, akym zaistujeme
autentickost uctov. Svoju e-mailovu adresu si mozete kedykolvek zmenit. Ak déjde k
zmene e-mailovej adresy, na predtym pouzivanu e-mailovu adresu vam odoSleme
oznamovaci e-mail.

Ak mate ucet pre osoby nad 13 rokov a zmenite si datum narodenia tak, ze vas vek
sa zmeni pod 13 rokov, Roblox ulozi hash adresu vasej e-mailovej adresy a vsetky e-
mailové adresy, ktoré sme od vas v minulosti zhromazdili. Tuto hash adresu
nemozno rekonstruovat spat na e-mailovu adresu, ani sa neda pouzit na
kontaktovanie. Bude sa pouzivat vylué¢ne na vase overenie v buducnosti.

Zdielanie vasho telefénneho ¢&isla

Ak sa rozhodnete uviest svoje telefénne cislo, pred prihldsenim vam posleme
textovu spravu so ziadostou o potvrdenie svojho Cisla. Na pridanie telefénneho ¢isla
musite mat aspon 13 rokov. Vase telefénne ¢&islo pouzijeme na zabezpecenie a
pristup k uctu. Patri sem obnovenie strateného alebo zabudnutého hesla, pristup k
funkcii alebo prihlasovanie cez mobil. Svojho operatora opravnujete na pouzivanie
alebo zverejiiovanie informacii o vasom Ucte a vasom bezdrétovom zariadeni (ak je
k dispozicii) Robloxu alebo jeho poskytovatelom sluzieb, a to na obdobie vasho
obchodného vztahu. Opravnenie plati vylu¢ne na to, aby im bolo v zdujme
predchadzania podvodom moZzné overit vas alebo vase bezdrbétové zariadenie.

Okrem toho mézeme s vasim vyslovnym a informovanym suhlasom vase telefénne
¢islo pouzit na odporucanie priatel'stva inym pouzivatelom Robloxu. Odporucanie sa
bude zobrazovat pod menom kontaktu, ktoré ma v zariadeni ulozeny vas priatel.
Mobze obsahovat aj vase skutoéné meno. Ak si nezeldte, aby vasi priatelia v Robloxe
videli vase telefénne Cislo, tuto funkciu si neaktivujte, pripadne ju kedykolvek
deaktivujte. Upozornujeme, ze funkcia objavitelnosti nemusi byt v urcitych
lokalitach k dispozicii.

Nakupy na platforme Roblox

Mate moznost si zakupit Robuxy alebo prémiové predplatné. Zaroven si mbzete
vybrat spomedzi dostupnych spdsobov platieb. Pri plateni muste (alebo tvoj rodi¢ ¢i
poru¢nik, ak mas menej ako 13 rokov) poskytnut faktura¢né informécie obsahujtice
osobné udaje, ako napriklad:



Meno osoby zodpovednej za nakup Robuxov,
ich fakturacna adresa a kontaktné udaje, ako napriklad e-mail alebo telefénne
¢islo,

informacie o kreditnej karte alebo iné platobné udaje.

Transakcie spracuvaju nasi spracovatelia platieb (napr. PayPal), pricom podliehaju
ich Podmienkam pouzivania a Zasadam ochrany osobnych udajov. To, aké osobné
Udaje zhromazduju a pouzivaju najdete uvedené v ich Zasadach. Mézu napriklad
uchovavat a pouzivat vase fakturac¢né Udaje, podrobnosti o transakciach a ndkupnu
histdriu, vdaka ¢omu budu méct vyriesit akékol'vek fakturaéné problémy alebo
pozZiadavky. Roblox dostava urcité informacie o nakupoch v zaujme plnenia svojich
pravnych povinnosti a podpory integrity svojej platformy. Roblox méze taktiez
zhromazdovat vasu faktura¢né adresu na Ucely platieb a zachovania integrity.

Mate moznost si u spracovatela platieb ulozit svoje faktura¢né udaje, vdaka comu
budu nakupy v buducnosti jednoduchsie. V takomto pripade Roblox neuklada ani
nema pristup k vasim uplnym ulozenym fakturacnym udajom. Ak ste Robuxy
zakupili v mene iného pouzivatela Robloxu, zhromazdime kontaktné udaje, ako su e-
mail alebo telefénne Cislo s cielom komunikacie v suvislosti s transakciou.

Zverejnovanie obsahu
Na platforme Roblox mozno cez chaty, féra, nastenky skupin, osobné prispevky
alebo iné funkcie zverejfiovat komentare, spravy alebo iny obsah. Pouzivatelia s
dostato¢nym vekom mozu na platforme Roblox pouzivat aj zvukové funkcie. Vami
zverejneny obsah vratane chatu alebo zvuku, mézu zaznamenat alebo zdielat ini
pouzivatelia. Nasa funkcia chatu s prevodom hlasu na text nakratko zhromazdi vasu
zvukovu nahravku, kym splini vasu poziadavku. Nasledne sa nahravka okamzite z
nasich serverov vymazava. Monitorujeme to, ¢o poviete a napiSete, aby sme mohli
kontrolovat, Ze obsah spifia nase komunitné §tandardy a je v stlade s nasimi
Podmienkami pouzivania. Ak zistime, Ze obsah nespifia nase $tandardy, napr. ak
ziskame dojem, Ze ide o0 obsah nevhodny, obsahujuci osobné udaje, pripade
nevhodny pre pouzivatelov Robloxu, mame prdvo ho zmenit alebo odstranit. Kde
nam to zakon umoznuje, mézeme obsah zverejneny vami a inym pouzivatel'mi
pouzit na trénovanie alebo na pomoc pri zlepsovani spdsobu, akym na nasej
platforme filtrujeme obsah. Cielom je zvySenie bezpelnosti na nasej platforme.
Tieto Udaje mdzeme pouzivat aj na poskytovanie lepsej pouzivatel'skej skusenosti
na platforme Roblox a na reagovanie na poziadavky o Ucte z tvojej strany, pripadne
zo strany tvojho rodic¢a alebo porucnika.

Kladenie otazok a technicka podpora



Vasu e-mailovu adresu (pripadne e-mailovu adresu tvojho rodic¢a alebo porucénika,
ak mas menej ako 13 rokov), pouzivatel'ské meno a akékolvek dalsie vami
poskytnuté udaje zhromazd'ujeme, ked:

kontaktujete zakaznicku podporu,

nahlasujete problém,

Ziadate o technicku podporu,

nam kladiete otazky, alebo nie¢o komentujete.

Tieto informacie pouzivame na zodpovedanie vasich otazok a na poskytnutie
podpory alebo pomoci, ktoré pozadujete. V pripade pouzivatelov do 13 rokov
komunikujeme pri odosielani nasich odpovedi s rodi¢om alebo poru¢nikom. Vylu¢ne
na interné ucely si na obmedzeny ¢as uchovavame zaznamy otazok technickej
podpory. Ide napriklad o zodpovedanie dodato¢nych otazok o vaSom ucte.

Pouzivanie funkcii Roblox
Osobné udaje mézeme pouzivat, ked' vyuzivate urcité funkcie Roblox. Na
poskytnutie pristupu k uréitym funkcidm mézeme pouzit vasu e-mailovu adresu a
dalSie informacie, ktoré nam poskytnete, ako napriklad vas overeny datum
narodenia. V zavislosti od vasej jurisdikcie musite mat na pristup k tymto funkcidm
13 a viac rokov a niektoré funkcie nemusia byt dostupné vsade.

Odkazy na sociélne siete (pouzivatelia od 13 rokov)

V ucte Roblox mdzZete pridat odkazy na svoje profily na inych socidlnych sietach. To
umoznuje zdielanie tychto odkazov s inymi pouzivatelmi. Mate kontrolu nad tym,
kto vidi odkazy na socidlne siete prepojené s vasim uctom

Pri pouzivani tychto funkcii:
mdzu sa nam zobrazit Udaje o vasich uctoch na socialnych sietach.

Ak pouzivate Roblox ID na prihlasovanie sa k webovym strankam alebo sluzbe mimo
Robloxu a neskdr sa rozhodnete vymazat svoj Roblox Ucet, mdzete stratit pristup k
danej webovej stranke alebo sluzbe.

Zvukové funkcie (pouzivatelia od 13 rokov)

Ak vyuzivate zvukové funkcie Robloxu, budeme monitorovat, zhromazdovat,
pouzivat a ukladat zvuk zaznamenany prostrednictvom vasho zariadenia:

na aktivaciu hlasového chatu,



na zaistenie vys$sej bezpecnosti nasich sluzieb suvisiacich s hlasom vratane
rozpoznavania a boja proti zneuzivaniu a inym Skodlivym aktivitam v nasich
Sluzbach,
v sulade s platnymi zakonmi na informovanie o Skoleniach a vylepseniach
produktov a
VvV spojeni so zaznamami obrazoviek, ktoré Tvorcovia a Pouzivatelia vytvaraju cez
Sluzby.
Dalsie informaécie o zdkonoch platnych vo vasej oblasti ndjdete v Kapitole 7 tychto
Zasad.

Sluzby zalozené na polohe (pouzivatelia od 13 rokov)

Ak mate 13 a viac rokov, mdzete sa rozhodnut pouzivat Sluzby zaloZzené na polohe. S
vasim suhlasom mézeme zhromazdovat a sledovat informdacie o geolokacii, vdaka
¢omu modzeme poskytovat Sluzby zavisiace od toho, ze pozndme vasu polohu.

Tieto informacie zhromazdujeme pouzitim identifikatora vo vaSom zariadeni alebo
prehliadaci, aby sme vas vedeli pri kazdom navrate rozpoznat. Ak si Zelate, aby sme
prestali zhromazdovat vase uUdaje o polohe, mate moznost si aktualizovat
nastavenia zariadenia, prestante pouzivat Sluzbu, pripadne si odinstalujte nase
mobilné aplikacie.

Pripojenie sa k platforme VR

Ak sa pripojite k naSmu rozhraniu na VR platforme, zhromazdujeme informacie o
vasom fyzickom pohybe, aby sme ich mohli vyuzit v ramci hry. Tieto informacie sa
pouzivaju vylu¢ne na poskytnutie pouzivatel'skej skusenosti. Uvedené informacie

neuchovavame.
Funkcie zavislé od kamery a nahravanie suborov (pouzivatelia od 13 rokov)

Ak pouzivate funkcie platformy Roblox, ktoré si vyzaduju pouzitie vasej kamery
alebo vdam umoznuju nahrat obsah obsahujlci vase osobné udaje vratane
fotografii, tento obsah zhromazdujeme, spracivame a uchovavame na plnenie ciela
danej funkcie, a to aj vratane spracovania tohto obsahu na ucely bezpecnosti.
Video pouzité na generovanie kl'u€ovych snimok animacie sa spracovava vo vasom
zariadeni a nezdiela sa s Robloxom ani so ziadnymi tretimi stranami. Dalsie
informacie si precitajte vo Vyhlaseni Roblox o ochrane osobnych udajov animacie

tvére. Dalsie informacie o tom, akym spdsobom Roblox vyuziva over overovanie
totoznosti, najdete uvedené vo Vyhlaseni Roblox o ochrane osobnych udajov

medidlnych zdznamov tvare.



https://en.help.roblox.com/hc/articles/8064749848980
https://en.help.roblox.com/hc/articles/4412863575316

Kontakt na doddvatela (pouzivatelia od 13 rokov)

Ak sa rozhodnete vyuzivat funkciu importu kontaktov, budete s Robloxom zdielat
mena, priezviska a telefénne Cisla svojich kontaktov z adresara v mobilnom
teleféne. Tato funkcia vam pomadze s prepojenim sa s priatel'mi na nasej Sluzbe. Ak
tuto funkciu pouzivate, budeme obcasne automaticky pristupovat k informaciam vo
vasom adresari a zhromazdovat ich, aby sme mohli synchronizovat vase kontakty.
Tieto informacie sa uchovavaju iba v pripade zhody s existujucimi pouzivatelmi
platformy Roblox. Nasa funkcia importu kontaktov je k dispozicii iba vtedy, ak mate
aspon 13 rokov. Nemusi byt dostupna na vSetkych miestach.

Podujatia Tvorcu (pouzivatelia od 13 rokov)

Ak sa pripojite k virtualnemu podujatiu organizovanému Tvorcom, Udaje, ako vase
pouzivatel'ské meno, e-mailova adresa a identifikdtor pouzivatela Roblox mézu byt
zdielané so spolo¢nostou, ktord toto podujatie hosti. Robi sa to s cielom umoznit
vam prihlasit sa do hry. Vasa aktivita pocas podujatia Tvorcu podlieha zdsadam
ochrany osobnych udajov tretej strany, ako aj komunitnym Standardom platformy
Roblox. Podujatia Tvorcu su dostupné len pouzivatelom od 13 rokov.

Interakcie s nasimi hrami

S cielom zlepSit vase hry a podporit nase postupy v oblasti zabezpecenia
zhromazdujeme informacie o tom, ako interagujete so sluzbami. Tieto informacie
nasledne prepojime s vasim uctom. Priklad:

Zhromazdovanie informacii na zaklade stavu hry s cielom rozpoznat porusenia
nasich Podmienok a zlepsit nasi schopnost takéto porusenia rozpoznavat.
Zhromazdovanie informacii o vaSom spravani, ked' interagujete so zariadenim so
zretelom na bezpecnost a zabezpecenie.

Zhromazdovanie informacii o hrach, ktoré hrate, aby sme vdm mohli poskytnut
podobné odporucania.

Zdielanie informacii, ako je vase pouzivatel'ské meno a podrobnosti o transakcii, s
tvorcom UGC alebo s naslednymi vilastnikmi, ak ziskate obmedzeny predmet, ak
nakupujete, zdielate, obchodujete alebo inak uskuto¢nujete transakciu
zahfnajucu UGC.

Zhromazdovanie informacii z vasho zariadenia prostrednictvom suborov cookie —
pozrite si ¢ast ,Subory cookie a podobné technoldgie”.

Prinldsenie na odber dalsich funkcii (pouzivatelia od 13 rokov)



Ked sa prihlasite na odber inych funkcii alebo aktivit, ktoré su dostupné pre
pouzivatelov od 13 rokov, uvedieme, aké informacie sa zhromazduju a ako ich
mienime pouzit v ¢ase, ked' sa tieto informacie zhromazduju.

Sutaze, propagacné akcie a vyskum

Ucast v sutaziach alebo propagaénych akcidch
Ak sa zucastnujete na sutaziach alebo propagac¢nych akciach, ako su napriklad
sutaze, zrebovania o ceny, darc¢ekové akcie alebo losovania, tieto aktivity mézu
vyzadovat zadanie kontaktnych udajov, ako je vase meno, e-mailova adresa alebo
telefénne Cislo, aby ste ziskali narok na zlavy alebo vyhry. Ak dostanete daréekovu
kartu poskytnutu tretou stranou, urcité kontaktné Udaje moézu byt zdielané s tymto
poskytovatelom a pouzité v sulade s tymito Zasadami a podmienkami uvedenymi
na webovej stranke poskytovatela. V niektorych ¢astiach sveta nam zakony
ukladaju povinnost zverejnit informacie o vyhercoch.

Uc&ast vo vyskume
Ak sa rozhodnete zucastnit sa na vyskume alebo prieskumoch, tieto prieskumy
mdzu zhromazdovat informdcie o vasich zalubach a neoblubenych veciach,
zazitkovych zaujmoch a navykoch, vseobecnych koni¢koch a zaujmoch, ako aj o
inych informaciach alebo preferenciach tykajucich sa vasho Zivotného Stylu. V
rdmci tychto prieskumov od vds mézeme pozadovat osobné udaje.

Reklama

Vase osobné Udaje spracuvame v zaujme zobrazovania reklam v Robloxe.
Zhromazdované informacie vyuzivame konkrétne pri rozhodovani, ktoré reklamy
vam v Robloxe zobrazime.

Roblox méze spolupracovat aj s partnermi, ktorych reklamy sa vam budu priamo
zobrazovat v Robloxe.

Pouzivatelom do 18 rokov sa budu zobrazovat iba nepersonalizované reklamy.
Pouzivatelom od 18 rokov sa v Robloxe budu zobrazovat personalizované reklamy
(na zaklade suhlasu, ak je potrebny). Ak mate nad 18 rokov, mézete si v
nastaveniach Robloxu nastavit, i si Zeldte zobrazovat personalizované reklamy.

Tam, kde je to k dispozicii, mdzete vo svojom prehliadaci pouzit aj globalnu kontrolu
suikromia (,GPC"), aby ste ndm automaticky oznamili svoje preferencie tykajlice sa
odmietnutia suhlasu. Ak nasu stranku deteguje signal GPC, budeme ho
interpretovat bud' ako ziadost typu ,Nepredavat”, alebo ako ziadost obmedzit predaj
Ci zdielanie osobnych udajov na ucely cielenej reklamy, v zavislosti od pravnych
predpisov platnych vo vasej jurisdikcii.


https://help.roblox.com/hc/articles/28943243301780

Ak sa rozhodnete zverejnovat reklamy na platforme Roblox, budeme od vas
zhromazdovat dalSie informacie, ako je vase meno, e-mail, adresa, finan¢né
informacie, obchodné a/alebo danové udaje. Cielom zhromazdovania tychto
informacii je poskytnut vam reklamny Ucet, zaregistrovat vas do prislusného
reklamného programu, posielat vam faktury alebo informacie suvisiace s platbami a
dodrziavat platné predpisy vratane danovych zakonov.

Ak ste vyvojarom alebo tvorcom
Aby ste sa mohli zd¢astnit Vymenného vyvojarskeho programu Roblox, musite nam
odovzdat formuldr IRS W-9 (pre danovnikov v USA) alebo formular W-8 (pre
danovnikov mimo USA). O overenie vasej identity vas mdzeme poziadat aj formou
poskytnutia vladou vydaného dokladu totoznosti prostrednictvom poskytovatela
tretej strany. Tato funkcia je dostupné len pre pouzivatelov od 13 rokov. Dalsie
informacie si precitajte v nasich Podmienkach vymenného vyvojarskeho programu.

Dalsie Ucely na zhromazdovanie informacif

Osobné udaje vyuzivame aj na tieto vSeobecné ucely, ktoré su povolené zakonom,
okrem vyS&Sie uvedenych ucelov:

na umoznenie spravy vasho uctu a nasSich sluzieb,

na umoznenie spravy vasho uctu na platforme Roblox alebo aktualizacie vasich
nastaveni,
na komunikaciu s vami o nasich Sluzbach,

na vylepSovanie veci,

na prevadzkovanie, udrzbu, personalizaciu a zlepSovanie nasej Sluzby,
na vyskum relevantnych technoldgii,
na poskytovanie technickej podpory alebo zékaznickeho servisu,

na vasu ochranu prostrednictvom zaistenia bezpecnosti a zabezpecenia nasej
platformy,

na odhalovanie bezpenostnych problémov, ochranu pred skodlivou, podvodnou
alebo nezdkonnou ¢innostou a stihanie oséb zodpovednych za takuto ¢innost,
na vyhladanie a opravu chyb alebo bugov,

na poskytnutie pristupu k funkciam alebo obmedzenie pristupu k platforme
Roblox, podla potreby,

na ochranu bezuhonnosti, bezpecnosti alebo zabezpecenia nas alebo nasich
pouzivatelov,


https://en.help.roblox.com/hc/articles/115005718246

na dodrziavanie zakonov a nasich zasad,

na kontrolu interakcii a transakcii a na plnenie vsetkych dalSich uloh v oblasti
dodrziavania suladu,

na dodrziavanie zakona a naSich vlastnych Podmienok pouzivania, pripadne
akychkol'vek inych obmedzeni, ktoré sme stanovili v suvislosti s vasim pouzivanim
Sluzby.

Nemate povinnost Robloxu poskytnut osobné Udaje, ked' sa o ne Ziada. Ak sa vsak
rozhodnete niektoré z poZzadovanych informdcii neuviest, mozno vdm nebudeme
vediet poskytovat urcité sluzby a funkcie.

Subory cookie a podobné technolégie
Informacie zhromazdené cez subory cookie

Ako vacsina webovych stranok, aj my pouzivame subory cookie a dalSie standardné
internetové technoldgie, ktoré ndm pomahaju zlepSovat nase sluzby.

Subory Cookie

Subor cookie predstavuje textovy subor, ktory sa vam do pocitaca alebo zariadenia
umiestnuje pri ndvsteve webovej stranky. Webovej stranke umoziuje si zapamatat
vase kroky a akékol'vek vami zvolené nastavenia (napr. prihlasovacie Udaje, jazyk,
velkost textu). Subory cookie vdm zjednodusuju pouzivanie - ak si napriklad stibor
cookie pamata vase prihlasovacie udaje, nemusite ich zakazdym pri navsteve
lokality zadavat znova. Niektoré subory cookie vydrzia dlhsie:

Subory cookie relacie sa vymazu pri kazdom zatvoreni prehliadaca.
Trvalé subory cookie v zariadeni zostavaju na stanovené ¢asové obdobie.

Subor cookie nastaveny vilastnikom webového servera, ktory navstevujete, sa
nazyva subor cookie prvej strany a subory cookie nastavené vlastnikmi inych
domeén sa nazyvaju subory cookie tretich stran.

Pixelové znacky/Webové majaky

Pixelova znacka alebo webovy majak su sucast kddu, ktora jeho vlastnikovi
poskytuje informacie o tom, ¢o robite na webovej stranke. Pixelové znacky
poskytuju informacie o tom, ktoré webové stranky ste navstivili alebo na ktoré
reklamy ste kilikli.

Akym spdsobom vyuzivame subory cookie



Pouzivame technoldgie, ako su subory cookie, nha vasu identifikaciu a prispésobenie
vasho zazitku. My a akékol'vek tretie strany mézeme tieto technoldgie pouzivat
kedykol'vek, ked navstivite nase stranky alebo pouzivate nase Sluzby.

Zhromazdujeme informacie o zariadeniach a softvéri, ktoré pouzivate, napriklad:

typ prehliadaca alebo zariadenia,

webova stranka alebo zdroj, z ktorého ste sa prepojili alebo odkazali na nase
sluzby,

vasa IP adresa, identifikator zariadenia alebo iny identifikator, ktory identifikuje
vas pocitac alebo mobilné zariadenie - tento subor cookie sa nevymaze pri
zatvoreni prehliadaca,

operacny systém vasho pocitaca alebo zariadenia,

Tieto technoldgie nam umozniuju:

zaznamenat a uchovavat vasSe preferencie, nastavenia Uctu a urcité prihlasovacie
Udaje (pre vase pohodlie, napr. aby ste nemuseli volit nastavenia pri kazdej
navsteve, a z dévodu bezpecnosti),

zhromazdovanie informacie o tom, ako Sluzbu vyuzivate, napriklad akym
spésobom ste si stiahli nasu aplikaciu, pripadne odkial ste si ju stiahli,
zhromazdovanie informacii o spésobe pouzivania softvéru na vasom mobilnom
zariadeni,

zhromazdovanie informacii o tom, aké funkcie pouzivate a ako dobre funguju
nase sluzby,

identifikacia akychkol'vek podozrivych aktivit s cielom ochrany pouzivatelov pred
platobnymi podvodmi a inymi nevhodnymi aktivitami,

zhromazdovanie demografickych Udajov (napr. vek, poloha atd.)

vykonavanie podobnych funkcii.

Subory cookie alebo podobné technolégie pouzivame vylu¢ne na ucely uvedené v
tychto Zasadach ochrany osobnych udajov.

Vase prava v suvislosti so siibbormi Cookie v ramci EHP

Pri nadvsteve nasej webovej stranky z IP adresy z EHP, zobrazi sa banner o suboroch
cookie, ktory vas poziada o suhlas. Svoje volby mozno spravovat kliknutim na
,Spravovat preferencie suborov cookie” priamo v banneri. Vase volby ulozime v
podobe suboru cookie. Tento subor cookie ma obmedzené obdobie platnosti v
trvani jedného roka. Dal$ie informacie si precitajte v Kapitole 7 nizsie.



Vase volby v suvislosti so sibormi cookie

Na webovej stranke Roblox.com kliknite na patu v spodnej ¢asti stranky, odkial
ziskate pristup k moznostiam suborov cookie. V pripade vSetkych ostatnych stranok
vymazte subory cookie a obnovte svoj prehliadac, aby sa zobrazil banner suborov
cookie a ziskali ste tak pristup k nastaveniam.

Vacsina webovych a mobilnych prehliadac¢ov automaticky akceptuje subory cookie.
Mate vSak moznost zmenit nastavenia svojho prehliadaca tak, aby sa subory cookie
neakceptovali alebo aby ste pred nastavenim suboru cookie dostali upozornenie.

Vyuzite informacie od spolocnosti vyvijajucich prehliadace a oboznamte sa so
spésobmi, akymi spravuju subory cookie:

Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en-GB,

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-
cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09,
Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-

store-on-your-computer,

Safari (mobilné zariadenie): https://support.apple.com/en-us/HT201265,

Android Browser: https://support.google.com/nexus/answer/54068,

Opera: https://www.opera.com/help.

You can also learn more about cookies by visiting https://www.allaboutcookies.org/,

which also tells you how to block or delete cookies that are already on your device.

Zablokovanim alebo vymazanim suborov cookie sa vdm modze obmedzit vasa
pouzivatel'skd skusenost v Sluzbe. Nemusi byt mozné prihlasit sa alebo pouzivat
Roblox.

Pri nadvsteve nasej webovej stranky z IP adresy z EHP, zobrazi sa banner o suboroch
cookie, ktory vas poziada o suhlas. Svoje volby mozno spravovat kliknutim na
,Spravovat preferencie suborov cookie” priamo v banneri. Vase volby ulozime v
podobe suboru cookie. Tento subor cookie ma obmedzené obdobie platnosti v
trvani jedného roka. Dal$ie informacie si precitajte v Kapitole 7 nizsie.

Zakazanie spolo¢nostiam sledovat vas na svojich webovych strankach
Mobzete poziadat nds alebo tretiu stranu o vypnutie sledovania suvisiaceho s
reklamou na nasich webovych strankach. Na zakazanie tohto sledovania mozno
budeme musiet my alebo tretia strana umiestnit do vasho prehliadaca tzv. subor
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cookie odhldsenia. Mozno budete musiet zmenit nastavenia svojho prehliadaca tak,
aby prijimal subory cookie, ak chcete Uplne zakdzat sledovanie suvisiace s
reklamou. Upozorfiujeme, Ze nase Sluzby nereaguju na signaly ,Nesledovat” (Do Not
Track, DNT). Na zakdzanie tohto sledovania mozno budeme musiet my alebo tretia
strana umiestnit do vasho prehliadaca subor cookie odhlasenia.

Na nasich firemnych webovych strankach alebo v ziadostiach o zamestnanie

Tie Casti tychto Zasad ochrany osobnych udajov, ktoré sa tykaju funkcii platformy
Roblox alebo poskytuju informacie o pouzivateloch mladsich ako 13 rokov, sa
nevztahuju na firemné webové stranky.

Ak nds kontaktujete ohladom pracovnych prilezitosti, mézeme od vas vyzadovat
vase meno, e-mailovu adresu a podrobnosti o0 zamestnani. Pripadne ndm mézete
poslat zivotopis alebo ziadost o prijatie do zamestnania, kde budu tieto Udaje
uvedené. Tieto informdcie mame prdvo pouzit na zasielanie informacii tykajucich sa
spolo¢nosti alebo na reagovanie na vasu ziadost o prijatie do zamestnania. Ak
komunikujete s Robloxom v pohlcujucom priestore pre potencialnych
zamestnancov, akym je napriklad Kariérne centrum Roblox, z tohto priestoru sa
mdze vytvarat zaznam, €o suvisi s poskytovanim tejto pouzivatel'skej skisenosti.

Ak ste vyskumnik, ktory kontaktuje Roblox so ziadostou o pristup k tdajom alebo
informaciam o spoloc¢nosti, Roblox zhromazdi informacie potrebné na spojenie sa s
vami a overenie vasej zZiadosti.

Nase firemné webové stranky poskytuju vseobecné informacie o spolo¢nosti
kazdému pouzivatelovi, ktory ich navstivil — pouzivaju nazvy domén
corp.roblox.com, blog.roblox.com a ich poddomény. Na tychto strankach
poskytujeme informacie o obchodnej stranke Robloxu, tlacové informacie,
informacie o kariérnych prilezitostiach a dalSie informacie pre Siroku verejnost. Na
nasich firemnych webovych strankach nenajdete Ziadne hry.

Kedy zdielame vase udaje

Vase osobné udaje mbézeme zdielat v pripade potreby

Ked iné spolo¢nosti potrebuju osobné udaje na poskytovanie sluzby v nasom
mene.
Mobzeme zdielat vase Udaje vratane Osobnych udajov, s inymi spolo¢nostami
(z&stupcovia tretich stran, doddvatelia alebo poskytovatelia sluzieb). Tieto
spolo¢nosti si najimame, aby pre nas vykonavali sluzby. Tieto spolo¢nosti maju



povolenie nami zdielané informdacie vyuzivat vylué¢ne na plnenie prislusnych uloh.
Nemaju opravnenie na pouzivanie nami zdielanych informacii na akykol'vek iny ucel,
a to vratane predaja Osobnych udajov. Dbame na to, aby vsetky spoloc¢nosti, s
ktorymi udaje zdielame, mali dostato¢né moznosti na ich adekvatne zabezpecenie.
Osobné udaje zhromazdené cez program SMS sa nebudu s tretimi stranami zdielat,
preddvat ani pozZiCiavat.

Tu su priklady sluzieb, ktorych poskytovanie mézeme zverit inym spolo¢nostiam, a
priklady spolo¢nosti, s ktorymi budeme pravdepodobne zdielat informacie.

Sluzby spojené s integritou Uc¢tu a zabezpecenim (napr. Persona);

Analytické sluzby (napr. Google LLC);

Sluzby spojené so ziskavanim pouzivatelov (napr. AppsFlyer);

Sluzby spojené s komunitnym filtrovanim a moderaciou;

Sluzby zakaznickej podpory;

Prieskumy a propagacné akcie (napr. Reach3);

Fakturdcia a platobné sluzby (napr. Kount, Worldpay, PayPal, Incomm, Blackhawk,

Google, Apple, Amazon, Windows Store, Xbox, Playstation, Meta Quest, Xsolla);

Sluzby spojené s hostingom a poskytovanim obsahu (napr. AWS, Equinix,

CenturyLink, YouTube, Vimeo).

Situacie, kedy Tvorcovia potrebuju osobné udaje na vylepsenie vasej
pouzivatel'skej skusenosti

Tvorcovia vami pouzivanych hier alebo obsahu, s ktorym interagujete, mézu mat
pristup k vaSmu pouzivatelskému menu, zobrazovanému menu, pouzivatel'skému ID,
hernym metrikam, podrobnostiam o transakciach s obsahom vytvorenom
pouzivatelom a k vasej regionalnej polohe (ktord uréujeme na zdklade vasej IP
adresy). S Tvorcami vasu IP adresu nezdielame.

Tvorcom poskytujeme regionalnu polohu hracov na ucely objavenia ich hracskej
zékladne a zabezpecenia toho, aby ich hry spifali pravne poziadavky krajiny, v ktorej

Zijete.
Pravne dévody alebo v ramci pomoci predchadzat zlocinu
Vase osobné udaje mdzeme zdielat v tychto pripadoch:

Je to nevyhnutné na splnenie podmienok sidneho konania, sidneho prikazu
alebo iného pravneho procesu doru¢eného Robloxu;
Na zaklade ziadosti organov ¢innych v trestnom konani, regula¢nych organov



alebo inych verejnych orgdnov (vratane $kol alebo sluzieb pre deti) o poskytnutie
tychto udajov;

Ked sme nazoru, ze zverejnenie takychto udajov mdze pomaoct predist zloc¢inu;
Ked sme nazoru, ze je nevyhnutné chranit nase zdkonom stanovené prava alebo
zakonom stanovené prava inych stran;

takéto zdielanie predstavuje reakciu na sudne prikazy alebo sudny proces vedeny
sudmi alebo prislusnymi organmi v jurisdikciach, kde Roblox pdsobi alebo pontka
svoje sluzby, a to vratane napr. eurdpskych prikazov na predlozenie alebo
eurdpskych prikazov na zabezpeéenie vydanych podla nariadenia (EU)
2023/1543, prikazov vydanych podla zakona Marco Civil da Internet (zdkon ¢.12
965/2014) alebo rovnocennych prikazov vydanych podla prislusnych pravnych
predpisov.

Obsah vasich komunikacii mézeme taktiez zdielat tak, ako to povoluje alebo
vyzaduje zakon:

orgdnom ¢innym v trestnom konani alebo sudnym organom s cielom odvratit
ohrozenie zivota alebo zaistit bezpe¢nost osoby, vratane naor, pripadov, ked' je to
v stllade s povinnostami Robloxu podla ¢lanku 18 aktu o digitadlnych sluzbach;
ked to vyZaduje zakon v reakcii na poziadavky vladnych predpisov, ako su
oznamenia o poskytnuti informacii vydané podla britského zakona o bezpecnosti
na internete (UK Online Safety Act), eurépske prikazy na predlozenie alebo
eurdpske prikazy na zabezpe&enie vydané podla nariadenia (EU) 2023/1543,
prikazy vydané podla zdkona Marco Civil da Internet (zdkon ¢&. 12 965/2014) alebo
rovnocenné prikazy vydané podla prislusnych pravnych predpisov;

v reakcii na poziadavky na zaklade pravnych predpisov o online bezpec¢nosti, ako
je napriklad Australsky zdkon o online bezpec¢nosti (Australian Online Safety Act).

Podpora zabezpecenia a ochrany

Vase osobné Udaje alebo obsah vasej komunikacie mézeme zdielat, ak sa
domnievame, ze:

to pomdze vysSetrovaniu v oblasti verejnej bezpecnosti alebo porusenia nasich
Podmienok pouzivania;

to zaisti bezpec¢nost pouzivatelov Robloxu alebo inych stran;

to znizi riziko ohrozenia bezpecnosti alebo zabezpecenia pouzivatela, pripadne
vtedy, ak je na ochranu pouzivatelov potrebna spolupraca s inymi stranami,

to poméze zaistit zabezpecenie alebo integritu nasich Sluzieb.



Ked' sa potrebujeme ochranit pred pravnou zodpovednostou
Vase informdcie mdzeme zdielat, ak sa domnievame, Ze zverejnenie ich zverejnenie
nam umozni prijat opatrenia proti prevzatiu pravnej zodpovednosti alebo sa tym
ochrania nase prava.

Ak dbjde k prenosu prav v ramci nasho podniku, napr. ak nas podnik odpredame

Mbzeme postupit prava na pristup k vasim informaciam vratane osobnych udajov:

v ramci fuzie, akvizicie, predaja aktiv alebo podobnej transakcie;

ak sa informacie odovzdaju ako obchodny majetok v ramci konkurzu, bankrotu
alebo nutenej spravy.

Ak si to vyZaduje zakon, na takéto zdielanie vas upovedomime a poziadame o
suhlas.

Pripady, kedy méZzeme osobné udaje postupit tretim stranam

Na ucely reklamy

Roblox méze zverejnit informacie zhromazdené od vas alebo o vas v prospech
tretej strany, ktorou su reklamné spolo¢nosti a/alebo spolo¢nosti zaoberajlce sa
meranim reklamnych vysledkov, s cielom vybrat a zobrazit vam reklamy na
platforme Roblox alebo merat a zlepSovat Ucinnost reklamy. V sulade s platnymi
zakonmi poskytujeme nasim pouzivatelom moznosti vyberu, ¢i sa Udaje budu na
tento Ucel zverejnovat. Aké Udaje sa na tento Ucel zverejnuju:

Identifikatory kontaktu
Charakteristiky alebo demografické udaje
Identifikatory zariadenia

Taktiez spolupracujeme s reklamnymi spolo¢nostami tretich stran, ako su
spolo¢nosti prevadzkujuce reklamné servery a reklamné siete, s cielom propagovat
platformu Roblox na inych webovych strankach a sluzbach. Ak interagujete s
obsahom alebo vstupite na platformu Roblox prostrednictvom odkazu v reklame,
my alebo nasi poskytovatelia sluzieb mézeme tymto reklamnym spolo¢nostiam
tretich stran poskytnut identifikatory z vasho zariadenia, akymi su IP adresa alebo
identifikator zariadenia.

Svoje volby tykajuce sa spracuvania Udajov na tento ucel mdzete uplatnit
navstevou stranky nastaveni sukromia vasho uctu. V zavislosti od miesta pobytu

modzete mat aj dalSie prava. Informacie tykajlce sa konkrétnych oblasti ndjdete v
Kapitole 7 tychto zasad. Na ucely personalizovanej reklamy nezverejhujeme ziadne
osobné udaje pouzivatelov mladSich ako 18 rokov. Ked' interagujete s reklamou cez


https://www.roblox.com/my/account#!/privacy

platformu Roblox, spolupracujeme s partnermi na vytvarani sihrnnych udajov o
merani.

Obchodné sluzby Roblox
Ak s obchodnym poskytovatelom priamo interagujete s cielom zakupit si obchodny
produkt na platforme Roblox, Roblox a poskytovatel obchodnych sluzieb si mézu
musiet vymenit informacie o vaSom nadkupe s cielom uskutoénit transakciu. Zahfna
to vytvorenie transakéného identifikatora zo strany Robloxu alebo poskytovatelom
obchodnych sluzieb, ktory kazdej strane umoznuje potvrdit urcité informacie o
transakcii, ako napriklad to, ¢i bol nakup dokonceny. Akékol'vek informacie, ktoré
poskytnete priamo poskytovatelovi obchodnych sluzieb s cielom dokongit
transakciu, zbiera poskytovatel obchodnych sluzieb nezavisle a podliehaju
prislusnym podmienkam a zasadam tohto poskytovatela obchodnych sluzieb.

Vyskumnici
V urcitych pripadoch, ak to vyzaduje zakon, mdze Roblox poskytnut vyskumnikom
pristup k informaciam o nasej platforme. Tieto informacie mézu v urcitych
pripadoch obsahovat aj osobné Udaje. Roblox v takychto pripadoch prijme
opatrenia na zabezpecenie primeranej a vhodnej ochrany udajov tykajucich sa
vasich osobnych udajov.

Mobzeme zdielat Udaje, ktoré vas neidentifikuju

V urcitych pripadoch zdielame uUdaje, ktoré vas neidentifikuju. Ide napriklad o
nasledovné pripady:

dodrziavanie poziadaviek na vykazovanie;
akékolvek obchodné alebo marketingové ucely.
Porozumenie tomu, kedy, ak a pre€o pouzivatelia navstevuju nase stranky a

pouzivaju Roblox.

Neidentifikovatelné udaje vsetkych pouzivatelov mézeme zdielat bez ohladu na ich
vek.

Ak sa rozhodnete zdielat vlastné Osobné udaje, nenesieme za to zodpovednost.
Roblox podnika kroky na zabranenie tomu, aby pouzivatelia zdielali osobné udaje
prostrednictvom chatov, for, sprav alebo podobnych spésobov komunikacie cez
platformu Roblox. Upozornujeme, ze kazdy, kto tieto funkcie pouziva, bude moct
vidiet informacie, ktoré budete tymto spésobom zdielat. Nenesieme zodpovednost
za to, akym spdsobom sa budu pouzivat osobné Udaje, ktoré ste sa rozhodli zdielat



Vy.

Ochrana vaSich udajov

Bezpecnostné opatrenia

Disponujeme bezpenostnymi opatreniami, ktoré su ur¢ené na ochranu
akychkol'vek osobnych udajov alebo inych citlivych udajov, ktoré su pod nasou
kontrolou, pred stratou, zneuzitim alebo zmenou. Hoci nemézeme zarucit, ze k
strate, zneuzitiu alebo zmene informacii nikdy nedéjde, vynakladame primerané
Usilie, aby sme tomu zabranili.

Odosielanie alebo ukladanie informacii na internete nie je stopercentne bezpecné,
takZze nemoézeme zarucit bezpecnost ziadnych informacii, ktoré s nami zdielate. V
maximalnom rozsahu povolenom platnymi pravnymi predpismi nepreberame
zodpovednost za nelmyselné zverejnenie.

Ak déjde k ohrozeniu vasich osobnych udajov, upovedomime vas na to
Mbzeme vam odosielat e-maily alebo iné spravy tykajlce sa vasho zabezpecenia,
ochrany osobnych udajov a spravy uctu. Ak sa dozvieme o incidente, ktory méze
predstavovat porusenie ochrany udajov podla zakona, budeme vas o tom v sulade
so zakonom informovat.

Ako dlho budeme uchovavat vase udaje

Vase osobné udaje mézeme uchovdvat na konkrétne Ucely tak dlho, kym ich
budeme potrebovat na splnenie tychto cielov, niekedy dokonca aj vtedy, ked' ste
prestali pouzivat sluzby platformy Roblox. Ked' uz vase osobné udaje nebudeme
potrebovat, tieto Udaje anonymizujeme alebo vymazeme. Vase Udaje potrebujeme
uchovavat z tychto dévodov:

RieSenie problémov

Fakturac¢né udaje a histdriu transakcii uchovavame preto, aby sme mohli riesit
fakturacné spory alebo otazky, ktoré sa tykaju tejto problematiky.

Histériu pouzivatel'skych uctov uchovavame s cielom riesit akékol'vek problémy
so zakaznickym servisom, ako aj poskytovat, zlepSovat a rozvijat nasu sluzbu.
ZvySenie zabezpecenia sluzieb

Informacie mézeme uchovavat, ak ndm pomahaju zaistit vyssiu droven
bezpecnosti a ochranu nasej Sluzby, napriklad na zastavenie Skodlivych osdb,



ktoré sa pokusaju zneuzivat platformu Roblox.

Pravne dévody

Informacie mézeme uchovavat z pravnych dévodov, ako je uplathovanie pravne;j
ochrany, vykonavanie auditov, sledovanie opravnenych obchodnych zaujmoy,
presadzovanie nasich zmluvnych vztahov, uplatfiovanie nasich prav alebo plnenie
zakonnych povinnosti.

UmozZnenie ostatnym pouzivatelom uchovavat vase udaje

Ostatni pouzivatelia mézu uchovavat verejne zdielany obsah a virtualne polozky
na nasej platforme (napr. ak vytvorite virtudlne tricko a nasledne ho predate
inému pouzivatelovi, virtualne tricko zostane v platforme, pretoze ho teraz viastni
iny pouzivatel).

Kde ukladame vase udaje

Roblox ma sidlo v Spojenych statoch americkych. Informacie, ktoré od vas
zhromazdujeme, prenasame na nase zabezpecené servery v USA, kde ich ukladame
a odkial' ich pouzivame. Toto ulozisko je pre nds nevyhnutné na spracovanie udajov.

Informacie, ktoré od vas zhromazd'ujeme, mbézeme taktiez preniest do nasich inych
pobociek a tretim stranam uvedenym v 4. ¢asti tychto Zasad, ktoré sa mézu
nachadzat mimo vasho regidnu. Vase Udaje mdézu pouzivat aj nasi agenti alebo
dodavatelia. Zakony o ochrane udajov USA alebo inych krajindch nemusia byt
ekvivalentné zakonom krajiny, v ktorej Zijete.

Nech uz vase osobné udaje prenesieme kamkol'vek, podnikneme primerané kroky
na zaistenie toho, aby vase prava na ochranu sukromia zostali aj nadalej chranené.
Ak si to vyZaduju platné pravne predpisy, pri cezhrani¢nych prenosoch udajov sa
spoliehame na platny mechanizmus medzinarodného prenosu udajov.

Zmeny a aktualizacie Ochrany osobnych udajov

Tieto Zasady ochrany osobnych udajov obcas aktualizujeme, preto by ste mali
pravidelne kontrolovat tuto stranku. Datum najnovsej verzie vzdy zverejfiujeme v
spodnej Casti tejto stranky.

Ak nastanu akékolvek zdvazné zmeny, ddme vam o tom vediet e-mailom (ak mame
vasu e-mailovu adresu alebo e-mailovu adresu rodic¢a ¢i poruénika) alebo
zverejnenim vyrazného oznamenia na tejto webovej stranke, pripadne v aplikacii
pred nadobudnutim ucinnosti zmeny. Ak si to vyZaduje zakon, ziskame vas suhlas
alebo suhlas rodi¢a Ci poruc¢nika, ak niektora z tychto zmien zahfha nové podstatné



pouzitie vasich osobnych udajov, ktoré v minulosti nebolo uvedené v tychto
Zasadach ochrany osobnych udajov.

Dodatocné informacie na zéklade miesta bydliska

Ak zijete v urcitych regidnoch, mézete mat dalSie moznosti volby tykajluce sa vasich
osobnych udajov alebo prav tykajlcich sa osobnych udajov. Tato kapitola obsahuje
doplnujuce informdacie na zdklade vasho miesta bydliska.

Ak si chcete uplatnit svoje prava alebo podat inu ziadost tykajlcu sa osobnych
Udajov, pripadne ak chcete, aby sme my podali inu ziadost tykajlcu sa vasich
osobnych udajov, vyplnite formuldr zakaznickej podpory. Ak mas 13 a menej rokoy,
nechaj formular vyplnit svojho rodi¢a alebo poruénika.

Ak byvate v Spojenych statoch americkych
Ak byvate v Spojenych statoch americkych, navstivte dodatok k Zdsadam ochrany

osobnych udajov USA, kde si precitate dalSie informacie.

Ak byvate v Kdérejskej republike
V Korei si dalsie informacie precitajte v Dodatku o ochrane pouzivatelov pre

pouzivatelov v Kérejskej republike (Privacy Policy Addendum for Users in Republic

of Korea).

Ak byvate v Eurédpskom hospodarskom priestore (EHP), Spojenom krélovstve (UK)
alebo Svajciarsku

Kategdrie osobnych udajov a ucely spracuvania udajov

Pocas ndvstevy nasich webovych stranok a aplikacii a/alebo pouzivania nasich
sluzieb a produktov mézeme spracuvat nasledujuce osobné udaje na zaklade nizSie
uvedenych pravnych zakladov:

Vytvorenie uc¢tu Roblox

Pouzivatelské meno a heslo pouzité na vytvorenie uctu. Zakladom spracovania
tychto Osobnych udajov je €l. 6, ods. 1, prva veta pism. b (,plnenie zmluvy").
E-mailové adresy a dalSie informacie, ktoré ste nam poskytli na ucely
dodatocného overenia a/alebo spristupnenia urcitych funkcii. Zakladmi
spracovania tychto Osobnych Udajov su €l. 6, ods. 1, prva veta pism. b (,plnenie
zmluvy”) a f (,oprdvneny zadujem”) nariadenia GDPR. Roblox ma opravneny
zaujem na poskytovani bezpecnej a zabezpecenej Sluzby, a to najma s cielom
chranit deti.

Ak sa rozhodnete poskytnut telefénne ¢islo, pouzijeme ho na ucely zabezpecenia


https://en.help.roblox.com/hc/articles/4402871541140
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a pristupu k Uétu, ¢o vdm umozni prihlasit sa cez mobilné zariadenie a obnovit
stratené alebo zabudnuté heslo. Svojho operatora opraviujete na pouzivanie
alebo zverejfiovanie informacii o vasom Ucte a vasom bezdrétovom zariadeni (ak
je k dispozicii) Robloxu alebo jeho poskytovatelom sluzieb, a to na obdobie vasho
obchodného vztahu. Opravnenie plati vylu¢ne na to, aby im bolo v zdujme
predchadzania podvodom moZzné overit vas alebo vase bezdrbétové zariadenie.
Pravnym zdkladom spracovania je €l. 6, ods. 1, prva veta pism. b (,plnenie zmluvy")
a f (,oprdvneny zaujem") nariadenia GDPR. Mdme oprdvneny zdujem na tom, aby
sme vam umoznili pouzivat nase Sluzby prostrednictvom vasho mobilného
zariadenia, zaistili bezpecnost a predchadzali podvodom. Okrem toho mézeme s
vasim suhlasom vase telefénne ¢&islo pouzit na odporucanie priatelstva inym
pouzivatelom Robloxu. Pravnym zakladom na odporucanie priatelom a
objavitelnost na zaklade vasho telefénneho cisla je €l. 6, ods. 1, prva veta pism. a
GDPR (,suhlas").

Nakupy na platforme Roblox

Fakturacné a platobné udaje, ked' sa zucastnujete Vymenného vyvojarskeho
programu alebo nakupujete Robuxy ¢i prémiové predplatné vo svojom mene
alebo v mene iného pouzivatela vratane vasho mena, fakturacnej adresy,
kreditnej karty alebo inych platobnych udajov a fakturaénych informacii.
Informacie, ako je Cislo vasej kreditnej karty, sa mdzete rozhodnut ulozit
prostrednictvom poskytovatela platobnych sluzieb tretej strany. V takychto
pripadoch Roblox tieto Udaje neuchovava, ale ukladaju sa u tohto partnera tretej
strany. Ak ste Robuxy zakupili v mene iného pouzivatela Robloxu, zhromazdime
kontaktné udaje, ako su e-mail alebo telefénne Cislo s cielom komunikacie v
suvislosti s transakciou. Pravnym zakladom spracovania je €l. 6, ods. 1, prva veta
pism. b GDPR (,plnenie zmluvy"). Mézeme tiez zhromazdovat fakturacné adresy a
uchovavat podrobnosti o transakcidch, ako aj histdriu nakupov a platieb. Pravnym
zakladom na spracuvanie tychto osobnych udajov je nas opravneny zaujem na
moznosti vykonavat fakturaciu a riesit suvisiace otazky, ¢lanok 6 ods. 1, prva veta
pism. f GDPR (,oprdvneny zaujem”).

Zverejnovanie obsahu

Komentare alebo spravy, ktoré uverejfiiujete alebo odosielate na platforme Roblox
prostrednictvom verejnych chatov, fér, nasteniek skupin, osobnych prispevkov
atd. Tieto informacie spractivame s cielom monitorovat, filtrovat a moderovat
tento obsah na ucely odstrafiovania vulgarizmov, osobnych udajov a inych
nevhodnych konverzacii. Nasa funkcia chatu s prevodom hlasu na text nakratko
zhromazdi vasu zvukovu nahravku, kym splini vasu poZiadavku. Nasledne sa
nahravka okamzite z nasich serverov vymazdva. Okrem toho mdézeme pouzivat



predbezne filtrované komentare a spravy na iné ucely, ako je trénovanie a
zlepSovanie nasej technoldégie filtrovania. Pravnym zakladom spracovania je
oprdvneny zaujem Robloxu mat schopnost ochrany pred moznymi narokmi
tykajucimi sa zodpovednosti, ktoré mézu vyplynut na zaklade vami zverejnenych
protizdkonnych komentarov, ¢l. 6, ods. 1, prva veta pism. f GDPR (,opravneny
zaujem”). Upozoriiujeme, ze akékolvek osobné Udaje, ktoré odoslete vo férach a
na podobnych nami poskytovanych platformach, su dostupné komukol'vek, kto
ma pristup k tomuto féru, a to vratane ostatnych pouzivatelov. Vami uverejnené
Osobné udaje moézu byt precitané, zhromazdované alebo pouzité ostatnymi
pouzivatel'mi tychto fér a mézu byt zneuzité na odosielanie nevyziadanych sprav.
Kladenie otazok a technicka podpora

Informacie tykajuce sa kontaktovania nasej zakaznickej sluzby, napr. ked nahlasite
problém, polozite otazky, vyjadrite obavy alebo pripomienky. MéZzeme spracuvat
vasu e-mailovu adresu, meno a informacie tykajuce sa vasho dopytu alebo
problému s cielom reagovat na vasu komunikaciu, vyhoviet vasim Ziadostiam
alebo poskytnut iny druh zakaznickej podpory. Toto spracovanie sa zaklada na ¢l.
6, ods. 1, prvéa veta pism. b GDPR (,pInenie zmluvy"), a to v zavislosti od
pdvodného ucelu kontaktovania nasej zakaznickej podpory.

Pouzivanie funkcii Roblox

Odkazy na socialne siete, ktoré si pridate do svojho uctu. Ked pouzivate tieto
funkcie, Roblox méze ziskat pristup k urcitym informaciam z vasich uctov na
socidlnych sietach alebo sa s Robloxom mézu zdielat. Pravnym zdkladom
spracovania je €l. 6, ods. 1, prva veta pism. b GDPR (,plnenie zmluvy”). Ak
pouzijete svoje prihlasovacie Udaje do platformy Roblox na prihlasenie na
webovu stranku alebo do sluzby tretej strany a neskér svoj ucet Roblox zrusite,
modzete prist o pristup k tejto webovej stranke alebo sluzbe tretej strany.

Ked' pouzivate zvukové funkcie platformy Roblox, mézeme zhromazdovat,
spracuvat a uchovavat vase zvukové zdznamy s cielom zaistit fungovanie funkcii,
ako su hlasové sluzby, a zvysit bezpecnost platformy Roblox. Zdznamy hlasového
chatu zo sukromnych serverov pouzivatelov z EHP nebudeme vyuzivat na ucely
trénovania ani zlepSovania produktov. Zakladmi spracovania zvukovych udajov su
¢l. 6, ods. 1, prva veta pism. b GDPR (,plnenie zmluvy”) a ¢l. 6 ods. 1 prva veta
pism. f GDPR (,oprdvneny zdujem”). S vasim sthlasom budeme zvukové zaznamy
vyuzivat na trénovanie oblasti informovania a zlepSovanie produktov. Zakladom
spracovania tychto Osobnych uUdajov na trénovanie a vylepSovanie produktov je
¢l. 6, ods. 1, prvéa veta pism. a GDPR (,suhlas").

Ked' pozadujete sluzby zaloZzené na polohe alebo s nimi suhlasite (pouzivatelia vo
veku nad 13 rokov), mézeme zhromazdovat a sledovat informdacie o polohe, aby



sme vam mohli ponukat sluzby, ktoré zavisia od toho, ze pozndme vasu polohu.
Prikladmi su prispésobovanie obsahu alebo personalizovana reklama pre
pouzivatelov vo veku od 18 rokov. Tieto informacie zhromazdujeme pouzitim
identifikatora vo vasom zariadeni alebo prehliadaci, aby sme vas vedeli pri
kazdom navrate rozpoznat. Ak si zelate, aby sme prestali zhromazdovat vase
Udaje o polohe, mate moznost si aktualizovat nastavenia zariadenia, prestarite
pouzivat sluzbu, pripadne si odinstalujte nase mobilné aplikacie. Zakladom
spracovania tychto Osobnych udajov je €l. 6, ods. 1, prva veta pism. b GDPR
(,pInenie zmluvy").

Ak sa pripojite k nasim hram na platforme VR, budeme zhromazdovat informacie
o vasich fyzickych pohyboch, aby sme mohli replikovat vas pohyb priamo v hre.
Tieto informacie sa pouzivaju vylu¢ne na poskytovanie Sluzby a nedochadza k ich
ukladaniu. Zakladmi spracovania tychto Osobnych udajov su €l. 6, ods. 1, prva veta
pism. b GDPR (,pInenie zmluvy").

Ak sa pripojite k virtualnemu podujatiu organizovanému Tvorcom, Udaje, ako vase
pouzivatelské meno, e-mailova adresa a identifikator pouzivatela Roblox mézu
byt zdielané s platformou tretej strany, ktora toto podujatie hosti. Takéto udaje
vam pomahaju prihlasit sa k hre. Vasa aktivita po¢as podujatia Tvorcu podlieha
zasadam ochrany osobnych Udajov tretej strany, ako aj komunitnym Standardom

platformy Roblox. Zédkladmi spracovania tychto Osobnych udajov su €l. 6, ods. 1,

prva veta pism. b GDPR (,plnenie zmluvy") v pripade pripojenia sa k podujatiu a f
GDPR (,opravneny zaujem®") pri podpore zabezpecenia a integrity nasej sluzby.
Informacie potrebné pre dalsie funkcie, ktoré vyzaduju pouzitie vasej kamery
alebo nahranie obsahu vratane fotografii i videi s obsahom vasich osobnych
Udajov. Ak sa rozhodnete pouzit tieto funkcie a nahrat obsah, ktory vyzaduje
pouZitie kamery, alebo nahrat obsah s obsahom svojich osobnych udajoy,
budeme tento obsah zhromazdovat, spracuvat a uchovavat iba tak dlho, ako je to
potrebné na splnenie ucelu danej funkcie, trénovanie umelej inteligencie a
zlepSovanie produktov. Zakladmi spracovania tychto Osobnych udajov su €l. 6,
ods. 1, prva veta pism. b GDPR (,pInenie zmluvy"). V pripade ur¢itych funkcii, ktoré
si vyzaduju pouzitie kamery vratane overovania veku, Roblox spracuva Udaje na
zaklade ¢lanku 6 ods. 1, prva veta pism. ¢ GDPR (,pravne zavazky”) a ¢l. 6 ods. 1,
prva veta pism. f GDPR (,opravneny zdujem"). V pripade urcitych druhov
nahraného obsahu, ako je overenie totoznosti, Roblox spracuva vami poskytnuté
biometrické udaje na zéklade suhlasu, ¢lanok 6 ods. 1. prva veta pism. a GDPR
alebo ¢lanok 9 ods. 2, pism. a GDPR (,suihlas"). Roblox méze doklad totoznosti a
selfie zhotovené nazivo, ktoré poskytnete v ramci overenia totoznosti, spracuvat
na ucely trénovania umelej inteligencie alebo zlepSovania produktov na zaklade
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¢lanku 6 ods. 1, prva veta pism. f GDPR (,opravneny zaujem"). Podrobnejsie
informacie o Specifickych uceloch a spracovani najdete uvedené v dokumentoch
Vyhlasenie Roblox o ochrane osobnych udajov animacie tvare a Vyhldsenie

Roblox 0 ochrane osobnych udajov medialnych zdznamov tvare.

Udaje potrebné na funkcie alebo aktivity, ktoré mézu byt dostupné inym
pouzivatelom nez detom. V ramci nasich sluzieb mézeme obcasne ponukat aj
dalSie funkcie alebo aktivity a vy mozete v suvislosti s takymito funkciami
odosielat alebo nahrévat osobné udaje. Udaje zhromazdované v rdmci takychto
funkcii a ich zamyslané pouzitie budu zrejmé v ¢ase zhromazdovania udajov.
Zakladmi spracovania tychto Osobnych udajov su €l. 6, ods. 1, prva veta pism. b
GDPR (,pInenie zmluvy").

Ak sa prihlasite na odber funkcie importu kontaktov, zdielate s Robloxom men3,
priezviska a telefénne Cisla svojich kontaktov v adresari mobilného telefénu, a to
bud' v ¢ase registracie do nasej Sluzby, alebo kedykolvek neskér. Pomahame vam
tym prepojit sa s priatelmi v rdmci nasej Sluzby. Pravnym zdkladom spracovania
je €l. 6, ods. 1, prva veta pism. a GDPR (,suhlas").

Interakcia s nasimi hrami. S cielom zlepsit vase hry a podporit nase postupy v
oblasti zabezpecenia zhromazdujeme informacie o tom, ako interagujete so
sluzbami. Tieto informacie nasledne prepojime s vasim u¢tom. Mézeme napriklad
zhromazdovat informacie o stave hry pouzivatela na ucely odhalovania poruseni
nasich podmienok a zlepSovania nasej schopnosti takéto porusenia zistovat;
zhromazdovat informacie o vaSom spravani pri interakcii so zariadenim na ucely
bezpelnosti a zabezpecenia; zhromazdovat informdacie z vasej histoérie
vyhladavania, aby sme vam mohli poskytovat podobné odporucania; a zdielat
informacie, ako je vase pouzivatelské meno a podrobnosti o transakciach, s
tvorcom obsahu vytvoreného pouzivatelmi alebo s buducimi viastnikmi, ak
ziskate obmedzenu polozku v pripade, ze zakupite, zdielate, obchodujete alebo
inak uskutocnujete transakciu zahfnajucu obsah vytvoreny pouzivatel'mi Zakladmi
spracovania tychto Osobnych udajov su €l. 6, ods. 1, prva veta pism. b (,plnenie
zmluvy") a f (,oprédvneny zaujem") nariadenia GDPR. Udaje zhromazdené na
zaklade vasej interakcie s nasSimi hrami mézeme pouzivat na ucely bezpecénosti
alebo moderovania na zaklade ¢lanku 6 ods. 1, prva veta pism. f GDPR
(,oprdvneny zaujem®").

Sutaze, propagacné akcie a vyskum

Ked odpovedate na dobrovolny vyskum, prieskumy alebo Studie, pripadne sa na
nich zuc¢astnujete. Tieto prieskumy mézu zhromazdovat informdacie o vasich
zalubach a neoblubenych veciach, zazitkovych zaujmoch a navykoch,
vSeobecnych konic¢koch a zaujmoch, ako aj o inych informaciach alebo
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preferenciach tykajucich sa vasho zivotného Stylu. V ramci tychto prieskumov od
vas mbézeme pozadovat osobné uUdaje. Pradvnym zakladom spracovania je €l. 6,
ods. 1, prva veta pism. a GDPR (,suhlas").

Informacie tykajuce sa vasej Ucasti v sutaziach, zrebovaniach o ceny, reklamnych
akciach alebo inych promo akciach, ktoré mézeme obcas usporiadat v ramci
nasej Sluzby alebo ich sponzorovat. Uréité kontaktné Udaje (ako je vase meno, e-
mailové adresa a/alebo telefénne ¢&islo) mézeme spracuvat s cielom odovzdania
vyhier, ako aj dalSie udaje alebo obsah potrebny pre konkrétnu propagacnu akciu.
Pravnym zdkladom spracovania je €l. 6, ods. 1, prvéa veta pism. b GDPR (,pInenie
zmluvy*”).

Reklama

Osobné udaje spracuvame s cielom personalizovat reklamy zobrazované v
Robloxe. Nami zhromazd'ované a od partnerov ziskavané udaje, vyuzivame na
rozhodovanie o tom, aké reklamy vam budu na platforme Roblox zobrazované. V
rozsahu, v akom tieto postupy zahfhaju spracuvanie osobnych udajov a
zobrazovanie personalizovanej reklamy, je pravnym zakladom tohto spracuvania
¢lanok 6 ods. 1, prva veta pism. a GDPR (,suhlas"). Pouzivatelom mladsim ako 18
rokov na platforme Roblox nezobrazujeme personalizovanu reklamu. V zaujme
zobrazovania nepersonalizovanej reklamy na Robloxe spracivame osobné udaje.
V rozsahu, v akom tieto postupy zahffaju spracuvanie osobnych udajov, je
pravnym zakladom tohto spracuvania ¢lanok 6 ods. 1, prva veta pism. f GDPR
(,oprdvneny zaujem”).

Roblox méze spolupracovat aj s partnermi, ktorych reklamy sa vam budu priamo
zobrazovat v Robloxe. V rozsahu, v akom tieto postupy zahfnaju spracuvanie
osobnych udajov a zobrazovanie personalizovanej reklamy, je pravnym zakladom
tohto spracuvania ¢lanok 6 ods. 1, prva veta pism. a GDPR (,suhlas"). V rozsahu, v
akom tieto postupy zahfhaju spracuvanie osobnych udajov a zobrazovanie
nepersonalizovanej reklamy, je pravnym zakladom tohto spracuvania ¢lanok 6
ods. 1, prva veta pism. f GDPR (,opravneny zdujem”).

Roblox bude osobné uUdaje zhromazdené od vas alebo o vas na meranie a
vylepSovanie efektivnosti reklamy. Pravnym zakladom spracovania je €l. 6, ods. 1,
prva veta pism. f GDPR (,opravneny zaujem”).

Osobné udaje mdézeme spracuvat na ucely propagdcie nasich sluzieb na inych
webovych strankach a v aplikaciach, napriklad prostrednictvom platforiem
socidlnych médii, s cielom prildkat novych pouzivatelov na nase webové stranky
a udrzat si a rozsirit nasu pouzivatel'sku zakladnu. V rozsahu, v akom tieto postupy
zahfnaju spracuvanie osobnych udajov, je pravnym zakladom tohto spracuvania
¢lanok 6 ods. 1, prva veta pism. a GDPR (,suhlas").



Ak sa rozhodnete zverejnovat reklamy na platforme Roblox, zhromazd'ujeme od
vas dalsie informdcie (ako je meno, e-mail, adresa, financ¢né informacie,
obchodné informdcie atd.) s cielom vytvorit reklamny Ucet, zapoijit vas do
prislusného reklamného programu a zasielat vam faktury alebo Udaje suvisiace s
platbami. Zakladom spracovania tychto Osobnych udajov je €l. 6, ods. 1, prva veta
pism. b GDPR (,plnenie zmluvy"). Mézeme tiez uchovdvat podrobnosti o
transakciach, ako aj histériu nakupov a platieb. Pravnym zakladom na spracuvanie
tychto osobnych udajov je nd$ oprdvneny zaujem na moznosti riesit nasledné
spory a poziadavky, ¢ldnok 6 ods. 1, prva veta pism. f GDPR (,oprdvneny zaujem”).
Vase udaje taktiez zhromazdujeme a uchovavame s cielom dodrziavat nase
zakonné povinnosti, a to vratane povinnosti vyplyvajucich z danovych zakonov.
Zakladom spracovania tychto Osobnych udajov je €l. 6, ods. 1, prva veta pism. c
GDPR (,prévne zavazky").

Ak ste vyvojarom alebo tvorcom

Informacie potrebné na ucast v naSom Vymennom vyvojarskom programe
Roblox, ako je formuldr IRS W-9 (v pripade danovnikov v USA) alebo formular W-8
(pre danovnikov mimo USA). Pravnym zakladom tohto spracovania je ¢l. 6, ods. 1,
prva veta pism. f GDPR (,opravneny zdujem"“) s ohladom na zdkonné poziadavky v
USA. Nasim opravnenym zdujmom je dodrziavat pravne predpisy, najma s
ohladom na zakony USA v oblasti predchadzania praniu penazi.

Dalsie Ucely na zhromazdovanie informacif

Osobné udaje zhromazdujeme a spracuvame aj na dalSie opravnené ucely
vratane nasledovnych. Udaje zhromazdujeme a spractivame na to, aby sme védm
umoznili spravovat svoj Ucet a nase sluzby, zlepSovali sme vam nase produkty a
chranili vas tym, ze budeme nasu platformu udrziavat bezpecnu a zabezpecend.
Pravnym zakladom tohto spracovania je €l. 6, ods. 1, prva veta pism. f GDPR
(,opravneny zaujem”). Udaje pouzivame aj na dodrziavanie stiladov so zadkonmi a
nasimi zasadami. Pravnym zakladom tohto spracovania je €l. 6, ods. 1, prva veta
pism. b GDPR (,plnenie zmluvy") a ¢l. 6 ods. 1 prva veta pism. b GDPR (,prédvne
zavazky").

Subory cookie a podobné technolégie

Pouzivame subory cookie. Niektoré z tychto suborov cookie su nevyhnutné na
zaistenie zakladnych funkcii webovej stranky, a preto ich nemozno deaktivovat.
Pravnym zdkladom spracovania je €l. 6, ods. 1, prva veta pism. b GDPR (,pInenie
zmluvy”) a ¢€l. 6 ods. 1, prva veta pism. f GDPR (,opravneny zdujem"), pretoze
mame opravneny zaujem zabezpedit stabilitu a bezpe¢nost Sluzby. Volitelné



subory cookie budeme pouzivat vyluéne vtedy, ak ndm na to predtym udelite
suhlas. Pri navsteve nasej webovej stranky z IP adresy z EHP, zobrazi sa banner o
suboroch cookie, ktory vas poziada o suhlas. Svoje volby mozno spravovat
kliknutim na ,spravovat preferencie suborov cookie” priamo v banneri. Vase volby
ulozime v podobe suboru cookie. Tento subor cookie ma obmedzené obdobie
platnosti v trvani jedného roka. Pravnym zakladom spracovania je €l. 6, ods. 1,
prva veta pism. a GDPR (,suhlas"). Sibory cookie mdZzete spravovat aj pouzitim
nastavenia prehliadac¢a. Dalsie informacie o stiboroch cookie a podobnych
technoldgiach si precitajte v Kapitole 3 vyssie.

Na nasich firemnych webovych strankach alebo v ziadostiach o zamestnanie
Informacie tykajuce sa vami podanej Ziadosti o prijatie do zamestnania, ako je
vase meno, e-mailova adresa, podrobnosti o zamestnani, Zivotopis alebo iné
podrobnosti o vasej pracovnej historii, ktoré ste odoslali. Tieto udaje budeme
spracuvat s U¢elom spracovania a reagovania na ziadost o prijatie na tuto
pracovnu poziciu. Ak komunikujete s Robloxom v pohlcujucom priestore pre
potencialnych zamestnancov, akym je napriklad Kariérne centrum Roblox, z tohto
priestoru sa mdze vytvarat zaznam, ¢o suvisi s poskytovanim tejto pouzivatelskej
skusenosti. Od vyskumnikov, ktori Ziadaju o spolupracu s Robloxom alebo o
pristup k udajom ¢i informaciam Robloxu, budeme zhromazdovat informdacie
potrebné na overenie a spracovanie ich Ziadosti. Pravnym zakladom spracovania
je €l. 6, ods. 1, prva veta pism. b nariadenia GDPR (,nevyhnutnosti na uzavretie
zmluvy s nami“) a v rozsahu, v akom je to uplatnitelné, ¢ldnok 6 ods. 1, prva veta
pism. c (,pravne zavazky") GDPR.

Automatizované rozhodovanie

Upozorhujeme, ze vase osobné Udaje nepouzivame na automatizované
rozhodovanie, ktoré by malo pre vas pravne ucinky alebo by na vas malo podobne
vyrazny vplyv.

Osobné udaje deti a suhlas rodicov

Upozornujeme, ze ked sa pouzivatelia mladsi ako 13 rokov (na uUcely tejto ¢asti su
oznaceni vyrazom ,dieta") zaregistruju do sluzby, ich uc¢et sa automaticky
predvolene nastavi nha nastavenia chraniace sukromie. Znamena to, ze takyto
pouzivatelia nebudu mat pristup k urcitym funkcidm vratane personalizovanej
reklamy ani k ur¢itym druhom upozorneni.

Ked' si dieta vytvori Uc¢et na platforme Roblox, mézZzeme spracuvat pouzivatel'ské
meno, heslo, ddtum narodenia a pohlavie (pohlavie je volitelné). Samostatne od



vytvarania Uuc¢tu maju pouzivatelia volitelnd moznost pridat e-mailovu adresu rodica.
Tieto informacie spraclivame s cielom poskytnut pouzivatelovi pristup k sluzbe a
komunikovat s rodi¢om v suvislosti s U¢tom dietata (ak bola uvedend e-mailova
adresa rodic¢a). E-mailovu adresu rodica moézeme napriklad pouzit na odoslanie e-
mailového ozndmenia o Ucte dietata a pozvanky pre rodi¢a na kontrolu U¢tu a
aktualizaciu nastaveni. Datum narodenia, ktory dieta uvedie pri registracii do sluzby,
mdzeme pouzit na stanovenie toho, ku ktorym funkcidm na platforme Roblox by
malo mat dieta pristup, ako aj na zistenie, kedy dieta dovrsi 13 rokov a kedy mu
mozno poskytnut Sirsi pristup k funkciam nasej Sluzby. Toto spracovanie sa zaklada
na ¢l. 6, ods. 1, prva veta pism. b GDPR (,plnenie zmluvy"). V§eobecne plati, ze
informdcie o Ucte (vratane osobnych Udajov) z Uc¢tu dietata nebudeme pouzivat ani
zdielat, s vynimkou povolenych uUcelov uvedenych v tychto zdsadach ochrany
osobnych udajov a, ak to vyzaduje zakon, vylu¢ne s predchadzajucim overitelnym
sthlasom rodic¢a alebo poruc¢nika (¢lanok 6 ods. 1, prvéa veta pism. a ¢l. 8, ods. 1
GDPR).

Zdielanie udajov

Roblox méze zdielat informacie pouzivatelov vratane osobnych tdajov, ako su
fakturacné udaje alebo pouzivatelské mena, s nasimi zastupcami tretich stran,
dodavatelmi alebo poskytovatelmi sluzieb, ktori su najati na vykonavanie sluzieb v
mene Robloxu.

Tito poskytovatelia mézu prevadzkovat alebo poskytovat podporu urcitych funkcii
Sluzby. NizSie uvadzame ilustrativny zoznam funkcii, na ktoré mézeme vyuzivat
poskytovatelov sluzieb tretich stran, spolu s ndzvami poskytovateloy, ktorych
mdzeme na vykondvanie tychto funkcii vyuzit:

Sluzby spojené s integritou Uc¢tu a zabezpecenim (napr. Persona);
Analytické sluzby (napr. Google LLC);

Sluzby spojené so ziskavanim pouzivatelov (napr. AppsFlyer);

Sluzby spojené s komunitnym filtrovanim a moderaciou;

Sluzby zakaznickej podpory;

Prieskumy a propagacné akcie (napr. Reach3);

Faktura¢né sluzby a poskytovatelia platobnych bran (napr. Kount, Worldpay,
PayPal, Incomm, Blackhawk, Google, Apple, Amazon, Windows Store, Xbox,
Playstation, Meta Quest, Xsolla) a

Sluzby spojené s hostingom a poskytovanim sietovych sluzieb v suvislosti s
obsahom (napr. AWS, Equinix, CenturyLink, YouTube, Vimeo).



Pravnym zakladom pre tento prenos a spracuvanie udajov je ¢lanok 28 nariadenia
GDPR v spojeni so zmluvami o spracuvani udajov, ktoré sme uzavreli s prislusnymi
zastupcami tretich stran. Tito zastupcovia a dodavatelia smu s nimi zdielané udaje
vyuzivat vyluéne na konkrétne Ucely, na ktoré boli najati, pri¢om musia postupovat
konzistentne s tymito Zdsadami ochrany osobnych tdajov. Udaje nesmu vyuzivat
na ziadne iné uUcely. Roblox prijima kroky, aby vsetci poskytovatelia sluzieb s
pristupom k Osobnym udajom, dokazali zaistit ochranu udajov, ktoré s nimi
zdielame.

Okrem toho budu mat Tvorcovia vami pouzivanych hier alebo obsahu, s ktorym
interagujete, pristup k vasmu pouzivatel'skému menu, zobrazovanému menu,
pouzivatelskému ID, hernym metrikam, podrobnostiam o transakciach s obsahom
vytvorenom pouzivatelom a k vasej regiondlnej polohe (ktoru uréujeme na zaklade
vasej IP adresy). S Tvorcami vasu IP adresu nezdielame. Tvorcom poskytujeme
regionalnu polohu hracov na ucely objavenia ich hra¢skej zakladne a zabezpecenia
toho, aby ich hry spifali pravne poziadavky krajiny, v ktorej Zijete. Prévnym
zakladom spracovania je €. 6, ods. 1, prva veta pism. b GDPR (,plnenie zmluvy*”) a €l.
6 ods. 1 prva veta pism. ¢ GDPR (,sulad s prédvnym zavazkom) v stlade so zakonmi
prislusnej krajiny EHP alebo ¢lenského $tatu a pis. f GPDR (,opravneny zaujem").
Opravnenym zaujmom tvorcov je plnit pravne povinnosti platné mimo EHP.

V sulade s platnymi pravnymi predpismi mdze Roblox zverejnit informacie
zhromazdené od vas alebo o vas inzerentom a/alebo spolo¢nostiam zaoberajucim
sa meranim reklamy s cielom vybrat pre vas reklamy alebo merat a zlepSovat
Ucinnost reklamy. Pravnym zakladom na spristupnenie informdcii partnerom v
oblasti tretej strany pre reklamu je ¢lanok 6 ods. 1, prva veta pism. a GDPR
(,stihlas"). Udaje spristupnené na Uéely merania vykonnosti reklamy zahfnaju
kontaktné identifikatory a identifikatory zariadeni. Pravnym zékladom spracovania je
¢l. 6, ods. 1., prva veta pism. f GDPR (,opravneny zaujem").

Ak s obchodnym poskytovatelom priamo interagujete s cielom zakupit si obchodny
produkt na platforme Roblox, Roblox a poskytovatel obchodnych sluzieb si mézu
musiet vymenit informacie o vaSom ndkupe s cielom uskutoénit transakciu. Zahfna
to vytvorenie transakéného identifikatora zo strany Robloxu alebo poskytovatelom
obchodnych sluzieb, ktory kazdej strane umoznuje potvrdit urcité informacie o
transakcii, ako napriklad to, ¢i bol nakup dokonceny. Pravnym zakladom na zdielanie
Udajov nevyhnutné na realizaciu nakupu, ktory uskutocnite prostrednictvom
partnera pre plnenie, je ¢lanok 6 ods. 1, prva veta pism. b (,plnenie zmluvy").



Roblox méze mat povinnost zdielat Udaje s vyskumnikmi. Takéto informacie mézu v
urcitych pripadoch obsahovat Osobné Udaje jednotlivcov. V takychto pripadoch
Roblox poskytne Osobné udaje v sulade s ¢lankom 6, ods. 1, prva veta pism. ¢ GDPR
(,sulad s pravnym zavazkom®).

Zakonom podmienené zverejnenie
Mbzeme o vas zverejnovat osobné Udaje vratane obsahu vasej komunikacie v rdmci
sluzby s cielom vyhoviet suidnemu konaniu vratane sddnych prikazov a predvolani
doruc€enych nasej Sluzbe, napriklad v pripade, ked' je to v sulade so zavazkami
Robloxu podla ¢lanku 18 zakona o digitalnych sluzbach a informaénych oznameni
vydanych podla britského zakona o online bezpecnosti, ako aj na akékolvek dalSie
Ucely uvedené v Kapitole 4 tychto Zasad. Okrem toho mdzZzeme osobné udaje o vas
vratane obsahu zverejnit aj v reakcii na ziadost organov ¢innych v trestnom konani,
regulacnych organov alebo inych verejnych institucii (vratane kol alebo zariadeni
starostlivosti o deti), ak sa domnievame, Ze existuje riziko v oblasti bezpeénosti
alebo ochrany pouzivatelov, z pravnych dévodov alebo s cielom predchadzat
trestnej ¢innosti, a to v sulade s Kapitolou 4 Zasad ochrany osobnych udajov a
pouzivania suborov cookie Roblox. Pravnym zakladom tohto zverejnenia je €l. 6, ods.
1, prva veta pism. ¢ GDPR (,sulad s pravnym zdvazkom) v sullade so zdkonmi
prislusnej krajiny EHP alebo ¢lenského $tatu a pis. f GDPR (,opravneny zaujem”).
Nasim opravnenym zaujmom je dodrziavat pravne predpisy, najma s ohladom na
zakony USA. Okrem toho mame na tieto ucely opravneny zaujem.

Ukladanie a medzinarodny prenos vasich Osobnych udajov
Roblox ma sidlo v Spojenych statoch americkych. Vase osobné udaje, ktoré
zhromazdujeme, sa odosielaju a ukladaju na zabezpecenych serveroch v Spojenych
Statoch americkych. Takéto ulozisko je nevyhnutné na spracovanie udajov. Niektori
z naSich zastupcov a poskytovatelov sluzieb tretich stran sa nachadzaju mimo
Eurdpskeho hospodarskeho priestoru, napriklad v Spojenych statoch americkych.
Zakony na ochranu udajov v Spojenych statoch americkych alebo inych krajinach
nemusia byt také komplexné alebo rovnocenné s tymi, ktoré platia vo vasej krajine
pobytu. Nech uz vase osobné Udaje prenesieme kamkolvek, podnikneme primerané
kroky na zaistenie toho, aby vade prava na ochranu sukromia zostali aj nadalej
chrédnené, napr. s tretimi stranami uzavrieme $tandardné zmluvné klauzuly EU.

Vase prava ako Dotknutej osoby

Ak ste pouzivatelom so sidlom v Eurépskom hospodarskom priestore, mate
moznost si uplatnit niektoré alebo vsetky z nasledovnych prav:
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poziadat (i) o informaciu, ¢i sa vase osobné Udaje uchovavaju, a (ii) o pristup k
vasim uchovdvanym osobnym uUdajom alebo Ziadost o ich kdpie vratane ucelov
spracuvania, dotknutych kategoérii osobnych udajov, prijemcov udajov, ako aj
potencialnych déb uchovavania;

poziadat o opravu, vymazanie alebo obmedzenie vasich osobnych udajoy,
napriklad preto, Ze (i) s nelplné alebo nepresné, (ii) uz nie su potrebné na lcely,
na ktoré boli zhromazdené, alebo (iii) suhlas, na ktorom bolo spracuvanie
zalozené, bol odvolany;

kedykol'vek odmietnut poskytnut a — bez vplyvu na spracuvanie udajov, ktoré
prebehli pred takymto odvolanim — odvolat svoj suhlas so spractuvanim vasich
osobnych udajov;

Z dévodov tykajucich sa vasej konkrétnej situdcie namietat proti spracuvaniu
vasich osobnych udajov, ak je toto spracuvanie zaloZzené na nasich opravnenych
zaujmoch alebo opravnenych zaujmoch tretej strany, pripadne na splnenie ulohy
realizovanej vo verejnom zaujme. V takomto pripade nam poskytnite informacie o
vasej konkrétnej situacii. Po posudeni predlozenych faktov bud' prestaneme
spracuvat vase osobné Udaje, alebo vdm predlozime nase zavazné opravnené
dévody na dalSie spracuvanie;

Kedykol'vek namietat proti pouzivaniu vasich osobnych udajov na ucely priameho
marketingu;

Poziadat (i) o ziskanie osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste nam
poskytli, v $truktUrovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a (ii)
0 prenos tychto udajov inému prevadzkovatelovi bez toho, aby vam v tom nase
zameranie akokol'vek branilo; Ak je to technicky mozné, mate pravo poziadat o
prenos svojich osobnych udajov priamo od nas inému prevadzkovatelovi.

Mozete si (i) uplatnit vy$sie uvedené prava, (ii) polozit akékol'vek otdzky alebo (jii)
podat akékol'vek staznosti tykajlce sa spracuvania Udajov z nasej strany tak, ze
nas budete kontaktovat prostrednictvom kontaktnych udajov uvedenych v
Kapitole 4 vyssie. 1.

Okrem toho mézete podniknut pravne kroky v suvislosti s akymkol'vek potencidlnym
porusenim vasich prav tykajucich sa spracuvania vasich osobnych udajov, ako aj
podat staznosti na prislusnych uradoch na ochranu udajov.

Ak byvate v Brazilii
Kategdrie osobnych udajov a ucely spracuvania udajov

Pocas ndvstevy nasich webovych stranok a aplikacii a/alebo pouzivania nasich
sluzieb a produktov mézeme spracuvat nasledujlice osobné udaje:



Vytvorenie uc¢tu Roblox

Pouzivatelské meno a heslo pouzité na vytvorenie uctu.

E-mailové adresy a dalSie informacie, ktoré ste nam poskytli na ucely
dodatocného overenia a/alebo spristupnenia urcitych funkcii. Roblox ma
opravneny zaujem na poskytovani bezpecnej a zabezpecenej Sluzby, a to najma s
cielom chranit deti.

Ak sa rozhodnete poskytnut telefénne ¢islo, pouzijeme ho na ucely zabezpecenia
a pristupu k Uétu, ¢o vdm umozni prihlasit sa cez mobilné zariadenie a obnovit
stratené alebo zabudnuté heslo. Svojho operatora opravnujete na pouzivanie
alebo zverejfiovanie informacii o vasom Ucte a vasom bezdrétovom zariadeni (ak
je k dispozicii) Robloxu alebo jeho poskytovatelom sluzieb, a to na obdobie vasho
obchodného vztahu. Opravnenie plati vylu¢ne na to, aby im bolo v zdujme
predchadzania podvodom moZzné overit vas alebo vase bezdrbétové zariadenie.
Mame opravneny zaujem na tom, aby sme vam umoznili pouzivat nase Sluzby
prostrednictvom vasho mobilného zariadenia, zaistili bezpe¢nost a predchadzali
podvodom. Okrem toho mdzeme s vasim vyslovnym a informovanym suhlasom
vase telefédnne Cislo pouzit na odporucanie priatel'stva inym pouzivatelom
Robloxu.

Nakupy na platforme Roblox

Fakturacné a platobné udaje, ked' sa zucastnujete Vymenného vyvojarskeho
programu alebo nakupujete Robuxy ¢i prémiové predplatné vo svojom mene
alebo v mene iného pouzivatela vratane vasho mena, fakturacnej adresy,
kreditnej karty alebo inych platobnych udajov a fakturaénych informacii.
Informacie, ako je Cislo vasej kreditnej karty, sa mdzete rozhodnut ulozit
prostrednictvom poskytovatela platobnych sluzieb tretej strany. V takychto
pripadoch Roblox tieto Udaje neuchovava, ale ukladaju sa u tohto partnera tretej
strany. Mézeme tiez zhromazdovat fakturacné adresy a uchovavat podrobnosti o
transakciach, ako aj histériu nakupov a platieb. Ak ste Robuxy zakupili v mene
iného pouzivatela Robloxu, zhromazdime kontaktné udaje, ako su e-mail alebo
telefonne Cislo s cielom komunikacie v suvislosti s transakciou.

Zverejnovanie obsahu

Komentare alebo spravy, ktoré uverejfiiujete alebo odosielate na platforme Roblox
prostrednictvom verejnych chatov, fér, nasteniek skupin, osobnych prispevkov
atd. Tieto informacie spractivame s cielom monitorovat, filtrovat a moderovat
tento obsah na ucely odstrafiovania vulgarizmov, osobnych udajov a inych
nevhodnych konverzacii. Nasa funkcia chatu s prevodom hlasu na text nakratko
zhromazdi vasu zvukovu nahravku, kym splini vasu poZiadavku. Nasledne sa
nahravka okamzite z nasich serverov vymazdva. Okrem toho mdézeme pouzivat



predbezne filtrované komentare a spravy na iné ucely, ako je trénovanie a
zlepSovanie nasej technoldégie filtrovania. Upozornujeme, ze akékolvek osobné
Udaje, ktoré odoslete vo férach a na podobnych nami poskytovanych
platformach, su dostupné komukolvek, kto ma pristup k tomuto féru, a to vratane
ostatnych pouzivatelov. Vami uverejnené Osobné udaje mozu byt precitang,
zhromazdované alebo pouzité ostatnymi pouzivatel'mi tychto fér a mézu byt
zneuzité na odosielanie nevyziadanych sprav.

Kladenie otazok a technicka podpora

Informacie tykajuce sa kontaktovania nasej zakaznickej sluzby, napr. ked nahlasite
problém, polozite otazky, vyjadrite obavy alebo pripomienky. MéZzeme spracuvat
vasu e-mailovu adresu, meno a informacie tykajuce sa vasho dopytu alebo
problému s cielom reagovat na vasu komunikaciu, vyhoviet vasim Ziadostiam
alebo poskytnut iny druh zakaznickej podpory.

Pouzivanie funkcii Roblox

Odkazy na socialne siete, ktoré pridate do svojho uctu. Informacie tykajuce sa
vasho pouzivania alebo interakcie s doplnkami tretich stran, napr. doplnkami
socialnych sieti od spolo¢nosti Google, Facebook alebo Twitter. Ked' pouzivate
tieto funkcie, Roblox méze ziskat pristup k urcitym informaciam z vasich uctov na
socidlnych sietach alebo ich s Robloxom mézete zdielat. Uréité informacie o
vasom pouzivani Robloxu sa na tychto platformach méze zverejnit. Ak pouzijete
svoje prihlasovacie udaje do platformy Roblox na prihlasenie na webovu stranku
alebo do sluzby tretej strany a neskor svoj Ucet Roblox zrusite, mozete prist o
pristup k tejto webovej stranke alebo sluzbe tretej strany.

Ked' pouzivate zvukové funkcie platformy Roblox, mézeme zhromazdovat,
spracuvat a uchovavat vase zvukové zdznamy s cielom zaistit fungovanie funkcii,
ako su hlasové sluzby, a zvysit bezpecnost platformy Roblox. Zdznamy hlasového
chatu zo sukromnych serverov pouzivatelov z Brazilie nebudeme vyuzivat na
Ucely trénovania ani zlepSovania produktov. S vasim suhlasom budeme zvukové
zaznamy vyuzivat na trénovanie oblasti informovania a zlep$ovanie produktov.
Ked' pozadujete sluzby zaloZzené na polohe alebo s nimi suhlasite (pouzivatelia vo
veku nad 13 rokov), mézeme zhromazdovat a sledovat informdacie o polohe, aby
sme vam mohli ponukat sluzby, ktoré zavisia od toho, ze pozndme vasu polohu.
Prikladmi su prispésobovanie obsahu alebo personalizovana reklama pre
pouzivatelov vo veku od 18 rokov. Tieto informacie zhromazdujeme pouzitim
identifikatora vo vasom zariadeni alebo prehliadaci, aby sme vas vedeli pri
kazdom navrate rozpoznat. Ak si zelate, aby sme prestali zhromazdovat vase



Udaje o polohe, mate moznost si aktualizovat nastavenia zariadenia, prestarite
pouzivat sluzbu, pripadne si odinstalujte nase mobilné aplikacie.

Ak sa pripojite k nasim hram na platforme VR, budeme zhromazdovat informacie
o vasich fyzickych pohyboch, aby sme mohli replikovat vas pohyb priamo v hre.
Tieto informacie sa pouzivaju vylu¢ne na poskytovanie Sluzby a nedochadza k ich
ukladaniu.

Ak sa pripojite k virtualnemu podujatiu organizovanému Tvorcom, Udaje, ako vase
pouzivatelské meno, e-mailova adresa a identifikator pouzivatela Roblox mézu
byt zdielané s platformou tretej strany, ktora toto podujatie hosti. Takéto udaje
vam pomahaju prihlasit sa k hre. Vasa aktivita po¢as podujatia Tvorcu podlieha
zasadam ochrany osobnych Udajov tretej strany, ako aj komunitnym Standardom

platformy Roblox.

Informacie potrebné pre dalsie funkcie, ktoré vyzaduju pouzitie vasej kamery
alebo nahranie obsahu vratane fotografii i videi s obsahom vasich osobnych
Udajov. Ak sa rozhodnete pouzivat tieto funkcie a nahrat obsah, budeme tento
obsah zhromazdovat, spracuvat a uchovavat s cielom spinit uc¢el danej funkcie.
Dalsie informacie si precitajte vo Vyhlasenie Roblox o ochrane osobnych udajov

animacie tvare a Vyhlasenie Roblox o0 ochrane osobnych udajov medialnych

zdznamov tvare.

Udaje potrebné na funkcie alebo aktivity, ktoré mézu byt dostupné inym
pouzivatelom nez detom. V ramci nasich sluzieb mézeme obcasne ponukat aj
dalSie funkcie alebo aktivity a vy mozete v suvislosti s takymito funkciami
odosielat alebo nahrévat osobné udaje. Udaje zhromazdované v rdmci takychto
funkcii a ich zamyslané pouzitie budu zrejmé v ¢ase zhromazdovania udajov.

Ak sa prihlasite na odber funkcie importu kontaktov, vyjadrujete suhlas, Zze s
Robloxom sa budu zdielat mena, priezviska a telefénne Cisla svojich kontaktov v
adresari mobilného telefdnu, a to bud' v Case registracie do nasej Sluzby, alebo
kedykol'vek neskér. Pomahame vam tym prepoijit sa s priatelmi v rdémci nasej
Sluzby.

Interakcia s nasimi hrami. S cielom zlepsit vase hry a podporit nase postupy v
oblasti zabezpecenia zhromazdujeme informacie o tom, ako interagujete so
sluzbami. Tieto informacie nasledne prepojime s vasim uc¢tom. Mézeme napriklad
zhromazdovat informacie o stave hry pouzivatela na ucely odhalovania poruseni
nasich podmienok a zlepSovania nasej schopnosti takéto porusenia zistovat;
zhromazdovat informacie o vaSom spravani pri interakcii so zariadenim na ucely
bezpelnosti a zabezpecenia; zhromazdovat informdacie z vasej histoérie
vyhladavania, aby sme vam mohli poskytovat podobné odporucania; a zdielat
informacie, ako je vase pouzivatelské meno a podrobnosti o transakciach, s
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tvorcom obsahu vytvoreného pouzivatelmi alebo s buducimi viastnikmi, ak
ziskate obmedzenu polozku v pripade, ze zakupite, zdielate, obchodujete alebo
inak uskutocnujete transakciu zahfhajucu obsah vytvoreny pouzivatelmi.

Sutaze, propagacné akcie a vyskum

Ked odpovedate na dobrovolny vyskum, prieskumy alebo Studie, pripadne sa na
nich zucastnujete. Tieto prieskumy mdzu zhromazdovat informdacie o vasich
zalubach a neoblubenych veciach, zazitkovych zaujmoch a navykoch,
vSeobecnych konic¢koch a zaujmoch, ako aj o inych informaciach alebo
preferenciach tykajucich sa vasho zivotného Stylu. V ramci tychto prieskumov od
vas mbézeme pozadovat osobné Udaje.

Informacie tykajuce sa vasej Ucasti v sutaziach, zrebovaniach o ceny, reklamnych
akciach alebo inych promo akciach, ktoré mézeme obcas usporiadat v ramci
nasej Sluzby alebo ich sponzorovat. Uréité kontaktné Udaje (ako je vase meno, e-
mailové adresa a/alebo telefénne ¢&islo) mézeme spracuvat s cielom odovzdania
vyhier, ako aj dalSie udaje alebo obsah potrebny pre konkrétnu propagacnu akciu.
Reklama

V zaujme zobrazovania reklamy na Robloxe spraciivame osobné udaje. Nami
zhromazdované a od partnerov ziskavané udaje, vyuzivame na rozhodovanie o
tom, aké reklamy vam budu na platforme Roblox zobrazované. V zavislosti od
toho, kde Zijete, mdze Roblox spolupracovat aj s partnermi, ktorych reklamy sa
vam budu priamo zobrazovat v prostredi hry. Pouzivatelom mlad$im ako 18 rokov
na platforme Roblox nezobrazujeme personalizovanu reklamu.

Roblox bude osobné uUdaje zhromazdené od vas alebo o vas na meranie a
vylepSovanie efektivnosti reklamy.

Osobné udaje mdézeme spracuvat na ucely propagdcie nasich sluzieb na inych
webovych strankach a v aplikaciach, napriklad prostrednictvom platforiem
socidlnych médii, s cielom prildkat novych pouzivatelov na nase webové stranky
a udrzat si a rozsirit nasu pouzivatel'sku zakladnu.

Ak sa rozhodnete si vytvorit reklamny Ucet, mézeme zhromazdovat dodato¢né
Udaje (ako napriklad meno, e-mail, adresa, obchodné ldaje atd.), aby sme vdm
dany ucet mohli vytvorit. Mézeme tiez uchovavat podrobnosti o transakcidch, ako
aj histériu nakupov a platieb.

Ak ste vyvojarom alebo tvorcom

Informacie potrebné na ucast v naSom Vymennom vyvojarskom programe
Roblox, ako je formuldr IRS W-9 (v pripade danovnikov v USA) alebo formular W-8
(pre danovnikov mimo USA). Nasim opravnenym zaujmom je dodrziavat pravne
predpisy, najma s ohladom na zakony USA v oblasti predchadzania praniu penazi.
Dalsie Ucely na zhromazdovanie informacif



Prihlasovacie Udaje, ktoré mézu zahfriat vasu IP adresu, typ zariadenia,
pouzivatelské meno, heslo, datum a Cas vasej navstevy, informacie o verzii vasho
prehliadaca, informacie o operacnom systéme vratane nastaveni jazyka, MAC
adresy a pouzivatelského ID. Tieto informacie budeme spracuvat, aby sme vam
mohli poskytovat nasu Sluzbu. Mdme opravneny zaujem zabezpecit stabilitu a
bezpecnost Sluzby.
Informacie o ucte, ako vase meno, pouzivatel'ské meno, podrobnosti o
prihlasovani a hesle, informacie o regionalnej polohe, pouzivatelom generovany
obsah, kontaktné podrobnosti, ktoré ste sa ndm rozhodli uviest a dalSie Osobné
Udaje, ktoré sa pouzivaju na uc¢ast v ramci nami ponukanej Sluzby. Tieto
informacie spraclivame preto, aby sme vam mohli poskytovat Sluzby.
Subory cookie a podobné technolégie
Pouzivame subory cookie. Niektoré z tychto suborov cookie su nevyhnutné na
zaistenie zakladnych funkcii webovej stranky, a preto ich nemozno deaktivovat.
Volitelné sudbory cookie budeme pouzivat vyluéne vtedy, ak ndm na to predtym
udelite suhlas. Svoje volby mozno spravovat kliknutim na ,spravovat preferencie
suborov cookie" priamo v banneri. Vase volby uloZzime v podobe suboru cookie.
Tento subor cookie ma obmedzené obdobie platnosti v trvani jedného roka.
Subory cookie mdzete spravovat aj pouzitim nastavenia prehliadaca. Dalsie
informacie o suboroch cookie a podobnych technoldgiach si precitajte v Kapitole
3 vyssie.
Na nasich firemnych webovych strankach alebo v ziadostiach o zamestnanie
Informacie tykajuce sa vami podanej Zziadosti o prijatie do zamestnania, ako je
vase meno, e-mailova adresa, podrobnosti o zamestnani, Zivotopis alebo iné
podrobnosti o vasej pracovnej historii, ktoré ste odoslali. Ak komunikujete s
Robloxom v pohlcujucom priestore pre potencialnych zamestnancov, akym je
napriklad Kariérne centrum Roblox, z tohto priestoru sa méze vytvarat zéznam,
€o suvisi s poskytovanim tejto pouzivatel'skej skusenosti. Tieto udaje budeme
spracuvat s U¢elom spracovania a reagovania na ziadost o prijatie na tuto
pracovnu poziciu. Od vyskumnikov, ktori ziadaju o spolupracu s Robloxom alebo o
pristup k udajom ¢i informaciam Robloxu, budeme zhromazdovat informdacie
potrebné na overenie a spracovanie ich ziadosti.
Automatizované rozhodovanie
Upozorhujeme, ze vase osobné Udaje nepouzivame na automatizované
rozhodovanie, ktoré by malo pre vas pravne ucinky alebo by na vas malo podobne
vyrazny vplyv.
Osobné udaje deti a suhlas rodicov



Upozorhujeme, ze ked' sa pouzivatelia mladsi ako 13 rokov zaregistruju do sluzby, ich
ucet sa automaticky predvolene nastavi na nastavenia chraniace sukromie.
Znamena to, ze takyto pouzivatelia nebudu mat pristup k urcitym funkcidm vratane
personalizovanej reklamy ani k urcitym druhom upozorneni.

Ked' si dieta vytvori Uc¢et na platforme Roblox, mézZzeme spracuvat pouzivatel'ské
meno, heslo, ddtum narodenia a pohlavie (pohlavie je volitelné). Nezavisle od
vytvorenia U¢tu mdézu pouzivatelia volitelne poskytnut pristup k Sluzbe a
komunikovat s rodicom ohladom uc¢tu dietata (ak je uvedend e-mailova adresa
rodi¢a). E-mailovu adresu rodi¢a mézeme napriklad pouzit na odoslanie e-
mailového ozndmenia o Ucte dietata a pozvanky pre rodi¢a na kontrolu U¢tu svojho
dietata a aktualizaciu nastaveni. Datum narodenia, ktory dieta uvedie pri registracii
do sluzby, mézeme pouzit na stanovenie toho, ku ktorym funkcidm na platforme
Roblox by malo mat dieta pristup, ako aj na zistenie, kedy dieta dovrsi 13 rokov a
kedy mu mozno poskytnut Sirsi pristup k funkcidam nasej Sluzby.

Vo véeobecnosti nebudeme pouzivat ani zdielat informdacie o Ucte (vratane
osobnych Udajov) z U¢tu dietata. Vynimkou su povolené ucely uvedené v tychto
Zasadach ochrany osobnych uUdajov a, ak je to uplatnitelné, iba s predchadzajucim
overitelnym suhlasom rodi¢a alebo porucnika.

Zdielanie udajov

Roblox méze zdielat informacie pouzivatelov vratane osobnych udajov, ako su
fakturacné udaje alebo pouzivatelské mena, s nasimi zastupcami tretich stran,
dodavatelmi alebo poskytovatelmi sluzieb, ktori su najati na vykonavanie sluzieb v
mene Robloxu.

Tito poskytovatelia mézu prevadzkovat alebo poskytovat podporu urcitych funkcii
Sluzby. NizSie uvadzame ilustrativny zoznam funkcii, na ktoré mézeme vyuzivat
poskytovatelov sluzieb tretich stran, spolu s ndzvami poskytovateloy, ktorych
mdzeme na vykondvanie tychto funkcii vyuzit:

Sluzby spojené s integritou Uc¢tu a zabezpecenim (napr. Persona);
Analytické sluzby (napr. Google LLC);

Sluzby spojené so ziskavanim pouzivatelov (napr. AppsFlyer);

Sluzby spojené s komunitnym filtrovanim a moderaciou;

Sluzby zakaznickej podpory;

Prieskumy a propagacné akcie (napr. Reach3);

Faktura¢né sluzby a poskytovatelia platobnych bran (napr. Kount, Worldpay,



PayPal, Incomm, Blackhawk, Google, Apple, Amazon, Windows Store, Xbox,
Playstation, Meta Quest, Xsolla) a

Sluzby spojené s hostingom a poskytovanim sietovych sluzieb v suvislosti s
obsahom (napr. AWS, Equinix, CenturyLink, YouTube, Vimeo).

Tito zastupcovia a dodavatelia smu s nimi zdielané udaje vyuzivat vylu¢ne na
konkrétne ucely, na ktoré boli najati, pricom musia postupovat konzistentne s tymito
Zasadami ochrany osobnych Udajov. Udaje nesmu vyuzivat na ziadne iné ucely.
Roblox prijima kroky, aby vetci poskytovatelia sluzieb s pristupom k Osobnym
Udajom, dokdzali zaistit ochranu udajov, ktoré s nimi zdielame.

Okrem toho budu mat Tvorcovia vami pouzivanych hier alebo obsahu, s ktorym
interagujete, pristup k vasmu pouzivatel'skému menu, zobrazovanému menu,
pouzivatelskému ID, hernym metrikam, podrobnostiam o transakciach s obsahom
vytvorenom pouzivatelom a k vasej regiondlnej polohe (ktoru uréujeme na zaklade
vasej IP adresy). S Tvorcami vasu IP adresu nezdielame. Tvorcom poskytujeme
regionalnu polohu hracov na ucely objavenia ich hracskej zakladne a zabezpecenia
toho, aby ich hry spifali pravne poziadavky krajiny, v ktorej Zijete.

V sulade s platnymi pravnymi predpismi méze Roblox zverejnit informacie
zhromazdené od vas alebo o vas inzerentom a/alebo spolo¢nostiam zaoberajucim
sa meranim reklamy s cielom vybrat pre vas reklamy alebo merat a zlepSovat
u¢innost reklamy. Udaje spristupnené na tento Uéel zahffiaju identifikatory kontaktu
a identifikatory zariadenia.

Ak s obchodnym poskytovatelom priamo interagujete s cielom zakupit si obchodny
produkt na platforme Roblox, Roblox a poskytovatel obchodnych sluzieb si mézu
musiet vymenit informacie o vaSom ndkupe s cielom uskutoénit transakciu. Zahfna
to vytvorenie transakéného identifikatora zo strany Robloxu alebo poskytovatelom
obchodnych sluzieb, ktory kazdej strane umoznuje potvrdit urcité informacie o
transakcii, ako napriklad to, ¢i bol nakup dokonceny.

Roblox méze mat zdkonom stanoveny zadvazok zdielat informacie s vyskumnikmi.
Takéto informacie moézu v urcitych pripadoch obsahovat Osobné udaje
jednotlivcov.

Zakonom podmienené zverejnenie
Osobné udaje o vas vratane obsahu vasich komunikacii v ramci Sluzby mézeme
poskytnlt s cielom vyhoviet pravnym procesom vratane sudnych prikazov a
predvolani doruc¢enych nasej Sluzbe. Okrem toho mézeme osobné udaje o vas



vratane obsahu zverejnit aj v reakcii na ziadost organov ¢innych v trestnom konani,
regulacnych organov alebo inych verejnych institucii (vratane kol alebo zariadeni
starostlivosti o deti), ak sa domnievame, Ze existuje riziko v oblasti bezpe&nosti
alebo ochrany pouzivatelov, z pravnych dévodov alebo s cielom predchadzat
trestnej ¢innosti, a to v sulade s Kapitolou 4 Zasad ochrany osobnych udajov a
pouzivania suborov cookie Roblox.

Ukladanie a medzinarodny prenos vasich Osobnych udajov

Roblox ma sidlo v Spojenych statoch americkych. Vase osobné udaje, ktoré
zhromazdujeme, sa odosielaju a ukladaju na zabezpecenych serveroch v Spojenych
Statoch americkych. Takéto ulozisko je nevyhnutné na spracovanie udajov.

Niektori z nasich zastupcov a poskytovatelov sluzieb tretich stran sa nachadzaju
mimo Braziliu, napriklad v Spojenych statoch americkych. Zakony na ochranu
Udajov v Spojenych §tatoch americkych alebo inych krajindch nemusia byt také
komplexné alebo rovnocenné s tymi, ktoré platia v Brazilii. Nech uz prenaSame vase
osobné udaje kamkol'vek, podnikneme primerané kroky na zabezpecenie toho, aby
sme sa spoliehali na legitimny mechanizmus medzinarodného prenosu tak, ako to
ustanovuju brazilske zakony na ochranu udajov.

Vase prava ako Dotknutej osoby

Ako dotknuta osoba nachadzajuca sa v Brazilii mate prava tykajlce sa vasich
osobnych udajov. Poskytujeme mechanizmy, ako je podrobne uvedené nizsie, aby
ste mali jasnost a transparentnost pri uplatfiovani svojich prdv. Ako dotknuta osoba
mate nasledujlce prava:

Potvrdenie, i vase osobné udaje spracuvame, alebo nie.

Pristup k svojim osobnym udajom.

Oprava neuplnych, nepresnych alebo neaktualnym osobnym tdajom.
Anonymizacia, zablokovanie alebo vymazanie nepotrebnych, pripadne
nadmernych osobnych udajov alebo Udajov spracuvanych v rozpore so zakonom
LGPD;

Na zaklade vyslovnej Ziadosti a pri zohl'adneni nasich obchodnych tajomstiev
prenos vasich osobnych udajov inému poskytovatelovi sluzieb v sulade s
predpismi dozorného organu;

Vymazanie osobnych udajov spracuvanych na zaklade vasho suhlasu, ak je tento
suhlas odvolany (ak je to relevantné);

PoZadovanie informacii o verejnych a sukromnych subjektoch, s ktorymi sme
zdielali vase Osobné udaje;



Pozadovanie informdacii o moznosti neposkytnut suhlas a o ndsledkoch, ktoré z
toho vyplyvaju;

Odvolanie suhlasu (ak je to relevantné);

PoZadovanie informacii o tom, s kym zdielame vase Osobné udaje;
Namietanie voci spracuvaniu, ktoré je v rozpore s ustanoveniami LGPD.

Kym zareagujeme na akukolvek z vasich ziadosti, méZzeme vas poZiadat o
poskytnutie zakladnych udajov na potvrdenie svojej totoznosti. Na vasu poziadavku
zareagujeme az po overeni vasej totoznosti.

Upozorfiujeme tiez, Ze tieto prava nie su absolUtne a nemusia platit vo vsetkych
pripadoch. Napriklad mézeme aj nadalej spracuvat a uchovavat osobné ldaje bez
ohladu na vasu ziadost o ich vymazanie, vznesenie namietky, zablokovanie alebo
anonymizaciu, a to s cielom splinit zdkonné, zmluvné a/alebo regula¢né povinnosti,
chranit a uplatfiovat prdva vratane sudnych, spravnych a arbitrdznych konani a
pripadov, kedy si to inym spésobom vyzZaduje zakon. V zaujme uplatnenia prav
alebo ak ndm chcete polozit otazky, obratte sa na nas vyplnenim formulara
zakaznickej_ podpory. Ak chcete napadnut rozhodnutie tykajuce sa vasich prav v

oblasti ochrany osobnych udajov, kontaktujte nasu zodpovednu osobu pre Braziliu
e-mailom na adrese dpo.roblox@leonardi.adv.br. Dalsim spdsobom je spojit sa s

nami podla postupu v Kapitole 1.

Suhrn nedavnych zmien

Pridali sme znenie opisujuce regionalne odchylky v oblasti pristupu k urcitym
funkciam.

Pridali sme informacie o zhromazdovani udajov od vyskumnikov.

Pridali sme znenie opisujuce nase postupy pri zdielani informacii s organmi.

Datum platnosti: 1. november 2026
Poslednd aktualizacia: 1. november 2026
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