Politica de confidentialitate si cookie-
uri Roblox

Data intrarii in vigoare: 1 noiembrie 2026

Rezumatul modificarilor recente

Ne actualizam Politica de confidentialitate si cookie-uri Roblox, cu intrare in vigoare la

1 noiembrie 2026, pentru a reflecta anumite modificari pe care le aducem platformei
Roblox.

latd un rezumat general al modificarilor efectuate:

Am adaugat formulari care descriu variatiile regionale privind accesul la anumite
caracteristici.
Am adaugat informatii despre colectarea datelor de la cercetatori.
Am adaugat formulari care descriu practicile noastre de divulgare a informatiilor
catre autoritati.

Bine ati venit la Politica de confidentialitate Roblox

Aceasta Politica de confidentialitate vi se adreseaza?
Daca creati sau va jucati in jocurile Roblox, aceasta Politica de confidentialitate vi se
adreseaza, indiferent de varsta si de locul in care locuiti. De asemenea, se
adreseaza parintilor sau tutorilor utilizatorilor cu varsta sub 13 ani. Aceasta Politica
acopera Serviciile Roblox.

Ce contine aceasta Politica de confidentialitate?
Aceasta politica descrie drepturile pe care le aveti cu privire la Informatiile dvs.
personale. Aceasta explica modul in care puteti controla ce se intdmpla cu
informatiile care va pot identifica - cum ar fi numele, locul in care locuiti si adresa
de e-mail. In aceasta Politicd de confidentialitate v vom spune, de asemenea, cand
si cum utilizam informatiile despre dvs. - inclusiv modul in care le colectam,
inregistram, organizam, stocam si le divulgam.
In functie de locul in care locuiti, este posibil s& aveti drepturi sau optiuni diferite
pentru gestionarea Informatiilor dvs. personale, pe care aceasta Politica le va
descrie in sectiunile urmé&toare. in cazul unei neconcordante intre informatiile din
Sectiunile 1-5 din prezenta Politica si informatiile specifice fiecarei locatii din
Sectiunea 7, vor prevala informatiile din Sectiunea 7.

Unde se aplica aceasta Politica de confidentialitate?


https://www.roblox.com/info/privacy

Daca utilizati Roblox, va aflati unde trebuie. Aici puteti afla cum sa va pastrati
informatiile in siguranta. Utilizarea Roblox include folosirea:

site-urilor cu adresa roblox.com;

aplicatiilor noastre pentru dispozitive mobile, realitate virtuala si console;
Roblox Player si Roblox Studio;

altor caracteristici Roblox descrise in aceasta politica.

Totusi, daca parasiti serviciile noastre, aceasta Politica de confidentialitate nu se
mai aplica. Nu suntem raspunzatori pentru ceea ce vedeti pe alte site-uri sau
aplicatii si nici pentru politicile lor de confidentialitate, chiar daca ati redirectionat
catre ele de pe site-ul sau din aplicatia noastra. Cand accesati un alt site sau o alta
aplicatie, este posibil sa va afisam un mesaj prin care va informam ca parasiti
Roblox.

Pentru intrebari sau solicitari privind Informatiile dvs. personale, informatiile noastre
de contact sunt incluse mai jos.

Puteti contacta Roblox pe cale electronica prin trimiterea unei intrebari prin
intermediul Formularului nostru de asistenta pentru clienti. Daca aveti sub 13

ani, va rugam sa solicitati parintelui sau tutorelui sa completeze formularul.

S.UA.:

Telefon: (888) 858 - BLOX
Scrieti-ne la:

Roblox Corporation

in atentia: Roblox Privacy Manager
Adresa postala: 3150 S. Delaware St.
San Mateo, California, 94403
privacy@roblox.com

SEE, Regatul Unit sau Elvetia:
Daca va aflati in Spatiul Economic European (SEE), Regatul Unit sau Elvetia,

contactati roblox@gdpr-rep.com (Reprezentantul nostru conform Articolului 27 din
RGPD UE si RGPD UK in Uniunea Europeana)

SEE:

DP-Dock GmbH

in atentia: Roblox Corporation

Ballindamm 39 / Ecke Jungfernstieg


https://www.roblox.com/support
mailto:privacy@roblox.com
mailto:roblox@gdpr-rep.com

20095 Hamburg, Germania

Regatul Unit:

DP Data Protection Services UK Ltd.

in atentia: Roblox Corporation

16 Great Queen Street

Covent Garden, Londra, WC2B 5AH, Regatul Unit

Responsabilul nostru cu protectia datelor din UE conform Art. 37 din RGPD poate fi
contactat la:

DP Dock DPO Services GmbH

- Roblox

Gruffkamp 10

24159 Kiel, Germania

roblox@dp-officer.com

Daca va aflati in Brazilia, contactati Responsabilul nostru brazilian cu protectia
datelor la adresa de e-mail dpo.roblox@leonardi.adv.br.

Daca va aflati in Coreea, informatii suplimentare se gasesc in Anexa la Politica de

confidentialitate pentru utilizatorii din Republica Coreea.

Daca va aflati in Statele Unite, se pot aplica reguli suplimentare in functie de statul
in care locuiti. Pentru mai multe detalii despre drepturile de care beneficiati
conform legislatiei statale din S.U.A., consultati Anexa la Politica de confidentialitate
la nivel de stat din S.U.A.

inainte de a trece la restul Politicii de confidentialitate, retineti c& anumiti termeni
utilizati in prezenta Politica au semnificatii specifice.

,Copii” sau ,Copil” inseamna orice utilizator cu varsta sub 13 ani.

JMinor” sau ,utilizator minor” inseamna un utilizator al Serviciilor care nu a atins
varsta legala a majoratului in jurisdictia sau statul sau de resedinta.

LInformatii personale” inseamna orice informatie privind o persoana fizica
identificata sau identificabild, direct sau indirect, in special prin referire la un
element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de
localizare sau un identificator online.

,Platforma” inseamna platforma noastra Roblox, universul virtual in care
imaginatia este suverana.

,Politica de confidentialitate” sau ,Politica” inseamna prezenta Politica de
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confidentialitate Roblox.

,Prelucrare” inseamna orice operatiune efectuata asupra Informatiilor personale,
cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea,
divulgarea sau orice alta utilizare.

»S€erviciu” inseamna orice serviciu sau aplicatie pe care Roblox le ofera, cum ar fi
permiterea dezvoltarii de jocuri pe Platforma, conectarea cu alti utilizatori si
utilizarea continutului creat de dvs. si de alti utilizatori. Aici sunt incluse site-urile
din domeniul roblox.com, aplicatiile noastre Roblox pentru dispozitive mobile,
realitate virtuala si console, Roblox Player, Roblox Studio, precum si celelalte site-
uri, produse, programe software, aplicatii, continuturi, fluxuri de date si servicii pe
care este afisat un link autorizat catre aceasta Politica.

In cazul unei discrepante majore sau percepute intre versiunea in limba engleza a
acestei Politici si traducerile in alte limbi, versiunea in limba engleza va prevala.

Aveti sub 13 ani sau sunteti responsabil pentru un copil sub 13 ani?

Daca aveti sub 13 ani, accesul dvs. la anumite caracteristici va fi restrictionat in
scopul protejarii Informatiilor dvs. personale. Roblox isi asuma un angajament ferm
fata de protejarea confidentialitatii copiilor. Aceasta sectiune a politicii de
confidentialitate va este dedicata dvs.

Mai intdi, obtineti acordul
Daca aveti sub 13 ani, va rugam sa obtineti permisiunea parintelui sau tutorelui dvs.
pentru a utiliza Roblox. Nu trebuie sa utilizati Serviciile noastre fara acordul
acestora.

Setati limite

Indiferent de varsta dvs., setarile de comunicare pe Roblox va permit sa controlati
cine poate interactiona cu dvs., de exemplu, permitand interactiuni doar cu prietenii
sau blocand complet orice interactiune. De asemenea, va puteti restrictiona contul,
ceea ce dezactiveaza chatul si comentariile publice si limiteaza contul doar la
anumite jocuri filtrate pe Roblox.

Parinti si tutori - va recomandam sa va supravegheati copilul ori de cate ori
interactioneaza pe Roblox. Va punem la dispozitie instrumente dedicate - puteti
afla mai multe despre caracteristicile de siguranta Roblox aici.


https://en.help.roblox.com/hc/articles/203313120

Setari de confidentialitate adecvate varstei
In functie de varsta si de locul in care locuiti, vom aplica automat contului dvs.
setari de confidentialitate mai stricte. Pentru utilizatorii tineri, anumite caracteristici,
cum ar fi publicitatea personalizata si alertele, sunt dezactivate. Pe masura ce
inaintati in varsta, veti putea activa caracteristici suplimentare adecvate
utilizatorilor mai mari (desi nu vom personaliza reclamele pana la implinirea varstei
de 18 ani).

Informatiile pe care le colectam daca aveti sub 13 ani

Daca aveti sub 13 ani si va creati un cont, va solicitdm anumite informatii (care
constituie informatii fara caracter personal, conform definitiei din COPPA) pentru a

va permite utilizarea Roblox.

Vom colecta:

numele dvs. de utilizator (obligatoriu). Avem nevoie de el pentru a va crea contul
si a va furniza Serviciul Roblox. Nu folosim numele de utilizator pentru a va
identifica in afara Roblox;

parola dvs. (obligatorie). Avem nevoie de ea pentru autentificarea dvs. in cont si
rularea Serviciului Roblox;

data dvs. de nastere (obligatorie). O vom utiliza pentru a ne asigura ca contul dvs.
beneficiaza de setarile implicite adecvate varstei;

genul dvs. (optional). Vom utiliza aceasta informatie pentru a va personaliza
experienta

Pentru o securitate sporita a contului, autentificare si pentru a activa controalele
parentale, aveti optiunea de a furniza adresa de e-mail a unui parinte sau tutore in
setarile contului sau la deconectare. Copiii sunt incurajati sa furnizeze e-mailul unui
parinte, dar nu sunt obligati sa faca acest lucru pentru a-si crea un cont. Adresele
de e-mail ale parintilor sunt colectate pentru autentificare, pentru securitatea si
integritatea contului si a platformei Roblox, precum si pentru comunicarile privind
asistenta clientilor. Putem folosi adresa de e-mail a parintelui pentru autentificare.
De asemenea, o putem folosi pentru a comunica cu acesta cu privire la cont sau
pentru a-i permite sa isi asocieze contul cu al dvs. Un cont de parinte asociat ofera
parintelui acces la optiunile de control parintesc ce ii permit sa gestioneze
informatiile dvs. personale, setarile contului si sa contribuie la protejarea
experientei dvs. pe Roblox.

Operatiuni interne


https://www.ecfr.gov/current/title-16/chapter-I/subchapter-C/part-312#p-312.2(Personal%20information)

Cand copiii se inregistreaza pe Roblox, colectam, de asemenea, anumite tipuri de
informatii personale numite identificatori persistenti, necesari pentru operatiuni
interne si pentru furnizarea Serviciilor catre dvs. si alti utilizatori. Identificatorii
persistenti reprezinta date precum adresa IP si identificatorii unici ai dispozitivului,
necesari pentru conectarea dispozitivului la Roblox. Identificatorii persistenti pot fi
utilizati pentru a va recunoaste pe dvs., dispozitivul dvs. sau dispozitivul din
gospodarie. Roblox colecteaza identificatori persistenti si informatiile solicitate la
inregistrare pentru urmatoarele operatiuni interne:

mentinerea sau analizarea functionarii Roblox;

efectuarea comunicarilor in retea;

autentificarea utilizatorilor sau personalizarea continutului pe Roblox;
furnizarea de publicitate contextualg, inclusiv plafonarea frecventei reclamelor;
protejarea securitatii sau integritatii Roblox;

asigurarea conformitatii legale sau de reglementare.

Roblox aplica masuri tehnice, contractuale si de alta natura pentru a se asigura ca
identificatorii persistenti nu sunt utilizati in alte scopuri decat cele enumerate mai

Sus.
Furnizorii de servicii

Roblox apeleaza la furnizori de servicii pentru a sprijini operatiunile interne descrise
anterior. In anumite cazuri, aceste entit&ti pot prelucra identificatori persistenti ai
utilizatorilor. Prelucrarea identificatorilor persistenti de catre furnizorii de servicii
face obiectul unor cerinte contractuale si altor masuri de protectie a securitatii,
confidentialitatii si integritatii informatiilor.

Nu solicitam mai multe Informatii personale

Daca aveti sub 13 ani, va vom solicita doar informatiile strict necesare pentru
configurarea sau protejarea contului. Daca ne furnizati Informatii personale
suplimentare, vom intreprinde una dintre urmatoarele actiuni:

vom sterge Informatiile personale suplimentare colectate (cu exceptia cazului in
care legea ne obliga sa le pastram);

va vom inchide contul; sau

vom activa masuri de protectie adecvate varstei pe contul dvs.

Atunci cand utilizatorii publica orice continut in zonele noastre publice si de
comentarii (de exemplu chat, forumuri, peretii grupurilor, postari personale), noi



filtram si eliminam:

Informatiile personale precum adrese, e-mailuri, numere de telefon;
tentativele de phishing (pacalirea utilizatorilor pentru a furniza Informatii
personale);

cuvintele jignitoare, continutul pentru adulti sau sugestiv.

Pentru a asigura filtrarea mentionata, folosim verificare umana si automatizata in
masura posibilitatilor tehnologice actuale; totusi, la fel ca orice tehnologie de
filtrare, aceste sisteme nu sunt eficiente in proportie de 100%.

Pastrarea datelor

Roblox aplica o politica de pastrare conceputa pentru a limita pastrarea datelor
doar la ceea ce este rezonabil necesar pentru indeplinirea scopurilor specifice
colectarii si pentru a preveni stocarea pe termen nedeterminat a identificatorilor
persistenti. Pe langa politica de pastrare, Roblox aplica masuri precum controlul
accesului, etichetarea in functie de scop, instruirea angajatilor si segregarea
datelor. Roblox poate pastra identificatorii persistenti colectati pentru perioade
diferite, in functie de necesitatile noastre de afaceri specifice, ce pot include:

Furnizarea Serviciilor Roblox, inclusiv intretinerea si securitatea contului

Roblox prelucreaza identificatori persistenti pentru a-si furniza serviciile. Pentru a
va mentine contul (de exemplu, retinerea configuratiei contului si a istoricului
activitatii din cont), Roblox stocheaza identificatorii persistenti pe toata durata
existentei contului. Cand va stergeti contul, Roblox initiaza stergerea definitiva a
datelor din sistemele noastre. Din motive de siguranta si securitate (de exemplu,
prevenirea botilor), Roblox poate prelucra identificatori persistenti timp de pana la
doi ani de la stergerea contului.

Asigurarea verificarii varstei

Roblox poate colecta informatii suplimentare despre dvs., inclusiv imagini precum
un selfie in direct, pentru a efectua verificari ale varstei. Folosim aceste verificari
pentru a determina daca aveti varsta necesara accesarii anumitor caracteristici.
Atunci cand efectuam o verificare a varstei, folosim o tehnologie numita estimare
faciala a varstei, prin care analizam selfie-ul dvs. pentru a va estima varsta fara a va
identifica persoana. Dupa finalizarea estimarii faciale, selfie-ul este sters, iar varsta
contului poate fi actualizata. Utilizatorii mai tineri pot sa nu fie eligibili pentru alte
tipuri de verificare, cum ar fi verificarea actului de identitate, ce implica prelucrarea



datelor biometrice. Puteti afla mai multe despre practicile Roblox in Politica Roblox

privind capturarea fisierelor media faciale.

Asocierea cu un Cont de parinte

Daca furnizati catre Roblox adresa de e-mail a parintelui pentru crearea unui cont
de parinte, Roblox va sterge adresa de e-mail a acestuia in termen de 7 zile daca
parintele nu finalizeaza procesul de asociere.

Respectarea obligatiilor legale

Roblox poate pastra informatiile pentru perioade mai lungi daca acest lucru este
impus de lege sau de cerintele de reglementare.

Drepturile, controalele si asistenta pentru parinti

Puteti solicita ca Roblox sa aduca modificari contului copilului dvs. sau sa va
permita revizuirea, stergerea ori blocarea colectarii si utilizarii ulterioare a
Informatiilor personale apartindnd dvs. sau copilului. Pentru a depune o solicitare,
va rugam sa completati Formularul nostru de asistenta pentru clienti.

Respectam Legea privind protectia confidentialitatii online a copiilor (,COPPA").
COPPA ofera parintilor dreptul de a:

Accesa si corecta informatiile copilului

Solicita ca Roblox sa stearga informatiile copilului (in acest caz, este posibil sa
trebuiasca sa inchidem contul, deoarece anumite date sunt strict necesare
functionarii serviciului Roblox)

Solicita ca Roblox sa inceteze utilizarea informatiilor copilului si sa retraga orice
acord acordat anterior

De a primi o notificare directa privind practicile Roblox referitoare la date atunci
cand isi exprima consimtamantul.

Pentru exercitarea acestor drepturi, Roblox va poate solicita sa efectuati anumite
actiuni sau sa furnizati informatii suplimentare pentru verificarea cererii, cum ar fi

asocierea contului dvs. cu cel al copilului.

Pentru a afla mai multe despre COPPA, puteti vizita site-ul Comisiei Federale pentru
Comert din S.U.A. dedicat COPPA: https://www.ftc.gov/news-
events/topics/protecting-consumer-privacy-security/kids-privacy-coppa

De asemenea, puteti afla mai multe despre COPPA consultand acest ghid
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simplificat oferit de programul kidSAFE Seal:
www.kidsafeseal.com/knowaboutcoppa.html

COPPA "CERTIFIED SAFE CERTIFIED
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Cand colectdm informatiile dvs.

Crearea unui cont Roblox

Primul pas pentru a va alatura unui joc Roblox este crearea unui cont Roblox. Va
vom solicita sa creati un nume de utilizator unic si o parola pentru autentificare si
accesarea caracteristicilor Roblox. De asemenea, solicitam data nasterii si genul
(optional) pentru a va personaliza experienta pe Roblox. Utilizatorii eligibili isi pot
seta numele afisat astfel incat sa contina anumite Informatii personale.

Trei reguli cheie pentru inregistrare:

Nu utilizati numele dvs. real sau alte Informatii personale in numele de utilizator.
Nu alegeti o parola usor de ghicit.

Puteti divulga parola dvs. parintelui sau tutorelui dvs., dar nu o divulgati altor
persoane.

Nu folosim numele dvs. de utilizator pentru a va identifica in afara activitatii
desfasurate pe Roblox.

De ce va solicitam o adresa de e-mail:

Dupa crearea contului, puteti adauga adresa dvs. de e-mail (sau adresa parintilor ori
tutorilor, daca aveti sub 13 ani) pentru situatiile in care este necesara resetarea
parolei.

Este posibil sa va solicitam adresa de e-mail pentru a va verifica identitatea sau
pentru a activa caracteristici suplimentare. Motivul principal pentru care avem
nevoie de o adresa de e-mail este securitatea, aceasta fiind modalitatea prin care
confirmam autenticitatea conturilor. Puteti modifica adresa de e-mail oricand doriti
- la modificarea acesteia, vom transmite o notificare pe adresa utilizata anterior.
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Daca detineti un cont pentru persoane cu varsta de cel putin 13 ani si modificati
data nasterii indicand o varsta sub 13 ani, Roblox va salva o valoare criptografica de
tip hash a adresei dvs. de e-mail si a oricaror adrese de e-mail colectate anterior.
Aceasta valoare hash nu poate fi reconstituita pentru a obtine adresa dvs. de e-mail
si nu poate fi utilizata pentru a va contacta, fiind folosita exclusiv pentru
autentificarea dvs. ulterioara.

Divulgarea numarului de telefon

Daca optati pentru furnizarea unui numar de telefon, va vom trimite un mesaj text
prin care va solicitam confirmarea numarului inainte de a va putea autentifica.
Trebuie sa aveti varsta de cel putin 13 ani pentru a adauga un numar de telefon.
Vom utiliza numarul dvs. de telefon in scopuri de securitate si de acces la cont,
inclusiv pentru recuperarea unei parole pierdute sau uitate, accesarea unei
caracteristici sau autentificarea de pe un dispozitiv mobil. Autorizati operatorul dvs.
de servicii wireless sa utilizeze sau sa divulge informatii privind contul si dispozitivul
dvs. wireless, daca sunt disponibile, catre Roblox sau furnizorul sau de servicii, pe
durata relatiei dvs. comerciale, exclusiv pentru a sprijini identificarea dvs. sau a
dispozitivului dvs. wireless si pentru a preveni frauda.

De asemenea, cu consimtamantul dvs. expres si informat, este posibil sa va utilizam
numarul de telefon pentru a va recomanda ca prieten altor persoane care folosesc
Roblox. Veti fi recomandat cu numele de contact salvat pe dispozitivele prietenilor
dvs., care poate include si numele dvs. real. Daca nu doriti sa va utilizam numarul de
telefon pentru a fi gasit de prieteni pe Roblox, va rugam sa nu activati aceasta
caracteristica sau sa o dezactivati in orice moment. Va rugam sa retineti ca
Posibilitate de descoperire este o0 caracteristica ce s-ar putea sa nu fie disponibila
in anumite regiuni.

Achizitii pe Roblox

Puteti achizitiona Robux sau abonamente premium si puteti alege modalitatea de
plata dintre optiunile disponibile. Tn momentul efectudrii platii, dvs. (sau parintele
sau tutorele, daca aveti sub 13 ani) va trebui sa furnizati informatii de facturare,
inclusiv Informatii personale precum:

Numele persoanei responsabile pentru achizitionarea de Robux;

Adresa de facturare si datele de contact ale acesteia, cum ar fi e-mailul sau
numarul de telefon;

Datele cardului de credit sau alte informatii de plata.



Procesatorii nostri de plati (de exemplu, PayPal) gestioneaza tranzactiile, care se
supun termenilor, conditiilor si politicilor de confidentialitate ale acestora. Politicile
acestora vor explica ce Informatii personale pastreaza si utilizeaza. De exemplu,
acestia pot pastra si utiliza informatiile de facturare, detaliile tranzactiilor si istoricul
achizitiilor pentru a putea solutiona eventualele probleme sau solicitari legate de
facturare. Roblox primeste anumite informatii despre achizitii pentru a-si indeplini
obligatiile legale si pentru a mentine integritatea platformei. De asemenea, Roblox
poate colecta adresa dvs. de facturare in scopuri de plata si integritate.

Puteti opta pentru salvarea informatiilor de facturare la unul dintre procesatorii
nostri de plati pentru a facilita achizitiile viitoare; in acest caz, Roblox nu stocheaza
si nu are acces la informatiile dvs. complete de facturare salvate. Daca achizitionati
Robux in numele unui alt utilizator Roblox, colectam date de contact, cum ar fi e-
mailul sau numarul de telefon, pentru a comunica cu dvs. cu privire la tranzactie.

Publicarea de continut
Puteti publica comentarii, mesaje sau alt continut pe Roblox prin intermediul
chaturilor, forumurilor, peretilor grupurilor, postarilor personale sau altor
caracteristici. Utilizatorii care au varsta corespunzatoare pot folosi, de asemenea,
caracteristicile audio pe Roblox. Continutul publicat, inclusiv chaturile scrise sau
audio, poate fi preluat sau distribuit de alti utilizatori. Caracteristica noastra de chat
vocal-in-text colecteaza pentru scurt timp inregistrarea audio pentru a va procesa
solicitarea, dupa care o sterge imediat de pe serverele noastre. Monitorizam ceea
ce spuneti si scrieti pentru a verifica respectarea Standardelor comunitatii noastre
si conformitatea cu Termenii de utilizare. In cazul In care constatdm c& un continut
nu respecta standardele noastre, de exemplu, daca consideram ca este inadecvat,
contine Informatii personale sau nu este adecvat pentru a fi prezent pe Roblox,
avem dreptul de a-l modifica sau elimina. In m&sura in care legea ne permite,
putem utiliza continutul publicat de dvs. si de alti utilizatori pentru instruirea
sistemelor sau pentru a ne ajuta sa imbunatatim modul in care filtram continutul pe
platforma. Scopul nostru este de a spori siguranta pe platforma. De asemenea,
putem utiliza aceste date pentru a va oferi o experienta mai buna pe Roblox si
pentru a raspunde solicitarilor privind contul dvs. primite de la dvs. sau de la
parintele ori tutorele legal.

Solicitarea de informatii sau asistenta tehnica
Colectam adresa dvs. de e-mail (sau adresa parintilor sau tutorilor, daca aveti sub 13
ani), numele de utilizator si orice alte detalii pe care le furnizati atunci cand:

contactati serviciul de asistenta pentru clienti;



raportati o problema;
solicitati asistenta tehnicg;
ne adresati intrebari sau ne transmiteti comentarii.

Utilizam aceste informatii pentru a va raspunde la intrebari si pentru a va furniza
asistenta sau ajutorul solicitat. Pentru utilizatorii cu varsta sub 13 ani, comunicam
cu parintele sau tutorele atunci cand trimitem raspunsurile noastre. Pastram
evidenta solicitarilor de asistenta tehnica pentru o perioada limitata, exclusiv
pentru uz intern, cum ar fi solutionarea altor intrebari legate de contul dvs.

Utilizarea caracteristicilor Roblox
Putem utiliza Informatii personale atunci cand folositi anumite caracteristici Roblox.
Pentru a asigura accesul la anumite caracteristici, putem utiliza adresa dvs. de e-
mail si alte informatii furnizate, cum ar fi data nasterii verificata. in functie de
jurisdictia dvs., este posibil sa fie necesar sa aveti cel putin 13 ani pentru a accesa
aceste caracteristici, iar unele caracteristici pot sa nu fie disponibile peste tot.

Linkuri catre retelele sociale (utilizatori de cel putin 13 ani)

Puteti adauga pe contul Roblox linkuri catre profilurile dvs. de pe alte retele sociale.
Aceasta va permite sa distribuiti aceste linkuri altor utilizatori. Dvs. controlati cine
poate vedea linkurile catre retelele sociale asociate contului dvs.

Cand utilizati aceste caracteristici:

este posibil sa putem vizualiza informatii despre conturile dvs. de pe retelele
sociale.

Daca va autentificati pe un site sau serviciu ce nu apartine Roblox utilizand ID-ul
Roblox si ulterior va stergeti contul Roblox, este posibil sa pierdeti accesul la site-ul

sau serviciul respectiv.
Caracteristici audio (utilizatori de cel putin 13 ani)

Daca utilizati caracteristicile audio ale Roblox, vom monitoriza, colecta, utiliza si
stoca continutul audio capturat prin intermediul dispozitivului dvs.:

pentru a activa chatul vocal;

pentru a spori siguranta serviciilor noastre vocale, inclusiv pentru a detecta si
combate abuzurile si alte activitati dadunatoare in cadrul Serviciilor noastre;

in conformitate cu legislatia aplicabila, pentru a contribui la instruirea modelelor



si la imbunatatirea produselor; si
in legatura cu inregistrarile de ecran create de Creatori si Utilizatori prin
intermediul Serviciilor.
Pentru mai multe informatii privind legile aplicabile in regiunea dvs., va rugam sa
consultati Sectiunea 7 din prezenta politica.
Servicii bazate pe localizare (utilizatori de cel putin 13 ani)

Puteti opta pentru utilizarea Serviciilor bazate pe localizare daca aveti cel putin 13
ani. Daca sunteti de acord, putem colecta si urmari informatii de geolocalizare
pentru a va oferi Servicii care depind de cunoasterea locatiei dvs.

Colectam aceste informatii prin utilizarea unui identificator de pe dispozitivul sau
din browserul dvs., astfel incat sa va putem recunoaste de fiecare data cand
reveniti. Pentru a opri colectarea informatiilor privind localizarea, puteti actualiza
setarile dispozitivului, puteti inceta utilizarea Serviciului sau puteti dezinstala
aplicatiile noastre mobile.

Alaturarea pe o platforma de realitate virtuala (VR)

Daca va alaturati jocurilor noastre pe o platforma de realitate virtuala (VR),
colectam informatii privind miscarile dvs. fizice pentru a le utiliza in cadrul jocului.
Aceste informatii sunt utilizate exclusiv pentru furnizarea jocului. Nu stocam aceste
informatii.

Caracteristici care necesita activarea camerei si incarcari de continut (utilizatori
de cel putin 13 ani)

Daca utilizati caracteristici Roblox care necesita folosirea camerei sau care va
permit sa incarcati continut ce include Informatii personale, inclusiv fotografii, vom
colecta, prelucra si stoca acel continut pentru indeplinirea scopului caracteristicii,
inclusiv prelucrarea continutului in scopuri de siguranta. Videoclipurile utilizate
pentru generarea cadrelor cheie de animatie sunt prelucrate direct pe dispozitivul
dvs. si nu sunt distribuite catre Roblox sau catre terti. Pentru mai multe informatii,
va rugam sa consultati Notificarea de confidentialitate privind animatia faciala

Roblox. Pentru informatii privind modul in care Roblox utilizeaza verificarea
identitatii, va rugam sa consultati Notificarea de confidentialitate privind captarea

faciald digitald Roblox.

Importatorul de contacte (utilizatori de cel putin 13 ani)

Daca optati pentru caracteristica Importator de contacte, veti divulga catre Roblox
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numele, prenumele si numerele de telefon ale contactelor din agenda telefonica a
mobilului dvs. Aceasta caracteristica faciliteaza conectarea cu prietenii in cadrul
Serviciului nostru. Daca utilizati aceasta caracteristica, vom accesa si colecta
automat, periodic, informatiile din agenda dvs. pentru a va sincroniza contactele.
Aceste informatii vor fi pastrate numai in cazul in care se potrivesc cu utilizatori
Roblox existenti. Caracteristica noastra Importator de contacte este disponibila
doar daca aveti cel putin 13 ani si s-ar putea sa nu fie disponibild in anumite regiuni.

Evenimentele Creatorilor (utilizatori de cel putin 13 ani)

Daca va alaturati unui eveniment virtual gazduit de un Creator, date precum
numele de utilizator, adresa de e-mail si ID-ul de utilizator Roblox pot fi divulgate
companiei care gazduieste evenimentul. Acest lucru se face pentru a va permite
autentificarea in cadrul jocului. Activitatea dvs. pe durata unui Eveniment al
Creatorilor este supusa politicii de confidentialitate a platformei terte, precum si
Standardelor comunitatii Roblox. Evenimentele Creatorilor sunt disponibile humai
daca aveti cel putin 13 ani.

Interactiunea cu jocurile noastre

Pentru a va imbunatati experienta si pentru a sprijini masurile noastre de siguranta,
colectam informatii despre modul in care interactionati cu Serviciile si asociem
aceste informatii cu contul dvs. De exemplu, putem:

colecta informatii privind starea jocului dvs. pentru a detecta incalcarile
Termenilor nostri si pentru a ne imbunatati capacitatea de detectare a acestora;
colecta informatii despre comportamentul dvs. in timpul interactiunii cu
dispozitivul, in scopuri de securitate si sigurantg;

colecta informatii despre jocurile pe care le jucati pentru a va oferi recomandari
similare;

divulga informatii precum numele de utilizator si detaliile tranzactiei catre
creatorul de UGC sau catre proprietarii ulteriori, daca achizitionati, divulgati,
schimbati sau efectuati o alta tranzactie cu un articol limitat ce implica UGC;
colecta informatii de pe dispozitivul dvs. prin intermediul fisierelor cookie -
consultati sectiunea ,Modulele cookie si tehnologiile similare”,

Abonarea la alte caracteristici (utilizatori de cel putin 13 ani)

Atunci cand va abonati la alte caracteristici sau activitati disponibile utilizatorilor cu
varsta de cel putin 13 ani, va vom specifica ce informatii sunt colectate si modul in
care intentionam sa le utilizam chiar in momentul colectarii acestora.



Concursuri, promotii si cercetari

Participarea la concursuri sau promotii
Daca participati la concursuri sau promotii, de exemplu, intreceri, tombole, cadouri
sau trageri la sorti, aceste activitati pot necesita date de contact precum numele,
e-mailul sau numarul de telefon, pentru a va putea califica pentru reduceri sau
premii. Daca primiti un card cadou furnizat de un tert, anumite date de contact pot
fi divulgate furnizorului si utilizate in conformitate cu prezenta Politica si cu
termenii specificati pe site-ul furnizorului. In anumite regiuni din lume, legea ne
obliga sa publicam informatii despre castigatori.

Participarea la cercetari
Daca alegeti sa participati la cercetari sau sondaje, aceste sondaje pot colecta
informatii despre ceea ce va place si ce nu, interesele si obiceiurile legate de joc,
hobbyurile si interesele generale si alte informatii privind stilul de viata. Aceste
sondaje pot solicita Informatii personale.

Publicitatea

Prelucram Informatiile dvs. personale pentru a afisa reclame pe Roblox. in mod
specific, utilizam informatiile colectate pentru a stabili ce reclame sa va afisam pe
Roblox.

De asemenea, Roblox poate colabora cu parteneri pentru a va afisa direct reclame
pe Roblox.

Utilizatorii cu varsta sub 18 ani vor vedea exclusiv reclame nepersonalizate.
Utilizatorii cu varsta de cel putin 18 ani vor vedea reclame personalizate pe Roblox
(cu consimtamantul acestora, acolo unde este necesar). Daca aveti cel putin 18 ani,
puteti controla afisarea reclamelor personalizate din setarile contului Roblox. Acolo
unde este disponibila, puteti utiliza optiunea Controlul global al confidentialitatii
(,GPC") din browser pentru a ne comunica automat preferintele dvs. de renuntare.
Daca site-ul nostru detecteaza un semnal GPC, il vom interpreta ca o solicitare de
tip ,Nu vindeti datele mele” sau ca o solicitare de limitare a vanzarii ori divulgarii
informatiilor personale pentru publicitate directionata, in functie de legislatia
aplicabild in jurisdictia dvs.

Daca alegeti sa publicati reclame pe Roblox, colectam informatii suplimentare de la
dvs., cum ar fi numele, e-mailul, adresa, informatiile financiare, datele comerciale
si/sau fiscale. Scopul colectarii acestor informatii este de a va furniza un cont
publicitar, de a va inrola in programul publicitar relevant, de a va transmite facturi
sau informatii legate de plata si de a ne conforma legislatiei aplicabile, inclusiv
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legislatiei fiscale.

Daca sunteti dezvoltator sau creator
Pentru a participa la Programul Roblox de schimb pentru dezvoltatori, trebuie sa ne
furnizati un formular IRS W-9 (pentru contribuabilii din S.U.A. ) sau un formular W-8
(pentru contribuabilii din afara S.U.A. ). De asemenea, va putem solicita sa va
verificati identitatea prin furnizarea unui act de identitate cu fotografie emis de o
autoritate guvernamentala, prin intermediul unui furnizor tert. Aceasta
caracteristica este disponibila doar utilizatorilor cu varsta de cel putin 13 ani. Pentru
mai multe informatii, va rugam sa consultati Termenii de utilizare ai Programului de

schimb pentru dezvoltatori.

Alte scopuri pentru colectarea informatiilor dvs.

Pe langa scopurile mentionate mai sus, utilizam Informatiile personale si in
urmatoarele scopuri generale, conform legii:

Pentru a va permite gestionarea contului si a serviciilor noastre

Pentru a va permite sa va administrati contul Roblox sau sa va actualizati setarile
Pentru a comunica cu dvs. despre Serviciile noastre

Pentru a imbunatati serviciile oferite

Pentru a opera, intretine, personaliza si imbunatati Serviciul nostru
Pentru a cerceta tehnologii relevante
Pentru a oferi asistenta tehnica sau servicii pentru clienti

Pentru a va proteja prin mentinerea platformei noastre sigura si securizata

Pentru a detecta probleme de securitate, a preveni activitatile rau intentionate,
inseldtoare sau ilegale si a urmari in justitie persoanele responsabile pentru
aceste activitati

Pentru a identifica si remedia erorile sau problemele tehnice

Pentru a va oferi acces la caracteristici sau pentru a va limita accesul la Roblox,
dupa caz

Pentru a proteja integritatea, siguranta sau securitatea noastra sau a utilizatorilor
nostri

Pentru a ne conforma legii si politicilor noastre

Pentru a audita interactiunile si tranzactiile si pentru a indeplini orice alte sarcini
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de conformitate
Pentru a ne conforma legii si propriilor nostri Termeni de utilizare sau oricaror
alte restrictii aplicate utilizarii Serviciului de catre dvs.

Nu aveti nicio obligatie de a furniza Informatii personale catre Roblox atunci cand
va sunt solicitate. Cu toate acestea, daca alegeti sa nu furnizati informatiile
solicitate, este posibil sa nu va putem oferi anumite servicii si caracteristici.

Modulele cookie si tehnologiile similare
Informatiile colectate prin module cookie

La fel ca majoritatea site-urilor, utilizam module cookie si alte tehnologii de internet
standard pentru a ne ajuta sa ne imbunatatim serviciile.

Modulele cookie

Un modul cookie este un fisier text plasat pe computerul sau dispozitivul dvs. atunci
cand vizitati un site. Acesta permite site-ului sa isi aminteasca actiunile si setarile
selectate (de exemplu, datele de autentificare, limba, dimensiunea fontului).
Modulele cookie va fac experienta mai convenabila - de exemplu, daca modulul
cookie isi aminteste datele de autentificare, nu va trebui sa le introduceti de fiecare
data cand vizitati site-ul. Unele module cookie au o durata de viata mai lunga decét
altele:

Modulele cookie de sesiune sunt sterse de fiecare data cand inchideti browserul
Modulele cookie persistente raman pe dispozitiv pentru o perioada determinata.

Un modul cookie plasat de proprietarul serverului web pe care il vizitati se numeste
cookie primar, iar modulele cookie plasate de proprietarii altor domenii se numesc
cookie-uri terte.

Etichetele pixel / Pixeli de urmarire web

O eticheta pixel sau un pixel de urmarire web este un cod care indica proprietarului
ce actiuni efectuati pe o pagina web. Etichetele pixel furnizeaza informatii precum
paginile web vizitate sau reclamele pe care ati dat clic.

Modul in care utilizam modulele cookie

Utilizam tehnologii precum modulele cookie pentru a va recunoaste si a va
personaliza experienta. Noi si orice terti parteneri putem utiliza aceste tehnologii ori
de cate ori vizitati site-urile noastre sau utilizati Serviciile noastre.



Colectam informatii despre dispozitivele si software-ul utilizat, de exemplu:

tipul de browser sau dispozitiv;

site-ul sau sursa de la care ati ajuns la Serviciile noastre printr-un link sau o
trimitere;

adresa IP, ID-ul dispozitivului sau alt identificator care va identifica computerul
sau dispozitivul mobil — acest modul cookie nu se sterge la inchiderea
browserului;

sistemul de operare al computerului sau dispozitivului dvs.

Aceste tehnologii ne permit:

sa inregistram si sa va pastram preferintele, setarile contului si anumite informatii
de autentificare (pentru confortul dvs., de exemplu pentru a evita reconfigurarea
setarilor la fiecare vizitd, si pentru securitate);

sa colectam informatii despre modul in care utilizati Serviciile, de exemplu cum
sau de unde ati descarcat aplicatia noastrg;

sa colectam informatii despre modul in care este utilizat software-ul pe
dispozitivul dvs. mobil;

sa colectam informatii despre caracteristicile pe care le folositi si despre
performanta serviciilor noastre;

sa identificam orice activitate suspecta, astfel incat sa protejam utilizatorii
impotriva fraudei la plata si a altor activitati inadecvate;

sa colectam informatii demografice (de exemplu, varsta, localizare etc.);

sa indeplinim functii similare.

Utilizam module cookie sau tehnologii similare exclusiv in scopurile precizate in
prezenta politica de confidentialitate.

Drepturile dvs. privind modulele cookie in SEE

Cand vizitati site-ul nostru de la o adresa IP din SEE, va aparea un banner cookie
prin care vi se solicita consimtamantul. Va puteti gestiona optiunile facand clic pe
,Gestionati preferintele cookie” din bannerul respectiv. Vom salva alegerile dvs. sub
forma unui modul cookie. Acest modul cookie are o perioada de valabilitate limitata
la un an. Pentru mai multe informatii, consultati Sectiunea 7 de mai jos.

Optiunile dvs. privind modulele cookie

Pentru Roblox.com, faceti clic pe linkul din subsolul paginii pentru a accesa
optiunile privind modulele cookie. Pentru toate celelalte site-uri, va rugam sa



stergeti modulele cookie si sa reincarcati browserul pentru a afisa bannerul cookie
si a accesa setarile acestuia.

Majoritatea browserelor web si mobile accepta automat modulele cookie, dar puteti
modifica setarile browserului astfel incat modulele cookie sa fie refuzate sau sa fiti
avertizat inainte de setarea unui cookie.

Utilizati informatiile furnizate de companiile care dezvolta browserele pentru a afla
mai multe despre gestionarea modulelor cookie:

Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en-GB,

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-
cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a2%9ae09,
Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-

store-on-your-computer,
Safari (desktop): https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en_US,

Browser Android: https://support.google.com/nexus/answer/54068,

Opera: https://www.opera.com/help.

Puteti afla mai multe despre modulele cookie vizitand site-ul
https://www.allaboutcookies.org/, care va explica si cum puteti bloca sau sterge

modulele cookie deja existente pe dispozitiv.

Prin blocarea sau stergerea cookie-urilor utilizate, este posibil sa limitati experienta
de utilizare a Serviciului. Este posibil sa nu va mai puteti autentifica sau utiliza
Roblox.

Cand vizitati site-ul nostru de la o adresa IP din SEE, va aparea un banner cookie
prin care vi se solicita consimtamantul. Va puteti gestiona optiunile facand clic pe
,Gestionati preferintele cookie” din bannerul respectiv. Vom salva alegerile dvs. sub
forma unui modul cookie. Acest modul cookie are o perioada de valabilitate limitata
la un an. Pentru mai multe detalii, consultati Sectiunea 7 de mai jos.

Pentru oprirea urmaririi de catre companii pe site-urile lor
Ne puteti solicita noua sau unui tert dezactivarea urmaririi in scopuri publicitare pe
site-urile noastre. Pentru a dezactiva aceasta urmarire, este posibil sa fie necesara
plasarea unui cookie de renuntare in browserul dvs. De asemenea, ar putea fi
necesar sa modificati setarile browserului pentru a accepta module cookie daca
doriti dezactivarea completa a urmaririi publicitare. Va rugam sa retineti ca
Serviciile noastre nu raspund la semnalele de tip ,Nu urmari” (DNT).
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Pe site-urile noastre corporative sau in cadrul candidaturilor la locuri de munca

Partile din prezenta politica de confidentialitate care privesc caracteristicile
platformei Roblox sau care ofera informatii despre utilizatorii cu varsta sub 13 ani
nu se aplica site-urilor corporative.

Daca ne contactati cu privire la oportunitati de angajare, va putem solicita numele,
adresa de e-mail si detalii privind experienta profesionala. Sau ne puteti trimite un
CV sau o candidatura care contine aceste informatii. Avem dreptul de a utiliza
aceste informatii pentru a va transmite comunicari corporative sau pentru a
raspunde candidaturii dvs. Daca interactionati cu Roblox intr-un spatiu imersiv
destinat potentialilor angajati, cum ar fi Roblox Career Center, acel spatiu poate fi
inregistrat pentru furnizarea jocului.

Daca sunteti cercetator si contactati Roblox pentru a obtine acces la date sau
informatii despre companie, Roblox va colecta datele necesare pentru a va
contacta si pentru a va verifica solicitarea.

Site-urile noastre corporative ofera informatii generale despre companie oricarui
utilizator care le viziteaza - acestea utilizeaza domeniile corp.roblox.com,
blog.roblox.com si subdomeniile acestora. Pe aceste site-uri furnizam informatii
despre activitatea corporativa a Roblox, informatii pentru presa, oportunitati de
cariera si alte informatii de interes general. Site-urile noastre corporative nu ofera

jocuri.

Cand divulgam informatiile dvs.

Putem divulga Informatiile dvs. personale atunci cadnd este necesar

Atunci cand alte companii au nevoie de Informatii personale pentru a furniza un
serviciu in numele nostru,
putem divulga informatiile dvs., inclusiv Informatii personale, acestor companii
(cunoscute ca agenti terti, contractori sau furnizori de servicii). Angajam aceste
companii pentru a presta servicii in numele nostru. Aceste companii au dreptul de a
utiliza informatiile divulgate de noi exclusiv pentru indeplinirea sarcinilor respective.
Acestora le este interzisa utilizarea informatiilor divulgate de noi in orice alt scop,
inclusiv vanzarea Informatiilor personale. Ne asiguram ca toate companiile carora le
divulgam informatii sunt capabile sa le protejeze in mod corespunzator. Informatiile
personale colectate prin intermediul programului SMS nu vor fi divulgate, vandute
sau inchiriate tertilor.



lata exemple de servicii pentru care putem apela la alte companii si exemple de
entitati carora le putem divulga informatii:

Servicii de securitate si integritate a contului (de ex., Persona);

Servicii de analiza (de ex., Google LLC);

Servicii de achizitie de utilizatori (de ex., AppsFlyer);

Servicii de filtrare si moderare a comunitatii;

Servicii de asistenta pentru clienti;

Sondaje si promotii (de ex., Reach3);

Servicii de facturare si plata (de ex., Kount, Worldpay, PayPal, Incomm, Blackhawk,

Google, Apple, Amazon, Windows Store, Xbox, Playstation, Meta Quest, Xsolla);

Servicii de gazduire si livrare de continut (de ex., AWS, Equinix, CenturyLink,

YouTube, Vimeo).

Cand creatorii au nevoie de Informatii personale pentru a va imbunatati
experienta

Creatorii jocurilor pe care le utilizati sau ai continutului cu care interactionati pot
avea acces la numele dvs. de utilizator, numele afisat, ID-ul de utilizator, indicatorii
de joc, detaliile tranzactiilor UGC si locatia dvs. regionala (stabilitd pe baza adresei
IP). Nu divulgam adresa dvs. IP creatorilor.

Furnizam creatorilor locatia regionala a jucatorilor pentru a le permite determinarea
bazei de jucatori si asigurarea conformitatii jocurilor cu cerintele legale din tara in
care locuiti.

Din motive legale sau pentru a preveni o infractiune
Putem divulga Informatiile dvs. personale daca:

este necesar pentru a ne conforma unei proceduri judiciare, unei hotarari
judecatoresti sau altui proces legal comunicat societatii Roblox;

autoritatile de aplicare a legii, autoritatile de reglementare sau alte institutii
publice (inclusiv scolile sau serviciile de protectie a copilului) solicita acest lucru;
consideram ca distribuirea informatiilor poate preveni o infractiune;
consideram ca este necesar pentru a proteja drepturile noastre legale sau
drepturile legale ale altor persoane;

o astfel de divulgare are loc ca raspuns la ordine judiciare sau proceduri legale
emise de instante ori autoritati competente din jurisdictiile in care Roblox
opereaza sau ofera servicii, inclusiv (dar fara a se limita la) Ordine europene de
divulgare a probelor electronice sau Ordine europene de pastrare a probelor



electronice emise in temeiul Regulamentului (UE) 2023/1543, ordine emise in
temeiul Marco Civil da Internet (Legea nr. 12.965/2014) sau ordine echivalente
emise in temeiul legislatiei aplicabile.

De asemenea, putem divulga continutul comunicarilor dvs. in masura permisa sau
solicitata de lege.

catre autoritatile judiciare sau de aplicare a legii, pentru a inlatura o0 amenintare
la adresa vietii sau sigurantei unei persoane, inclusiv (dar fara a se limita la)
situatiile care sunt in conformitate cu obligatiile Roblox prevazute la articolul 18
din Legea UE privind serviciile digitale;

atunci cand legea o impune, ca raspuns la solicitarile de reglementare din partea
autoritatilor guvernamentale, cum ar fi notificarile de furnizare de informatii
emise in temeiul Legii privind siguranta online (OSA) din Regatul Unit, Ordinele
europene de divulgare a probelor electronice sau Ordinele europene de pastrare
a probelor electronice in temeiul Regulamentului (UE) 2023/1543, ordinele emise
in temeiul Marco Civil da Internet (Legea nr. 12.965/2014) sau ordinele
echivalente emise in temeiul legislatiei aplicabile;

ca raspuns la solicitari formulate in temeiul actelor normative care
reglementeaza siguranta online, cum ar fi Legea privind siguranta online din
Australia

Pentru sprijinirea sigurantei si securitatii

Putem divulga Informatiile dvs. personale sau continutul comunicarilor dvs. daca
consideram ca aceasta divulgare ar:

ajuta la o investigatie privind siguranta publica sau o incalcare a Termenilor nostri

de utilizare;

proteja siguranta utilizatorilor Roblox sau a altor persoane;

reduce riscurile la adresa sigurantei sau securitatii utilizatorilor, ori daca

colaborarea cu alte entitati este necesara pentru protejarea utilizatorilor;

ajuta la protejarea securitatii sau integritatii Serviciilor noastre.

Daca este necesar sa ne protejam impotriva raspunderii juridice
Putem divulga informatiile dvs. daca consideram ca aceasta divulgare ne va
permite sa luam masuri de precautie pentru a evita responsabilitatea (raspunderea)
juridica sau pentru a ne proteja drepturile.

In cazul unui transfer de drepturi asupra activitatii noastre (de exemplu, daca ne
vindem afacerea)



Putem transfera drepturile de acces la informatiile dvs., inclusiv la Informatiile
personale:

ca parte a unei fuziuni, achizitii, vanzari de active sau a unei tranzactii similare;
daca informatiile sunt transferate ca activ comercial in caz de insolventg,
faliment sau administrare judiciara.

Acolo unde legea o impune, va vom notifica si va vom solicita consimtamantul
pentru o astfel de divulgare.

Putem divulga Informatii personale catre terti

in scopuri publicitare

Roblox poate divulga informatiile colectate de la dvs. sau despre dvs. catre
companii terte de publicitate si/sau companii de masurare a performantei
publicitare, pentru a selecta si afisa reclame pe Roblox ori pentru a masura si
imbunatati eficienta publicitatii. in conformitate cu legislatia aplicabild, oferim
utilizatorilor nostri optiuni cu privire la divulgarea datelor in acest scop. Datele
divulgate in acest scop includ:

Identificatori de contact;
Caracteristici sau date demografice;
Identificatori ai dispozitivului.

De asemenea, avem parteneriate cu companii terte de publicitate, cum ar fi retelele
publicitare si furnizorii de servere de reclame, pentru a promova Roblox pe alte
site-uri si servicii. Daca interactionati cu un continut sau ajungeti pe Roblox prin
intermediul unui link dintr-o reclama, noi sau furnizorii nostri de servicii putem
furniza acestor companii terte de publicitate identificatori ai dispozitivului dvs., cum
ar fi adresa IP sau ID-ul dispozitivului.

Va puteti exercita drepturile de optiune privind prelucrarea datelor in acest scop
accesand pagina de setdri de confidentialitate a contului dvs. in functie de locul in

care locuiti, este posibil sa beneficiati de drepturi suplimentare. Pentru informatii
specifice fiecarei regiuni, va rugam sa consultati Sectiunea 7 din prezenta politica.
Nu divulgam niciun fel de Informatii personale ale utilizatorilor cu varsta sub 18 ani
in scopul livrarii de publicitate personalizata. Atunci cdnd interactionati cu o
reclama pe Roblox, colaboram cu parteneri pentru a genera informatii statistice
agregate privind masurarea performantei.

Comertul Roblox
Daca interactionati direct cu un Furnizor de comert pentru a achizitiona produse
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comerciale pe Roblox, Roblox si Furnizorul de comert pot fi nevoiti sa schimbe
informatii despre achizitia dvs. pentru a finaliza tranzactia. Aceasta implica crearea
de catre Roblox sau de catre Furnizorul de comert a unui identificator de tranzactie
care permite fiecarei parti sa confirme anumite informatii despre tranzactie, de
exemplu, daca o achizitie a fost finalizata. Orice informatie pe care o furnizati direct
Furnizorului de comert pentru a finaliza o tranzactie este colectata in mod
independent de catre acesta si se va supune termenilor si politicilor aplicabile ale
Furnizorului de comert.

Cercetatorii
In anumite cazuri, atunci cand legea o impune, Roblox poate oferi cercetatorilor
acces la informatii despre platforma noastra. In anumite cazuri, aceste informatii
pot include Informatii personale. In astfel de cazuri, Roblox va lua masuri pentru a
institui garantii adecvate si rezonabile de protectie a Informatiilor dvs. personale.

Putem divulga informatii care nu va identifica

in anumite circumstante, divulgam date care nu conduc la identificarea dvs., de
exemplu:

Pentru indeplinirea cerintelor de raportare

In orice scopuri comerciale sau de marketing

Pentru a ne ajuta pe noi si pe terti sa intelegem cum, cand si de ce utilizatorii ne
viziteaza site-urile si folosesc Roblox.

Putem divulga date care nu servesc la identificare ale tuturor utilizatorilor,
indiferent de varsta acestora.

Nu suntem raspunzatori daca va divulgati singuri Informatiile personale
Roblox ia masuri pentru a impiedica utilizatorii sa divulge Informatii personale prin
intermediul chaturilor, forumurilor, mesajelor sau altor cai similare de comunicare
pe Roblox. Retineti ca oricine foloseste aceste caracteristici va putea vedea
informatiile pe care le distribuiti in acest mod. Nu suntem raspunzatori pentru
modul in care sunt utilizate Informatiile dvs. personale daca le-ati divulgat singuri.

Protejarea informatiilor dvs.

Masuri de securitate



Aplicam masuri de securitate concepute pentru a proteja orice Informatii personale
sau alte informatii sensibile aflate sub controlul nostru impotriva pierderii, utilizarii
abuzive sau modificarii neautorizate. Desi nu putem garanta ca pierderea, utilizarea
abuziva sau modificarea informatiilor nu vor aparea niciodata, depunem eforturi
rezonabile pentru a le preveni.

Transmiterea sau stocarea informatiilor pe internet nu este 100% sigura, astfel incat
nu putem garanta securitatea absolutd a datelor pe care le furnizati. in cea mai
mare masura permisa de legea aplicabila, nu ne asumam raspunderea pentru
divulgarile neintentionate.

Va vom informa in cazul in care confidentialitatea dvs. este pusa in pericol
Va putem trimite e-mailuri sau alte mesaje privind securitatea, confidentialitatea si
administrarea contului. Daca luam cunostinta de un incident care se poate incadra
ca incalcare a securitatii datelor conform legii, va vom notifica in conformitate cu
dispozitiile legale.

Cat timp pastram informatiile dvs.

Putem pastra Informatiile dvs. personale in scopuri specifice atat timp cat este
necesar pentru indeplinirea acelor scopuri, uneori chiar si dupa ce ati incetat sa
mai utilizati Serviciile Roblox. Atunci cand Informatiile dvs. personale nu ne mai sunt
necesare, le vom anonimiza sau le vom sterge. lata motivele pentru care ar putea fi
necesar sa va pastram informatiile:

Pentru solutionarea problemelor

Pastram informatiile de facturare si istoricul tranzactiilor pentru a putea solutiona
litigiile sau solicitarile privind facturarea.

Pastram istoricul contului de utilizator pentru a rezolva problemele de asistenta
pentru clienti si pentru a furniza, imbunatati si dezvolta serviciul nostru.

Pentru a face serviciile noastre mai sigure

Putem pastra informatii daca acest lucru ne ajuta sa facem Serviciul mai sigur,
cum ar fi oprirea persoanelor rau-intentionate care incearca sa utilizeze abuziv
Roblox.

Din motive legale

Putem pastra informatii din motive juridice, cum ar fi formularea unor aparari in
instanta, efectuarea de audituri, urmarirea unor scopuri legitime de afaceri,
punerea in aplicare a acordurilor noastre, exercitarea drepturilor noastre sau
conformarea cu obligatiile legale.



Permiterea altor utilizatori sa va pastreze informatiile

Alti utilizatori pot pastra continutul si articolele virtuale distribuite public pe
platforma noastra (de exemplu, daca creati un tricou virtual si il vindeti altui
utilizator, tricoul virtual va fi pastrat pe platforma deoarece se afla acum in

posesia celuilalt utilizator).

Unde stocam informatiile dvs.

Sediul Roblox se afla in Statele Unite. Transmiterea informatiilor colectate de la dvs.
se face catre serverele noastre securizate din S.U.A., unde sunt stocate si utilizate.
Aceasta stocare este necesara pentru a putea prelucra informatiile.

De asemenea, putem transfera informatiile colectate catre celelalte birouri ale
noastre si catre tertii mentionati in Sectiunea 4 din prezenta Politica — acestia se
pot afla in afara regiunii dvs. Agentii sau contractorii nhostri pot, de asemenea, sa va
utilizeze informatiile. Legislatia privind protectia datelor din S.U.A. sau din alte tari
poate sa nu fie echivalenta cu cea din tara in care locuiti.

Oriunde va transferam Informatiile personale, vom lua masuri rezonabile pentru ca
drepturile dvs. privind confidentialitatea sa fie protejate in continuare. Daca
legislatia aplicabila o impune, ne bazam pe un mecanism valid de transfer
international de date pentru a permite transferurile transfrontaliere.

Modificari si actualizari ale Politicii de confidentialitate

Actualizam periodic prezenta Politica de confidentialitate, motiv pentru care va
recomandam sa consultati regulat aceasta pagina. Publicam intotdeauna data
ultimei versiuni in partea de jos a paginii.

Daca aducem modificari majore, va vom informa prin e-mail (daca detinem adresa
dvs. de e-mail sau pe cea a parintelui/tutorelui legal) sau prin afisarea unei notificari
vizibile pe acest site sau in aplicatie, inainte ca modificarea sa devina efectiva. Daca
legea o impune, vom obtine consimtamantul dvs. sau al parintelui sau tutorelui
legal in cazul in care aceste modificari implica noi utilizari substantiale ale
Informatiilor dvs. personale, care nu au fost divulgate anterior in prezenta Politica
de confidentialitate.

Informatii suplimentare in functie de locul in care locuiti

Daca locuiti in anumite regiuni, este posibil sa aveti optiuni sau drepturi



suplimentare aplicabile prelucrarii Informatiilor dvs. personale. Aceasta sectiune
contine informatii suplimentare specifice locului in care locuiti.

Daca doriti sa va exercitati drepturile sau sa formulati o alta solicitare cu privire la
Informatiile dvs. personale, ori daca doriti ca noi sa adresam o alta solicitare privind
Informatiile dvs. personale, va rugam sa completati Formularul de asistenta pentru
clienti. Daca aveti sub 13 ani, va rugam sa solicitati parintelui sau tutorelui sa
completeze formularul.

Daca locuiti in Statele Unite ale Americii
Daca locuiti in Statele Unite ale Americii, va rugam sa consultati Anexa la Politica de

confidentialitate la nivel de stat din S.U.A. pentru mai multe informatii.

Daca locuiti in Republica Coreea
Daca va aflati in Coreea, informatii suplimentare se gasesc in Anexa la Politica de

confidentialitate pentru utilizatorii din Republica Coreea.

Daca locuiti in Spatiul Economic European (SEE), Regatul Unit (UK) sau Elvetia
Categorii de Informatii personale si scopurile prelucrarii datelor

In cursul vizit&rii site-urilor si aplicatiilor noastre si/sau al utilizarii serviciilor si
produselor noastre, putem prelucra urmatoarele Informatii personale in baza
temeiurilor juridice mentionate mai jos:

Crearea unui cont Roblox

Numele de utilizator si parola pentru crearea contului. Temeiul prelucrarii acestor
Informatii personale este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,executarea unui
contract”).

Adresele de e-mail si alte informatii furnizate pentru verificare suplimentara
si/sau pentru activarea anumitor caracteristici. Temeiurile prelucrarii acestor
Informatii personale sunt Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,executarea unui
contract”) si lit. f (,interesul legitim”) din RGPD. Roblox are un interes legitim in
furnizarea unui Serviciu sigur si securizat, in special pentru protectia minorilor.
Daca optati sa ne furnizati un numar de telefon, il vom utiliza in scopuri de
securitate si de acces la cont, ceea ce va va permite sa va autentificati de pe un
dispozitiv mobil si sa recuperati o parola pierduta sau uitata. Autorizati operatorul
dvs. de servicii wireless sa utilizeze sau sa divulge informatii privind contul si
dispozitivul dvs. wireless, daca sunt disponibile, catre Roblox sau furnizorul sau de
servicii, pe durata relatiei dvs. comerciale, exclusiv pentru a sprijini identificarea
dvs. sau a dispozitivului dvs. wireless si pentru a preveni frauda. Temeiul juridic al
acestei activitati de prelucrare este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,executarea
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unui contract”) si lit. f (,interesul legitim”) din RGPD. Avem un interes legitim in a
va permite sa utilizati Serviciile noastre prin intermediul dispozitivului mobil,
asigurand securitatea si prevenind frauda. De asemenea, cu consimtamantul dvs.,
putem folosi numarul dvs. de telefon pentru a va recomanda ca prieten altor
persoane care folosesc Roblox. Temeiul juridic pentru recomandarile de prieteni
si posibilitatea de descoperire pe baza humarului de telefon este Articolul 6 alin.
1, teza 1, lit. a (,consimtamantul”) din RGPD.

Achizitii pe Roblox

Informatii de facturare si plata, atunci cand participati la Schimb pentru
dezvoltatori sau achizitionati Robux sau abonamente premium in hume propriu
sau in numele altui utilizator, inclusiv numele dvs., adresa de facturare, cardul de
credit sau alte informatii de plata si informatii de facturare. Puteti alege sa salvati
informatii cum ar fi numarul cardului de credit printr-un furnizor tert de plati; in
astfel de cazuri, informatiile nu sunt stocate de Roblox; sunt stocate la partenerul
tert. Daca achizitionati Robux in humele unui alt utilizator Roblox, colectam date
de contact, cum ar fi e-mailul sau numarul de telefon, pentru a comunica cu dvs.
cu privire la tranzactie. Temeiul juridic al acestei activitati de prelucrare este
Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,executarea unui contract”) din RGPD. De
asemenea, putem colecta adrese de facturare si pastra detalii despre tranzactii si
istoricul achizitiilor si al platilor. Temeiul juridic al prelucrarii acestor Informatii
personale este interesul nostru legitim de a putea efectua facturarea si de a
rezolva solicitarile, Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul legitim”) din RGPD.
Publicarea de continut

Comentarii sau mesaje pe care le publicati sau le transmiteti pe Roblox prin
chaturi publice, forumuri, pereti de grup, postare personala etc. Prelucram aceste
informatii pentru a monitoriza, filtra si modera aceste informatii in scopul de a
putea elimina limbajul licentios, Informatiile personale si alte conversatii
inadecvate. Caracteristica noastra de chat vocal-in-text colecteaza pentru scurt
timp inregistrarea audio pentru a va procesa solicitarea, dupa care o sterge
imediat de pe serverele noastre. In plus, putem folosi comentariile si mesajele
pre-filtrate in alte scopuri, cum ar fi instruirea si imbunatatirea tehnologiei
noastre de filtrare. Temeiul juridic al acestei activitati de prelucrare este interesul
legitim al Roblox de a ne putea apara impotriva posibilelor pretentii de
raspundere care pot aparea din comentarii ilegale publicate de dvs., Articolul 6
alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul legitim”) din RGPD. Va rugam sa retineti ca orice
Informatii personale trimise de dvs. in forumuri si mijloace similare oferite de noi
sunt disponibile oricarei persoane care are acces la acest forum, inclusiv altor
utilizatori. Informatiile personale publicate de dvs. pot fi citite, colectate sau



utilizate de alti utilizatori ai acestor forumuri si ar putea fi utilizate pentru a trimite
mesaje nesolicitate.

Solicitarea de informatii sau asistenta tehnica

Informatii referitoare la contactarea serviciului nostru pentru clienti, de exemplu,
atunci cand raportati o problema, trimiteti intrebari, nelamuriri sau comentarii.
Putem prelucra adresa dvs. de e-mail, numele si informatiile referitoare la
solicitarea sau nelamurirea dvs. pentru a raspunde la comunicarile dvs., pentru a
va indeplini solicitarile sau pentru a furniza alta asistenta pentru clienti. Aceasta
activitate de prelucrare se bazeaza pe Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,executarea
unui contract”) din RGPD, in functie de scopul initial pentru contactarea
serviciului nostru de asistenta pentru clienti.

Utilizarea caracteristicilor Roblox

Linkuri catre retelele sociale pe care le adaugati in contul dvs. Cand utilizati
aceste caracteristici, anumite informatii din conturile dvs. de retele sociale pot fi
accesate de sau distribuite catre Roblox. Temeiul juridic al acestei activitati de
prelucrare este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,executarea unui contract”) din
RGPD. Daca utilizati datele de autentificare Roblox pentru a va conecta la un site
sau serviciu tert si ulterior va stergeti contul Roblox, este posibil sa pierdeti
accesul la acel site sau serviciu tert.

Cand utilizati caracteristici audio de la Roblox, putem colecta, prelucra si stoca
inregistrarile dvs. audio pentru a activa caracteristici precum serviciile vocale si
pentru a face Roblox mai sigur. Nu ne vom angaja in instruirea sau imbunatatirea
produselor cu inregistrarile chatului vocal din serverele private ale utilizatorilor
din SEE. Temeiurile prelucrarii datelor audio sunt Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b
(,executarea unui contract”) din RGPD si Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul
legitim”) din RGPD. Cu consimtamantul dvs., vom folosi inregistrarile vocale
pentru a contribui la instruirea si imbunatatirea produselor. Temeiul prelucrarii
acestor Informatii personale pentru instruire si imbunatatirea produselor este
Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. a (,consimtamantul”) din RGPD.

Atunci cand solicitati sau sunteti de acord cu servicii bazate pe locatie (utilizatori
cu varsta de 13 ani si mai mari), putem colecta si urmari informatii de
geolocalizare pentru a va oferi Servicii care depind de cunoasterea locatiei dvs.
Exemple sunt personalizarea continutului sau publicitatea personalizata pentru
utilizatorii cu varsta de 18 ani si mai mari. Colectam aceste informatii prin
utilizarea unui identificator de pe dispozitivul sau din browserul dvs., astfel incat
sa va putem recunoaste de fiecare data cand reveniti. Pentru a opri colectarea
informatiilor privind localizarea, puteti actualiza setarile dispozitivului, puteti
inceta utilizarea serviciului sau puteti dezinstala aplicatiile noastre mobile.



Temeiul prelucrarii acestor Informatii personale este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b
(,executarea unui contract”) din RGPD.

Daca va alaturati jocurilor noastre pe o platforma de realitate virtuala (VR),
colectam informatii privind miscarile dvs. fizice pentru a va replica miscarea in
cadrul jocului. Aceste informatii sunt utilizate exclusiv pentru furnizarea
Serviciului si nu sunt stocate. Temeiurile prelucrarii acestor Informatii personale
sunt Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,executarea unui contract”) din RGPD.

Daca va alaturati unui eveniment virtual gazduit de un Creator, date precum
numele de utilizator, adresa de e-mail si ID-ul de utilizator Roblox pot fi divulgate
platformei terte care gazduieste evenimentele. Astfel de date sunt utilizate
pentru a va permite autentificarea in cadrul jocului. Activitatea dvs. pe durata
unui Eveniment al Creatorilor este supusa politicii de confidentialitate a
platformei terte, precum si Standardelor comunitatii Roblox. Temeiurile prelucrarii

acestor Informatii personale sunt Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,executarea unui
contract”) pentru a va alatura unui eveniment si lit. f (,interesul legitim”) din
RGPD pentru a sprijini securitatea si integritatea serviciului nostru.

Informatii necesare pentru caracteristici suplimentare care necesita utilizarea
camerei dvs. sau incarcarea de continut, inclusiv fotografii sau videoclipuri,
contindnd Informatiile dvs. personale. Daca decideti sa utilizati aceste
caracteristici si sa incarcati continut care necesita utilizarea camerei dvs. sau sa
incarcati continut care contine Informatiile dvs. personale, vom colecta, prelucra
si stoca acel continut numai atat timp cat este necesar pentru indeplinirea
scopului caracteristicii, instruirea Al si imbunatatirea produselor. Temeiurile
prelucrarii acestor Informatii personale sunt Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b
(,executarea unui contract”) din RGPD. Pentru anumite caracteristici care
necesita utilizarea camerei dvs., inclusiv in scopul verificarii varstei, Roblox
prelucreaza date pe baza Articolului 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,obligatia legald”) din
RGPD si a Articolului 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul legitim”) din RGPD. Pentru
anumite incarcari, cum ar fi pentru verificarea actului de identitate, Roblox
prelucreaza datele biometrice pe care le incarcati pe baza consimtamantului,
Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. a din RGPD sau Articolul 9 alin. 2 lit. a
(,consimtamantul”) din RGPD. Roblox poate prelucra actul de identitate si selfie-
ul live pe care le furnizati prin Verificarea actului de identitate pentru instruirea Al
sau imbunatatirea produselor pe baza Articolului 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul
legitim”) din RGPD. Pentru informatii mai detaliate despre scopurile specifice si
activitatile de prelucrare, va rugam sa consultati Notificarea de confidentialitate

privind animatia faciala Roblox si Notificarea de confidentialitate privind captarea

faciald digitald Roblox.
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Informatii necesare pentru alte caracteristici sau activitati, care pot fi disponibile
utilizatorilor nostri, altii decat copiii. Putem oferi din cand in cand alte
caracteristici sau activitati in cadrul Serviciilor noastre si este posibil sa puteti
trimite sau incarca Informatii personale in legatura cu astfel de caracteristici.
Datele colectate pentru astfel de caracteristici si utilizarile lor preconizate vor fi
evidente la momentul colectarii datelor. Temeiurile prelucrarii acestor Informatii
personale sunt Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,executarea unui contract”) din
RGPD.

Daca optati pentru caracteristica Importator de contacte, distribuiti catre Roblox
prenumele, numele si numerele de telefon ale contactelor dvs. din agenda
telefonica de pe telefonul mobil, fie la momentul inregistrarii pentru Serviciul
nostru, fie altfel. Facem acest lucru pentru a va ajuta sa va conectati cu prietenii
dvs. in cadrul Serviciului nostru. Temeiul juridic al acestei activitati de prelucrare
este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. a (,consimtamantul”) din RGPD.

Interactiunea cu jocurile noastre. Pentru a va imbunatati experienta si pentru a
sprijini masurile noastre de sigurantg, colectam informatii despre modul in care
interactionati cu Serviciile si asociem aceste informatii cu contul dvs. De
exemplu, putem colecta informatii din starea de joc a unui utilizator pentru a
detecta incalcari ale Termenilor nostri si pentru a ne imbunatati capacitatea de a
detecta astfel de incalcari; colecta informatii despre comportamentul dvs. in
timpul interactiunii cu dispozitivul, in scopuri de securitate si siguranta, colecta
informatii din istoricul dvs. de cautare pentru a va oferi recomandari similare;
divulga informatii precum numele de utilizator si detaliile tranzactiei catre
creatorul de UGC sau catre proprietarii ulteriori, daca achizitionati, distribuiti,
schimbati sau efectuati o alta tranzactie cu un articol limitat ce implica UGC.
Temeiurile prelucrarii acestor Informatii personale sunt Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit.
b (,executarea unui contract”) si lit. f (,interesul legitim”) din RGPD. Putem folosi
datele colectate din interactiunea dvs. cu jocurile noastre in scopuri de siguranta
sau moderare pe baza articolului 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul legitim”) din
RGPD.

Concursuri, promotii si cercetari

Atunci cand raspundeti sau participati la cercetari voluntare, sondaje sau studii.
Aceste sondaje pot colecta informatii despre ceea ce va place si ce nu, interesele
si obiceiurile legate de joc, hobbyuri si interese generale si alte informatii sau
preferinte privind stilul de viata. Aceste sondaje pot solicita Informatii personale.
Temeiul juridic al acestei activitati de prelucrare este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. a
(,consimtamantul”) din RGPD.

Informatii referitoare la participarea dvs. la concursuri, competitii, tombole,



cadouri, trageri la sorti cu premii sau alte promotii pe care le putem desfasura in
cadrul Serviciului nostru sau sponsoriza din cand in cand. Putem prelucra
anumite informatii de contact (cum ar fi numele, adresa de e-mail si/sau numarul
de telefon) in scopul acordarii premiilor, precum si alte informatii sau continut
necesar pentru promotia specifica. Temeiul juridic al acestei activitati de
prelucrare este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,executarea unui contract”) din
RGPD.

Publicitatea

Prelucram Informatii personale pentru a personaliza reclamele pe care le vedeti
pe Roblox. Utilizam informatiile pe care le colectam si le primim de la parteneri
pentru a decide ce reclame s va ar&tdm pe Roblox. In méasura in care aceste
practici implica prelucrarea Informatiilor personale si afisarea de reclame
personalizate, temeiul juridic pentru prelucrare este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. a
(,consimtamantul”) din RGPD. Nu aratam reclame personalizate utilizatorilor cu
varsta sub 18 ani pe Roblox. Prelucram Informatii personale pentru a afisa
reclame nepersonalizate pe Roblox. in m&sura in care aceste practici implic
prelucrarea Informatiilor personale, temeiul juridic pentru prelucrare este
Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul legitim”) din RGPD.

De asemenea, Roblox poate colabora cu parteneri pentru a va afisa direct
reclame pe Roblox. In m&sura in care aceste practici implicd prelucrarea
Informatiilor personale pentru a afisa reclame personalizate, temeiul juridic
pentru prelucrare este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. a (,consimtamantul”) din RGPD.
In m&sura in care aceste practici implic prelucrarea Informatiilor personale
pentru a afisa reclame nepersonalizate, temeiul juridic pentru prelucrare este
Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul legitim”) din RGPD.

Roblox va prelucra informatiile colectate de la sau despre dvs. pentru a masura si
imbunatati eficienta publicitatii. Temeiul juridic al acestei activitati de prelucrare
este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul legitim”) din RGPD.

Pentru a ne promova serviciile pe alte site-uri si aplicatii, de exemplu, prin
intermediul platformelor de retele sociale pentru a aduce noi utilizatori pe site-
urile noastre web si pentru a ne mentine si creste baza de utilizatori, putem
prelucra Informatii personale. in m&sura in care aceste practici implica
prelucrarea Informatiilor personale, temeiul juridic pentru prelucrare este
Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. a (,consimtamantul”) din RGPD.

Daca alegeti sa publicati reclame pe Roblox, colectam informatii suplimentare de
la dvs. (cum ar fi numele, e-mailul, adresa, informatiile financiare, informatiile
despre afacere etc.) pentru a crea un cont de reclame, a va inrola in programul
publicitar relevant si a va trimite facturi sau informatii legate de plata. Temeiul



prelucrarii acestor Informatii personale este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b
(,executarea unui contract”) din RGPD. De asemenea, putem pastra detalii despre
tranzactii si istoricul achizitiilor si platilor. Temeiul juridic al prelucrarii acestor
Informatii personale este interesul nostru legitim de a putea solutiona litigiile si
solicitarile ulterioare, Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul legitim”) din RGPD.
De asemenea, colectam si pastram informatiile dvs. pentru a ne conforma
obligatiilor noastre legale, inclusiv obligatiilor noastre in temeiul legilor fiscale.
Temeiul prelucrarii acestor Informatii personale este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. c
(,obligatia legald”) din RGPD.

Daca sunteti dezvoltator sau creator

Informatii necesare pentru participarea la Programul Roblox de schimb pentru
dezvoltatori, cum ar fi formularul IRS W-9 (pentru rezidentii din S.U.A.) sau un
formular W-8 (pentru contribuabilii din afara S.U.A. ). Temeiul juridic al acestei
prelucrari este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul legitim”) din RGPD in ceea
ce priveste cerintele legii din S.U.A. Este interesul nostru legitim sa ne conformam
cerintelor legale, in special in ceea ce priveste legile din S.U.A. privind
combaterea spalarii banilor.

Alte scopuri pentru colectarea informatiilor dvs.

Colectam si prelucram Informatii personale pentru alte scopuri legitime, inclusiv
urmatoarele. Colectam si prelucram date pentru a va permite sa va administrati
contul si serviciile noastre, pentru a face lucrurile mai bune pentru dvs. si pentru
a va proteja prin mentinerea platformei noastre sigura si securizata. Temeiul
juridic al acestei prelucrari este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul legitim”)
din RGPD. De asemenea, folosim date pentru a ne conforma legii si politicilor
noastre. Temeiul juridic al acestei prelucrari este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b
(,executarea unui contract”) din RGPD si Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,obligatia
legald”) din RGPD.

Modulele cookie si tehnologiile similare

Utilizam module cookie. Unele dintre aceste module cookie sunt necesare pentru
functionarea de baza a site-ului si, prin urmare, nu pot fi dezactivate. Temeiul
juridic al acestei activitati de prelucrare este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b
(,executarea unui contract”) din RGPD si Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul
legitim”) din RGPD deoarece avem un interes legitim de a garanta stabilitatea si
securitatea Serviciilor. Vom folosi module cookie optionale numai daca v-ati dat
anterior consimtamantul pentru o astfel de utilizare. Cand vizitati site-ul nostru
de la o adresa IP din SEE, va aparea un banner cookie prin care vi se solicita



consimtamantul. Va puteti gestiona optiunile facand clic pe ,Gestionati
preferintele cookie” din bannerul respectiv. Vom salva alegerile dvs. sub forma
unui modul cookie. Acest modul cookie are o perioada de valabilitate limitata la
un an. Temeiul juridic al acestei activitati de prelucrare este Articolul 6 alin. 1, teza
1, lit. a (,consimtamantul”) din RGPD. in plus, puteti gestiona modulele cookie
folosind setarile browserului dvs. Pentru informatii suplimentare despre modulele
cookie si tehnologiile similare, consultati Sectiunea 3 de mai sus.

Pe site-urile noastre corporative sau in cadrul candidaturilor la locuri de munca
Informatii referitoare la 0 candidatura pentru un loc de munca depusa de dvs.,
cum ar fi numele, adresa de e-mail, detaliile de angajare, CV-ul sau alte detalii
despre istoricul dvs. de angajare trimise de dvs. Vom prelucra aceste informatii
pentru a procesa si a raspunde candidaturii dvs. pentru un loc de munca. Daca
interactionati cu Roblox intr-un spatiu imersiv destinat potentialilor angajati, cum
ar fi Roblox Career Center, acel spatiu poate fi inregistrat pentru furnizarea
jocului. Pentru cercetatorii care solicita sa lucreze cu Roblox sau care cauta acces
la date sau informatii Roblox, vom colecta informatiile necesare pentru a verifica
si prelucra solicitarea dvs. Temeiul juridic al acestei activitati de prelucrare este
Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,necesar pentru incheierea unui contract cu noi”)
din RGPD si, in masura in care este aplicabil, Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. c
(,obligatia legald”) din RGPD.

Procesul decizional automatizat

Va rugam sa retineti ca nu utilizam Informatiile dvs. personale pentru procese
decizionale automatizate care produc efecte juridice care va privesc sau va
afecteaza in mod similar intr-o masura semnificativa.

Informatiile personale ale copiilor si consimtamantul parental

Va rugam sa retineti ca atunci cand utilizatorii cu varsta sub 13 ani (in scopul
acestei sectiuni, un ,copil”) se inregistreaza pentru Serviciu, contul lor este setat
automat la setari implicite de protectie a confidentialitatii. Acest lucru inseamna ca
acesti utilizatori nu vor avea acces la anumite caracteristici, inclusiv la publicitatea
personalizata si la anumite tipuri de alerte de notificare.

Atunci cand un copil creeaza un cont pe Roblox, putem prelucra un nume de
utilizator, o parola, data nasterii si genul (genul este optional). Separat de crearea
contului, utilizatorii pot furniza optional o adresa de e-mail a parintelui. Prelucram
aceste informatii pentru a oferi utilizatorului acces la Serviciu si pentru a comunica
cu parintele despre contul copilului (daca a fost furnizatad o adresa de e-mail a



parintelui). De exemplu, putem folosi e-mailul parintelui pentru a trimite o notificare
prin e-mail despre contul copilului si o invitatie pentru ca parintele sa verifice
contul si sa actualizeze setarile. Putem folosi data nasterii pe care copilul o
furnizeaza la inregistrarea pentru Serviciu pentru a determina la ce caracteristici de
pe Roblox ar trebui sa aiba acces copilul si pentru a determina cand copilul va
implini 13 ani si i se poate oferi un acces mai larg la caracteristicile din Serviciul
nostru. Aceasta activitate de prelucrare se bazeaza pe Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b
(,executarea unui contract”) din RGPD. in general, nu vom utiliza si nu vom divulga
informatii din cont (inclusiv Informatii personale) din contul unui copil, cu exceptia
scopurilor permise mentionate in aceasta Politica de confidentialitate si, daca legea
o impune, numai cu consimtamantul prealabil verificabil al unui parinte sau tutore
legal (Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. a si Articolul 8 alin.1 din RGPD).

Divulgarea datelor

Roblox poate divulga informatiile utilizatorilor, inclusiv Informatii personale cum ar fi
informatiile de facturare sau numele de utilizator, catre agentii, contractorii sau
furnizorii nostri terti de servicii care sunt angajati sa presteze servicii in numele
Roblox.

Acesti furnizori pot opera sau sustine anumite functii ale Serviciului. Mai jos este o
listd ilustrativa de functii pentru care putem folosi furnizori terti de servicii si
numele furnizorilor pe care ii putem folosi pentru a indeplini aceste functii:

Integritatea si securitatea contului (de exemplu, Persona);

Servicii de analiza (de ex., Google LLC);

Servicii de achizitie de utilizatori (de ex., AppsFlyer);

Servicii de filtrare si moderare a comunitatii;

Servicii de asistenta pentru clienti;

Sondaje si promotii (de ex., Reach3);

Servicii de facturare si furnizori de procesare a platilor (de exemplu, Kount,
Worldpay, PayPal, Incomm, Blackhawk, Google, Apple, Amazon, Windows Store,
Xbox, Playstation, Meta Quest, Xsolla); si

Servicii de gazduire si retele de livrare de continut (de exemplu, AWS, Equinix,
CenturyLink, YouTube, Vimeo).

Temeiul juridic pentru acest transfer de date si activitate de prelucrare este
Articolul 28 din RGPD in coroborare cu acordurile de prelucrare a datelor pe care
le-am incheiat cu respectivii agenti terti. Acestor agenti si contractori li se permite
sa utilizeze informatiile divulgate catre ei numai pentru sarcinile specifice pe care



au fost angajati sa le indeplineasca si in conformitate cu aceasta Politica de
confidentialitate, si pentru niciun alt scop. Roblox ia masuri astfel incat toti furnizorii
de servicii cu acces la Informatii personale sa fie capabili sa protejeze informatiile
pe care le divulgam catre acestia.

In plus, creatorii jocurilor pe care le utilizati sau ai continutului cu care interactionati
vor avea acces la numele dvs. de utilizator, numele afisat, ID-ul de utilizator,
indicatorii de joc, detaliile tranzactiilor UGC si locatia dvs. regionala (pe care o
bazam pe adresa dvs. IP). Nu divulgdm adresa dvs. IP creatorilor. Furnizam
creatorilor locatia regionala a jucatorilor pentru a le permite determinarea bazei de
jucatori si asigurarea conformitatii jocurilor cu cerintele legale din tara in care
locuiti. Temeiul juridic al acestei activitati de prelucrare este Articolul 6 alin. 1, teza 1,
lit. b (,executarea unui contract”) din RGPD, Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. ¢
(,conformarea cu o obligatie legald”) din RGPD in conformitate cu legislatia
respectiva a SEE sau a statelor membre si lit. f (,interesul legitim”) din RGPD. Este
interesul legitim al creatorilor sa se conformeze obligatiilor legale din afara SEE.

in conformitate cu legile aplicabile, Roblox poate divulga informatiile colectate de la
sau despre dvs. catre clientii publicitari si/sau companiile de masurare a publicitatii
pentru a selecta reclame pentru dvs., sau pentru a masura si imbunatati eficienta
publicitatii. Temeiul juridic pentru divulgarea informatiilor catre partenerii terti de
publicitate este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. a (,consimtamantul”) din RGPD. Datele
divulgate in scopuri de masurare a publicitatii includ identificatori de contact si
identificatori ai dispozitivului. Temeiul juridic al acestei activitati de prelucrare este
Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. f (,interesul legitim”) din RGPD.

Daca interactionati direct cu un Furnizor de comert pentru a achizitiona produse
comerciale pe Roblox, Roblox si Furnizorul de comert pot fi nevoiti sa schimbe
informatii despre achizitia dvs. pentru a finaliza tranzactia. Aceasta implica crearea
de catre Roblox sau de catre Furnizorul de comert a unui identificator de tranzactie
care permite fiecarei parti sa confirme anumite informatii despre tranzactie, de
exemplu, daca o achizitie a fost finalizata. Temeiul juridic pentru divulgarea datelor
necesara pentru a facilita o achizitie pe care o faceti printr-un partener de onorare
a comenzilor este Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. b (,executarea unui contract”).

Roblox poate fi obligata s& divulge informatii cercetatorilor. in anumite cazuri,
aceste informatii pot include Informatii personale despre persoane fizice. In astfel
de cazuri, Roblox furnizeaza Informatiile personale sub rezerva Articolului 6 alin. 1,



teza 1, lit. ¢ (,conformarea cu o obligatie legalad”) din RGPD.

Divulgarea legala
Putem divulga Informatii personale despre dvs., inclusiv continutul comunicarilor
dvs. pe Serviciu, pentru a ne conforma procedurilor legale, inclusiv ordinelor
judecatoresti si citatiilor comunicate Serviciului nostru, de exemplu, in masura in
care este in conformitate cu obligatiile Roblox prevazute la Articolul 18 din Legea
privind serviciile digitale si notificarile de furnizare de informatii emise in temeiul
Legii privind siguranta online (OSA) din Regatul Unit, si orice scopuri suplimentare
enumerate in Sectiunea 4 din aceasta politica. in plus, putem divulga, de asemenea,
Informatii personale despre dvs., inclusiv continutul, ca raspuns la o solicitare din
partea organelor de aplicare a legii, a autoritatilor de reglementare sau a altor
agentii publice (inclusiv scoli sau servicii pentru copii), daca consideram ca exista
un risc la adresa sigurantei sau securitatii utilizatorilor, din motive legale sau pentru
a preveni o infractiune, in conformitate cu Sectiunea 4 din Politica de
confidentialitate si cookie-uri a Roblox. Temeiul juridic al acestei divulgari este
Articolul 6 alin. 1, teza 1, lit. ¢ (,conformarea cu o obligatie legald”) din RGPD in
conformitate cu legislatia respectiva a SEE sau a statelor membre si lit. f (,interesul
legitim”) din RGPD. Este interesul nostru legitim sa ne conformam cerintelor legale
prevazute de legislatia S. U.A. In plus, avem un interes legitim Th aceste scopuri.

Stocarea si transferul international al Informatiilor dvs. personale
Sediul Roblox se afla in S.U.A. Informatiile dvs. personale pe care le colectam sunt
trimise si stocate pe servere securizate situate in Statele Unite ale Americii. O astfel
de stocare este necesara pentru a prelucra informatiile. Unii dintre agentii nostri si
furnizorii terti de servicii sunt situati in afara Spatiului Economic European, de
exemplu, in Statele Unite ale Americii. Legile privind protectia datelor din Statele
Unite ale Americii sau din alte tari pot sa nu fie la fel de cuprinzatoare sau
echivalente cu cele din tara dvs. de resedinta. Oriunde va transferam Informatiile
personale, vom lua masuri rezonabile astfel incat drepturile dvs. la confidentialitate
sa fie protejate in continuare, de exemplu, prin incheierea Clauzelor contractuale

standard ale UE cu tertii.

Drepturile dvs. in calitate de Persoana vizata

Daca sunteti un utilizator care se afla in Spatiul Economic European, este posibil sa
aveti dreptul de a exercita unele sau toate dintre urmatoarele drepturi:

De a solicita (i) informatii daca Informatiile dvs. personale sunt pastrate si (ii)
acces la sau duplicate ale Informatiilor dvs. personale pastrate, inclusiv scopurile


https://commission.europa.eu/publications/standard-contractual-clauses-international-transfers_en

prelucrarii, categoriile de Informatii personale vizate si destinatarii datelor,
precum si potentialele perioade de pastrare;

De a solicita rectificarea, eliminarea sau restrictionarea Informatiilor dvs.
personale, de exemplu pentru ca (i) sunt incomplete sau inexacte, (i) nu mai sunt
necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate sau (iii) consimtamantul
pe care s-a bazat prelucrarea a fost retras;

De a refuza sa furnizati si, fara impact asupra activitatilor de prelucrare a datelor
care au avut loc inainte de o astfel de retragere, de a va retrage consimtamantul
pentru prelucrarea Informatiilor dvs. personale in orice moment;

De a va opune, din motive legate de situatia dvs. particularg, prelucrarii
Informatiilor dvs. personale, in cazul in care o astfel de prelucrare se bazeaza fie
pe interesele noastre legitime sau ale unei terte parti, fie pe indeplinirea unei
sarcini efectuate in interes public. In acest caz, va rugdm s& ne furnizati informatii
despre situatia dvs. particulara. Dupa evaluarea faptelor prezentate de dvs., fie
vom inceta prelucrarea Informatiilor dvs. personale, fie va vom prezenta motivele
noastre legitime si imperioase pentru o prelucrare in desfasurare;

De a va opune utilizarii Informatiilor dvs. personale pentru marketing direct in
orice moment;

De a solicita (i) sa primiti Informatiile personale care va privesc, pe care ni le-ati
furnizat, intr-un format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit
automat si (ii) sa transmiteti aceste date altui operator fara impedimente din
partea noastra. Acolo unde este tehnic posibil, veti avea dreptul ca Informatiile
personale sa fie transmise direct de la noi catre un alt operator.

Puteti (i) sa va exercitati drepturile mentionate mai sus, (ii) sa adresati orice
intrebari sau (iii) sa faceti orice plangeri privind prelucrarea datelor noastre
contactédndu-ne la datele de contact stabilite mai sus in Sectiune. 1.

in plus, puteti introduce actiuni in justitie in legaturd cu orice potentiala incalcare a
drepturilor dvs. privind prelucrarea Informatiilor dvs. personale, precum si sa
depuneti plangeri in fata autoritatilor competente de reglementare privind
protectia datelor.

Daca locuiti in Brazilia
Categorii de Informatii personale si scopurile prelucrarii datelor

In cursul vizit&rii site-urilor si aplicatiilor noastre si/sau al utilizarii serviciilor si
produselor noastre, putem prelucra urmatoarele Informatii personale:

Crearea unui cont Roblox



Numele de utilizator si parola pentru crearea contului.

Adresele de e-mail si alte informatii furnizate pentru verificare suplimentara
si/sau pentru activarea anumitor caracteristici. Roblox are un interes legitim in
furnizarea unui Serviciu sigur si securizat, in special pentru protectia minorilor.
Daca optati sa ne furnizati un numar de telefon, il vom utiliza in scopuri de
securitate si de acces la cont, ceea ce va va permite sa va autentificati de pe un
dispozitiv mobil si sa recuperati o parola pierduta sau uitata. Autorizati operatorul
dvs. de servicii wireless sa utilizeze sau sa divulge informatii privind contul si
dispozitivul dvs. wireless, daca sunt disponibile, catre Roblox sau furnizorul sau de
servicii, pe durata relatiei dvs. comerciale, exclusiv pentru a sprijini identificarea
dvs. sau a dispozitivului dvs. wireless si pentru a preveni frauda. Avem un interes
legitim in a va permite sa utilizati Serviciile noastre prin intermediul dispozitivului
mobil, asigurand securitatea si prevenind frauda. De asemenea, cu
consimtamantul dvs. expres si informat, este posibil sa va utilizam numarul de
telefon pentru a va recomanda ca prieten altor persoane care folosesc Roblox.
Achizitii pe Roblox

Informatii de facturare si plata, atunci cand participati la Schimb pentru
dezvoltatori sau achizitionati Robux sau abonamente premium in nume propriu
sau in numele altui utilizator, inclusiv numele dvs., adresa de facturare, cardul de
credit sau alte informatii de plata si informatii de facturare. Puteti alege sa salvati
informatii cum ar fi numarul cardului de credit printr-un furnizor tert de plati; in
astfel de cazuri, informatiile nu sunt stocate de Roblox; sunt stocate la partenerul
tert. De asemenea, putem colecta adrese de facturare si pastra detalii despre
tranzactii si istoricul achizitiilor si al platilor. Daca achizitionati Robux in numele
unui alt utilizator Roblox, colectam date de contact, cum ar fi e-mailul sau
numarul de telefon, pentru a comunica cu dvs. cu privire la tranzactie.

Publicarea de continut

Comentarii sau mesaje pe care le publicati sau le transmiteti pe Roblox prin
chaturi publice, forumuri, pereti de grup, postare personala etc. Prelucram aceste
informatii pentru a monitoriza, filtra si modera aceste informatii in scopul de a
putea elimina limbajul licentios, Informatiile personale si alte conversatii
inadecvate. Caracteristica noastra de chat vocal-in-text colecteaza pentru scurt
timp inregistrarea audio pentru a va procesa solicitarea, dupa care o sterge
imediat de pe serverele noastre. In plus, putem folosi comentariile si mesajele
pre-filtrate in alte scopuri, cum ar fi instruirea si imbunatatirea tehnologiei
noastre de filtrare. Va rugam sa retineti ca orice Informatii personale trimise de
dvs. in forumuri si mijloace similare oferite de noi sunt disponibile oricarei
persoane care are acces la acest forum, inclusiv altor utilizatori. Informatiile



personale publicate de dvs. pot fi citite, colectate sau utilizate de alti utilizatori ai
acestor forumuri si ar putea fi utilizate pentru a trimite mesaje nesolicitate.
Solicitarea de informatii sau asistenta tehnica

Informatii referitoare la contactarea serviciului nostru pentru clienti, de exemplu,
atunci cand raportati o problema, trimiteti intrebari, nelamuriri sau comentarii.
Putem prelucra adresa dvs. de e-mail, numele si informatiile referitoare la
solicitarea sau nelamurirea dvs. pentru a raspunde la comunicarile dvs., pentru a
va indeplini solicitarile sau pentru a furniza alta asistenta pentru clienti.
Utilizarea caracteristicilor Roblox

Linkuri catre retelele sociale pe care le adaugati in contul dvs. Informatii
referitoare la utilizarea de catre dvs. sau la interactiunea cu plug-inurile terte, de
exemplu plug-inurile sociale de la Google, Facebook sau Twitter. Cand utilizati
aceste caracteristici, anumite informatii din conturile dvs. de retele sociale pot fi
accesate de sau distribuite catre Roblox si, in mod similar, anumite informatii
despre utilizarea de catre dvs. a Roblox pot fi publicate pe profilul dvs. de pe
acele platforme. Daca utilizati datele de autentificare Roblox pentru a va conecta
la un site sau serviciu tert si ulterior va stergeti contul Roblox, este posibil sa
pierdeti accesul la acel site sau serviciu tert.

Cand utilizati caracteristici audio de la Roblox, putem colecta, prelucra si stoca
inregistrarile dvs. audio pentru a activa serviciile vocale si pentru a face Roblox
mai sigur. Nu ne vom angaja in instruirea sau imbunatatirea produselor cu
inregistrarile chat-ului vocal din serverele private ale utilizatorilor din Brazilia. Cu
consimtamantul dvs., vom folosi inregistrarile vocale pentru a contribui la
instruirea si imbunatatirea produselor.

Atunci cand solicitati sau sunteti de acord cu servicii bazate pe locatie (utilizatori
cu varsta de 13 ani si mai mari), putem colecta si urmari informatii de
geolocalizare pentru a va oferi Servicii care depind de cunoasterea locatiei dvs.
Exemple sunt personalizarea continutului sau publicitatea personalizata pentru
utilizatorii cu varsta de 18 ani si mai mari. Colectam aceste informatii prin
utilizarea unui identificator de pe dispozitivul sau din browserul dvs., astfel incat
sa va putem recunoaste de fiecare data cand reveniti. Pentru a opri colectarea
informatiilor privind localizarea, puteti actualiza setarile dispozitivului, puteti
inceta utilizarea serviciului sau puteti dezinstala aplicatiile noastre mobile.

Daca va alaturati jocurilor noastre pe o platforma de realitate virtuala (VR),
colectam informatii privind miscarile dvs. fizice pentru a va replica miscarea in
cadrul jocului. Aceste informatii sunt utilizate exclusiv pentru furnizarea



Serviciului si hu sunt stocate.

Daca va alaturati unui eveniment virtual gazduit de un Creator, date precum
numele de utilizator, adresa de e-mail si ID-ul de utilizator Roblox pot fi divulgate
platformei terte care gazduieste evenimentele. Astfel de date sunt utilizate
pentru a va permite autentificarea in cadrul jocului. Activitatea dvs. pe durata
unui Eveniment al Creatorilor este supusa politicii de confidentialitate a
platformei terte, precum si Standardelor comunitatii Roblox.

Informatii necesare pentru caracteristici suplimentare care necesita utilizarea
camerei dvs. sau incarcarea de continut, inclusiv fotografii sau videoclipuri,
contindnd Informatiile dvs. personale. Daca decideti sa utilizati aceste
caracteristici si sa incarcati continut, vom colecta, prelucra si stoca acel continut
pentru a indeplini scopul caracteristicii. Pentru mai multe informatii, va rugam sa
consultati Notificarea de confidentialitate privind animatia faciala Robloxsi

Notificarea de confidentialitate privind captarea faciala digitald Roblox.

Informatii necesare pentru alte caracteristici sau activitati, care pot fi disponibile
utilizatorilor nostri, altii decat copiii. Putem oferi din cand in cand alte
caracteristici sau activitati in cadrul Serviciilor noastre si este posibil sa puteti
trimite sau incarca Informatii personale in legatura cu astfel de caracteristici.
Datele colectate pentru astfel de caracteristici si utilizarile lor preconizate vor fi
evidente la momentul colectarii datelor.

Daca optati pentru caracteristica Importator de contacte, va dati consimtamantul
pentru a distribui catre Roblox prenumele, numele si numerele de telefon ale
contactelor dvs. din agenda telefonica de pe telefonul mobil, fie la momentul
inregistrarii pentru Serviciul nostru, fie altfel. Facem acest lucru pentru a va ajuta
sa va conectati cu prietenii dvs. in cadrul Serviciului nostru.

Interactiunea cu jocurile noastre. Pentru a va imbunatati experienta si pentru a
sprijini masurile noastre de sigurantg, colectam informatii despre modul in care
interactionati cu Serviciile si asociem aceste informatii cu contul dvs. De exemplu,
putem colecta informatii din starea de joc a unui utilizator pentru a detecta
incalcari ale Termenilor nostri si pentru a ne imbunatati capacitatea de a detecta
astfel de incalcari; colecta informatii despre comportamentul dvs. in timpul
interactiunii cu dispozitivul, in scopuri de securitate si sigurantg; colecta
informatii din istoricul dvs. de cautare pentru a va oferi recomandari similare;
divulga informatii precum numele de utilizator si detaliile tranzactiei catre
creatorul de UGC sau catre proprietarii ulteriori, daca achizitionati, distribuiti,
schimbati sau efectuati o alta tranzactie cu un articol limitat ce implica UGC.
Concursuri, promotii si cercetari

Atunci cand raspundeti sau participati la cercetari voluntare, sondaje sau studii.


https://en.help.roblox.com/hc/articles/203313410
https://en.help.roblox.com/hc/articles/8064749848980
https://en.help.roblox.com/hc/articles/4412863575316

Aceste sondaje pot colecta informatii despre ceea ce va place si ce nu, interesele
si obiceiurile legate de joc, hobbyuri si interese generale si alte informatii sau
preferinte privind stilul de viata. Aceste sondaje pot solicita Informatii personale.
Informatii referitoare la participarea dvs. la concursuri, competitii, tombole,
cadouri, trageri la sorti cu premii sau alte promotii pe care le putem desfasura in
cadrul Serviciului nostru sau sponsoriza din cand in cand. Putem prelucra
anumite informatii de contact (cum ar fi numele, adresa de e-mail si/sau numarul
de telefon) in scopul acordarii premiilor, precum si alte informatii sau continut
necesar pentru promotia specifica.

Publicitatea

Prelucram Informatii personale pentru a afisa reclame pe Roblox. Utilizam
informatiile pe care le colectam si le primim de la parteneri pentru a decide ce
reclame sa va aratam pe Roblox. De asemenea, in functie de locul in care locuiti,
Roblox poate colabora cu parteneri pentru a va afisa direct reclame pe Roblox.
Nu aratam reclame personalizate utilizatorilor cu varsta sub 18 ani pe Roblox.
Roblox va prelucra informatiile colectate de la sau despre dvs. pentru a masura si
imbunatati eficienta publicitatii.

Pentru a ne promova serviciile pe alte site-uri si aplicatii, de exemplu, prin
intermediul platformelor de retele sociale pentru a aduce noi utilizatori pe site-
urile noastre web si pentru a ne mentine si creste baza de utilizatori, putem
prelucra Informatii personale.

Atunci cand alegeti sa creati un Cont de reclame, putem colecta informatii
suplimentare pentru contul dvs. (cum ar fi numele, e-mailul, adresa, informatiile
despre afacere etc.) pentru a crea un cont. De asemenea, putem pastra detalii
despre tranzactii si istoricul achizitiilor si platilor.

Daca sunteti dezvoltator sau creator

Informatii necesare pentru participarea la Programul Roblox de schimb pentru
dezvoltatori, cum ar fi formularul IRS W-9 (pentru rezidentii din S.U.A.) sau un
formular W-8 (pentru contribuabilii din afara S.U.A. ). Este interesul nostru legitim
sa ne conformam cerintelor legale, in special in ceea ce priveste legile din S.U.A.
privind combaterea spalarii banilor.

Alte scopuri pentru colectarea informatiilor dvs.

Informatii de autentificare, care pot include adresa dvs. IP, tipul de dispozitiv,
numele de utilizator, parola, data si ora vizitei dvs., informatii despre versiunea
browserului dvs., informatii despre sistemul dvs. de operare, inclusiv setarile de
limba, adresele MAC si ID-ul de utilizator. Vom prelucra aceste informatii pentru a
va furniza Serviciul nostru. Este in interesul nostru legitim sa garantam
stabilitatea si securitatea Serviciilor.



Informatii despre cont, de exemplu informatii cum ar fi numele dvs., numele de
utilizator, detaliile de autentificare si parola, informatiile despre locatia regionalg,
continutul generat de utilizator, datele de contact pe care alegeti sa ni le furnizati
si alte Informatii personale care sunt utilizate pentru participarea la Serviciul pe
care il oferim. Prelucram aceste informatii pentru a va furniza Serviciile noastre.
Modulele cookie si tehnologiile similare
Utilizam module cookie. Unele dintre aceste module cookie sunt necesare pentru
functionarea de baza a site-ului si, prin urmare, nu pot fi dezactivate. Vom folosi
module cookie optionale numai daca v-ati dat anterior consimtamantul pentru o
astfel de utilizare. Va puteti gestiona optiunile facand clic pe ,Gestionati
preferintele cookie” din bannerul respectiv. Vom salva alegerile dvs. sub forma
unui modul cookie. Acest modul cookie are o perioada de valabilitate limitata la
un an. In plus, puteti gestiona modulele cookie folosind set&rile browserului dvs.
Pentru informatii suplimentare despre modulele cookie si tehnologiile similare,
consultati Sectiunea 3 de mai sus.
Pe site-urile noastre corporative sau in cadrul candidaturilor la locuri de munca
Informatii referitoare la 0 candidatura pentru un loc de munca depusa de dvs.,
cum ar fi numele, adresa de e-mail, detaliile de angajare, CV-ul sau alte detalii
despre istoricul dvs. de angajare trimise de dvs. Daca interactionati cu Roblox
intr-un spatiu imersiv destinat potentialilor angajati, cum ar fi Roblox Career
Center, acel spatiu poate fi inregistrat pentru furnizarea jocului. Vom prelucra
aceste informatii pentru a procesa si a raspunde candidaturii dvs. pentru un loc
de munca. Pentru cercetatorii care solicita sa lucreze cu Roblox sau care cauta
acces la date sau informatii Roblox, vom colecta informatiile necesare pentru a
verifica si prelucra solicitarea dvs.
Procesul decizional automatizat

Va rugam sa retineti ca nu utilizam Informatiile dvs. personale pentru procese

decizionale automatizate care produc efecte juridice care va privesc sau va

afecteaza in mod similar intr-o masura semnificativa.
Informatiile personale ale copiilor si consimtamantul parental

Va rugam sa retineti ca atunci cand utilizatorii cu varsta sub 13 ani se inregistreaza
pentru Serviciu, contul lor este setat automat la setari implicite de protectie a
confidentialitatii. Acest lucru inseamna ca acesti utilizatori nu vor avea acces la
anumite caracteristici, inclusiv la publicitatea personalizata si la anumite tipuri de
alerte de notificare.

Atunci cand un copil creeaza un cont pe Roblox, putem prelucra un nume de



utilizator, o parola, data nasterii si genul (genul este optional). Separat de crearea
contului, utilizatorii pot furniza optional accesul utilizatorului la Serviciu si pot
comunica cu parintele despre contul copilului (daca a fost furnizatad o adresa de e-
mail a parintelui). De exemplu, putem folosi e-mailul parintelui pentru a trimite o
notificare prin e-mail despre contul copilului si o invitatie pentru ca parintele sa
verifice contul copilului sau si sa actualizeze setarile. Putem folosi data nasterii pe
care copilul o furnizeaza la inregistrarea pentru Serviciu pentru a determina la ce
caracteristici de pe Roblox ar trebui sa aiba acces copilul si pentru a determina
cand copilul va implini 13 ani si i se poate oferi un acces mai larg la caracteristicile
din Serviciul nostru.

in general, nu vom utiliza si nu vom divulga informatii din cont (inclusiv Informatii
personale) din contul unui copil, cu exceptia scopurilor permise mentionate in
aceasta Politica de confidentialitate si, acolo unde este aplicabil, numai cu
consimtamantul prealabil verificabil al unui parinte sau tutore legal.

Divulgarea datelor

Roblox poate divulga informatiile utilizatorilor, inclusiv Informatii personale cum ar fi
informatiile de facturare sau numele de utilizator, catre agentii, contractorii sau
furnizorii nostri terti de servicii care sunt angajati sa presteze servicii in numele
Roblox.

Acesti furnizori pot opera sau sustine anumite functii ale Serviciului. Mai jos este o
listd ilustrativa de functii pentru care putem folosi furnizori terti de servicii si
numele furnizorilor pe care ii putem folosi pentru a indeplini aceste functii:

Integritatea si securitatea contului (de exemplu, Persona);

Servicii de analiza (de ex., Google LLC);

Servicii de achizitie de utilizatori (de ex., AppsFlyer);

Servicii de filtrare si moderare a comunitatii;

Servicii de asistenta pentru clienti;

Sondaje si promotii (de ex., Reach3);

Servicii de facturare si furnizori de procesare a platilor (de exemplu, Kount,
Worldpay, PayPal, Incomm, Blackhawk, Google, Apple, Amazon, Windows Store,
Xbox, Playstation, Meta Quest, Xsolla); si

Servicii de gazduire si retele de livrare de continut (de exemplu, AWS, Equinix,
CenturyLink, YouTube, Vimeo).

Acestor agenti si contractori li se permite sa utilizeze informatiile divulgate catre ei



numai pentru sarcinile specifice pe care au fost angajati sa le indeplineasca si in
conformitate cu aceasta Politica de confidentialitate, si pentru niciun alt scop.
Roblox ia masuri astfel incat toti furnizorii de servicii cu acces la Informatii
personale sa fie capabili sa protejeze informatiile pe care le divulgam catre acestia.

In plus, creatorii jocurilor pe care le utilizati sau ai continutului cu care interactionati
vor avea acces la numele dvs. de utilizator, numele afisat, ID-ul de utilizator,
indicatorii de joc, detaliile tranzactiilor UGC si locatia dvs. regionala (pe care o
bazam pe adresa dvs. IP). Nu divulgdm adresa dvs. IP creatorilor. Furnizam
creatorilor locatia regionala a jucatorilor pentru a le permite determinarea bazei de
jucatori si asigurarea conformitatii jocurilor cu cerintele legale din tara in care

locuiti.

in conformitate cu legile aplicabile, Roblox poate divulga informatiile colectate de la
sau despre dvs. catre clientii publicitari si/sau companiile de masurare a publicitatii
pentru a selecta reclame pentru dvs., sau pentru a masura si imbunatati eficienta
publicitatii. Datele divulgate in acest scop includ identificatori de contact si
identificatori ai dispozitivului.

Daca interactionati direct cu un Furnizor de comert pentru a achizitiona produse
comerciale pe Roblox, Roblox si Furnizorul de comert pot fi nevoiti sa schimbe
informatii despre achizitia dvs. pentru a finaliza tranzactia. Aceasta implica crearea
de catre Roblox sau de catre Furnizorul de comert a unui identificator de tranzactie
care permite fiecarei parti sa confirme anumite informatii despre tranzactie, de
exemplu, daca o achizitie a fost finalizata.

Roblox poate avea o obligatie legald de a divulga informatii cercetatorilor. In
anumite cazuri, aceste informatii pot include Informatii personale despre persoane
fizice.

Divulgarea legala
Putem divulga Informatii personale despre dvs., inclusiv continutul comunicarilor
dvs. pe Serviciu, pentru a ne conforma procedurilor legale, inclusiv ordinelor
judecatoresti si citatiilor comunicate Serviciului nostru. in plus, putem divulga, de
asemenea, Informatii personale despre dvs., inclusiv continutul, ca raspuns la o
solicitare din partea organelor de aplicare a legii, a autoritatilor de reglementare
sau a altor agentii publice (inclusiv scoli sau servicii pentru copii), daca consideram
ca exista un risc la adresa sigurantei sau securitatii utilizatorilor, din motive legale
sau pentru a preveni o infractiune, in conformitate cu Sectiunea 4 din Politica de
confidentialitate si cookie-uri a Roblox.



Stocarea si transferul international al Informatiilor dvs. personale

Sediul Roblox se afla in S.U.A. Informatiile dvs. personale pe care le colectam sunt
trimise si stocate pe servere securizate situate in Statele Unite ale Americii. O astfel
de stocare este necesara pentru a prelucra informatiile.

Unii dintre agentii nostri si furnizorii terti de servicii sunt situati in afara Braziliei, de
exemplu, in Statele Unite ale Americii. Legile privind protectia datelor din Statele
Unite ale Americii sau din alte tari pot sa nu fie la fel de cuprinzatoare sau
echivalente cu cele din Brazilia. Oriunde va transferam Informatiile personale, vom
lua masuri rezonabile astfel incat sa ne bazam pe un mecanism legitim de transfer
international, asa cum este prevazut in legile braziliene privind protectia datelor.

Drepturile dvs. in calitate de Persoana vizata

In calitate de persoana vizat3 aflatd in Brazilia, aveti drepturi cu privire la
Informatiile dvs. personale. Oferim mecanisme, asa cum sunt detaliate mai jos,
astfel ncat s& aveti claritate si transparenta in exercitarea drepturilor dvs. In
calitate de persoana vizata, aveti urmatoarele drepturi:

Sa confirmati daca prelucram sau nu Informatiile dvs. personale

Sa accesati Informatiile dvs. personale

Sa corectati Informatiile personale incomplete, inexacte sau invechite

Sa anonimizati, sa blocati sau sa stergeti Informatiile personale inutile, excesive
sau datele prelucrate cu nerespectarea LGPD

Sa va portati Informatiile personale catre un alt furnizor de servicii, la solicitarea
expresa si sub rezerva secretelor noastre comerciale, in conformitate cu
reglementarile autoritatii de supraveghere

Sa stergeti Informatiile personale prelucrate pe baza consimtamantului dvs. daca
acesta este retras, cand este aplicabil

Sa solicitati informatii despre entitatile publice si private carora le-am divulgat
Informatiile dvs. personale

Sa solicitati informatii despre posibilitatea de a nu va da consimtamantul si
despre consecintele unei astfel de optiuni

Sa va retrageti consimtamantul, acolo unde este aplicabil

Sa solicitati informatii despre persoanele carora le divulgam Informatiile dvs.
personale

Sa va opuneti activitatilor de prelucrare care incalca prevederile LGPD

Inainte de a réspunde oricareia dintre solicitarile dvs., v putem cere sa ne furnizati



cateva informatii pentru a va confirma identitatea. Vom raspunde solicitarii dvs.
numai dupa validarea identitatii dvs.

Va rugam, de asemenea, sa retineti ca aceste drepturi nu sunt absolute si este
posibil sa nu se aplice in anumite circumstante. De exemplu, putem continua sa
prelucram si sa pastram Informatii personale indiferent de solicitarea dvs. de a le
sterge, de a va opune, de a le bloca sau anonimiza, pentru a ne conforma
obligatiilor legale, contractuale si/sau de reglementare si pentru a ne proteja si
exercita drepturile, inclusiv in proceduri judiciare, administrative si de arbitraj, si
astfel cum este prevazut altfel potrivit legii. Pentru a va exercita drepturile sau
pentru a adresa intrebari, ne puteti contacta completadnd acest Formular de
asistenta pentru clienti. Pentru a face apel impotriva unei decizii privind drepturile

dvs. de confidentialitate, va rugam sa contactati Responsabilul nostru cu protectia
datelor din Brazilia prin e-mail la dpo.roblox@leonardi.adv.br, sau contactandu-ne in

alt mod, asa cum este descris in Sectiunea 1.

Rezumatul modificarilor recente

Am adaugat formulari care descriu variatiile regionale privind accesul la anumite
caracteristici.

Am adaugat informatii despre colectarea datelor de la cercetatori.

Am adaugat formulari care descriu practicile noastre de divulgare a informatiilor
catre autoritati.

Data intrarii in vigoare: 1 noiembrie 2026
Ultima actualizare: 1 noiembrie 2026
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