
„Roblox“ privatumo ir slapukų politiką
Galioja nuo 2026 m. lapkričio 1 d.

Naujausių pakeitimų santrauka

Atnaujiname savo„Roblox“ privatumo ir slapukų politiką, kuri įsigalios 2026 m. lapkričio
1 d., kad atsižvelgtume į tam tikrus pakeitimus, kuriuos atliekame „Roblox“.

Toliau pateikiame pagrindinę mūsų atliekamų pakeitimų santrauką:

Įtraukėme tekstą, apibūdinantį mūsų informacijos dalijimosi su institucijomis
praktiką
Pateikėme informaciją apie tyrėjų duomenų rinkimą.
Įtraukėme tekstą, apibūdinantį mūsų informacijos dalijimosi su institucijomis
praktikas.
▼ 1. Sveiki, tai „Roblox“ privatumo politika

▼ Ar ši Privatumo politika yra skirta jums?
Jei jūs kuriate arba žaidžiate žaidimus „Roblox“ patirtyse, ši Privatumo politika yra
skirta jums, nepriklausomai nuo jūsų amžiaus ir gyvenamosios vietos. Ji taip pat yra
skirta jaunesnių nei 13 metų naudotojų tėvams arba globėjams. Ši Politika taikoma
„Roblox“ paslaugoms.
▼ Kas yra ši Privatumo politika?
Šioje politikoje aprašoma, kokias teises į Asmens duomenis turite. Joje paaiškinama,
kad galite valdyti tai, kas nutinka informacijai, pagal kurią galima nustatyti jūsų
tapatybę, pvz., jūsų vardui, gyvenamajai vietai ir el. pašto adresui ir el. pašto adresui
Šioje Privatumo politikoje taip pat paaiškinsime, kada ir kaip naudojame informaciją
apie jus, įskaitant kaip renkame, įrašome, tvarkome, saugome ir dalijamės ja.
Priklausomai nuo to, kur gyvenate, galite turėti skirtingas teises ar pasirinkimus dėl
savo Asmens duomenų valdymo, kurie toliau aprašomi šioje Politikoje Jei šios
Politikos 1–5 skyriuose pateikta informacija prieštarauja konkrečiai vietos
informacijai, pateiktai 7 dalyje, taikoma informacija, pateikta 7 dalyje.
▼ Kam taikoma ši Privatumo politika?

Jei naudojatės „Roblox“, esate reikiamoje vietoje. Štai ką galite sužinoti apie savo
informacijos apsaugą. Naudodamiesi „Roblox“ taip pat naudojatės:

interneto svetainėmis su adresu roblox.com;

https://www.roblox.com/info/privacy


mūsų mobiliosiomis, virtualiosios realybės ir konsolių programėlėmis;
„Roblox Player“ ir „Roblox Studio“;
kitomis šioje politikoje aprašytomis „Roblox“ funkcijomis.

Tačiau išėjus iš mūsų paslaugų, ši Privatumo politika nustoja galioti. NNeprisiimame
atsakomybės už tai, ką matote kitose interneto svetainėse, programėlėse ar jų
privatumo politikas, net jei susiejote jas su mūsų interneto svetaine arba
programėle. Kai lankotės kitoje interneto svetainėje arba programėlėje mes galime
parodyti jums pranešimą, informuojantį, kad paliekate „Roblox“.

Norėdami kreiptis į mus su klausimais ar prašymais apie jūsų Asmens duomenis,
naudokitės kontaktine informacija, pateikiama toliau.

Su „Roblox“ galite susisiekti elektroniniu būdu, pateikdami klausimą Klientų
aptarnavimo formoje. Jei jums dar nėra 13 metų, paprašykite vieno iš tėvų ar
globėjų užpildyti formą.
 

JAV:
Tel.: (888) 858 - BLOX
Parašykite mums adresu:
Roblox Corporation
Kam: Roblox Privacy Manager
Adresas: 3150 S. Delaware St.
San Mateo, Kalifornija, 94403
privacy@roblox.com

EEE, JK arba Šveicarija:
Jei esate Europos ekonominėje erdvėje (EEA), Jungtinėje Karalystėje arba
Šveicarijoje: susisiekiteroblox@gdpr-rep.com (mūsų atstovas Europos Sąjungoje
pagal ES ir JK BDAR 27 straipsnį)
EEE:
DP-Dock GmbH
Kam: Roblox Corporation
Ballindamm 39 / Ecke Jungfernstieg
20095 Hamburg, Vokietija

JK:
DP Data Protection Services UK Ltd.
Kam: Roblox Corporation

https://www.roblox.com/support
mailto:privacy@roblox.com
mailto:roblox@gdpr-rep.com


16 Great Queen Street
Covent Garden, London, WC2B 5AH, Jungtinė Karalystė

Su mūsų ES duomenų apsaugos pareigūnu, paskirtu pagal BDAR 37 straipsnį,galima
susisiekti šiais kontaktais:
DP Dock DPO Services GmbH
- Roblox
Grüffkamp 10
24159 Kiel, Vokietija
roblox@dp-officer.com

Jei esate Brazilijoje, susisiekite su mūsų Brazilijos duomenų apsaugos pareigūnu el.
pašto adresu dpo.roblox@leonardi.adv.br.

Jei esate Korėjoje, daugiau informacijos rasitePrivatumo politikos priede
naudotojams Korėjos Respublikoje.

Jei esate Jungtinėse Amerikos Valstijose, jums gali būti taikomos papildomos
taisyklės, priklausomai nuo jūsų gyvenate. Norėdami sužinoti apie savo teises pagal
JAV valstijų teisės aktus, perskaitykiteJAV valstijų privatumo politikos priedą.

Prieš tęsiant šią Privatumo politiką, turėkite omenyje, kad tam tikros jos sąvokos turi
specialias reikšmes.

„Vaikas“ arba „Vaikai“ reiškia bet kurį naudotoją iki 13 metų
„Nepilnametis“ arba „nepilnametis naudotojas“ reiškia Paslaugų naudotoją, kuris
nėra sulaukęs pilnametystės savo jurisdikcijoje arba gyvenamojoje vietoje
„Asmens duomenys“ reiškia bet kokią informaciją, susijusią su fiziniu asmeniu,
kurio tapatybė gali būti tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta, ypač pagal
identifikatorių, pvz., vardą ar pavardę, identifikacijos numerį, vietos duomenis arba
internetinį identifikatorių
„Platforma“ reiškia mūsų „Roblox“ platformą – didžiausią virtualiąją visatą, kurią
valdo vaizduotė
„Privatumo politika“ arba „Politika“ reiškia šią „Roblox“ privatumo politiką
„Tvarkymas“ reiškia bet kokią operaciją, kuri atliekama su Asmens duomenimis,
pvz., jų rinkimą, registravimą, organizavimą, struktūrizavimą, saugojimą,
adaptavimą, bet kokį atskleidimą ar kitą naudojimą
„Paslauga“ reiškia bet kokią paslaugą arba programą, kurią siūlo „Roblox“, pvz.,
leidžiančią naudotojams kurti Platformos patirtis, susisiekti vieniems su kitais ir
naudoti jūsų bei kitų naudotojų sukurtą turinį. Sąvoka apima interneto svetaines
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roblox.com domene, mūsų „Roblox“ mobiliąsias, virtualiosios realybės ir konsolių
platformas, „Roblox Player“, „Roblox Studio“ ir kitas interneto svetaines,
produktus, programinę įrangą, programėles, turinį, duomenų srautus ir kitas
paslaugas, kuriose paskelbta įgaliota nuoroda į šią Politiką

Jei kyla esminis ar tariamas neatitikimas tarp šios Politikos versijos anglų kalba ir jos
vertimų į kitas kalbas, vadovaujamasi versija anglų kalba.

▼ 2. Ar jums dar nėra 13 metų arba esate atsakingi už jaunesnį nei 13 metų vaiką?

Jei jums nėra 13 metų, siekiant apsaugoti jūsų Asmens duomenis, jūsų prieiga prie
tam tikrų funkcijų bus apribota. „Roblox“ ypatingą dėmesį skiria vaikų privatumo
apsaugai. Ši privatumo politikos dalis skirta būtent jums.
 

▼ Pirmiausia gaukite leidimą.
Jei jums nėra 13 metų, prieš naudodamiesi „Roblox“ gaukite tėvų ar globėjų leidimą.
Neturėtumėte naudotis mūsų Paslaugomis be jų leidimo.
▼ Nustatykite ribas

Nesvarbu, kiek jums metų, „Roblox“ bendravimo nustatymuose galite valdyti, kas
gali su jumis bendrauti, pavyzdžiui, leisti bendrauti tik draugams arba apskritai
neleisti su jumis bendrauti. Taip pat galite apriboti savo paskyrą – tokiu atveju bus
išjungti pokalbiai ir vieši komentarai, o paskyroje bus galima naudotis tik tam
tikromis filtruotomis „Roblox“ patirtimis.

Tėvams ir globėjams rekomenduojame prižiūrėti vaiką, kai jis bendrauja su kitais
„Roblox“ naudotojais. Turime priemonių, kurios gali padėti – apie „Roblox“ saugos
funkcijas galite sužinoti čia.

▼ Amžių atitinkantys privatumo nustatymai
Atsižvelgdami į jūsų amžių ir gyvenamąją vietą, automatiškai nustatysime jūsų
paskyrai griežtesnius privatumo nustatymus. Jaunesniems naudotojams kai kurios
funkcijos, pavyzdžiui, suasmeninta reklama ir įspėjimai, yra išjungtos. Augdami
galėsite įjungti papildomas funkcijas, skirtas vyresniems naudotojams (tačiau
reklamos nebus suasmeninamos, kol jums nesukaks 18 metų).
▼ Informacija, kurią renkame, jei jums nėra 13 metų

Jei jums nėra 13 metų ir kuriate paskyrą, prašome pateikti tam tikrą informacijąJei

https://en.help.roblox.com/hc/articles/203313120


jums nėra 13 metų ir kuriate paskyrą, prašome pateikti tam tikrą informaciją (kuri
pagal COPPA apibrėžimą yra ne asmens duomenys), kad galėtumėte naudotis
„Roblox“.
 

Rinksime:

jūsų naudotojo vardą (privaloma). Jis reikalingas jūsų paskyrai sukurti ir „Roblox“
paslaugai teikti. Jūsų naudotojo vardo nenaudojame jūsų tapatybei už „Roblox“
ribų nustatyti;
jūsų slaptažodį (privaloma). Jis reikalingas prijungti jus prie paskyros ir „Roblox“
paslaugai teikti;
jūsų gimimo datą (privaloma). Šią informaciją naudosime siekdami užtikrinti, kad
jūsų paskyroje būtų nustatyti jūsų amžiui skirti numatytieji nustatymai;
jūsų lytį (neprivaloma). Šią informaciją naudosime jūsų patirčiai pritaikyti.

Siekdami užtikrinti papildomą paskyros saugumą ir autentifikavimą bei įjungti tėvų
kontrolę, paskyros nustatymuose arba atsijungdami galite nurodyti vieno iš tėvų ar
globėjų el. pašto adresą. Vaikai raginami nurodyti vieno iš tėvų el. pašto adresą,
tačiau norint susikurti paskyrą to daryti neprivaloma. Tėvų el. pašto adresai renkami
autentifikavimui, jūsų paskyros ir „Roblox“ platformos saugumui bei vientisumui
užtikrinti ir komunikacijai su klientų aptarnavimo tarnyba. Jūsų tėvų el. pašto adresą
galime naudoti jums prisijungiant. Jūsų tėvų el. pašto adresą taip pat galime
naudoti norėdami susisiekti su jais dėl jūsų paskyros arba sudaryti jiems galimybę
susieti savo paskyrą su jūsų paskyra. Susieję savo paskyrą, jūsų tėvai galės naudotis
tėvų kontrolės funkcijomis, leidžiančiomis tvarkyti jūsų asmens duomenis ir
paskyros nustatymus, bei padėti užtikrinti saugią jūsų patirtį „Roblox“.

▼ Vidinės operacijos

Kai vaikai užsiregistruoja „Roblox“, taip pat renkame tam tikrų rūšių asmens
duomenis, vadinamus nuolatiniais identifikatoriais, vidinėms operacijoms vykdyti ir
Paslaugoms jums bei kitiems naudotojams teikti. Nuolatiniais identifikatoriais
vadinami tai tokie duomenys, kaip IP adresas ir unikalūs įrenginio identifikatoriai,
reikalingi tam, kad galėtumėte susieti savo įrenginį su „Roblox“. Nuolatiniai
identifikatoriai gali būti naudojami jums, jūsų įrenginiui arba jūsų namų ūkyje
naudojamam įrenginiui atpažinti. „Roblox“ renka nuolatinius identifikatorius ir
informaciją, kurios prašome jums registruojantis, šiems vidiniams procesams:

„Roblox“ veikimo palaikymas arba analizė;

https://www.ecfr.gov/current/title-16/chapter-I/subchapter-C/part-312#p-312.2(Personal%20information)


tinklo ryšio palaikymas;
„Roblox“ naudotojų autentifikavimas arba turinio pritaikymas;
kontekstinės reklamos pateikimas, įskaitant reklamos rodymo dažnio ribojimą;
„Roblox“ saugumo ar vientisumo užtikrinimas;
teisės aktų ir reguliavimo reikalavimų laikymosi užtikrinimas.

„Roblox“ taiko technines, sutartines ir kitas priemones, kad užtikrintų, jog nuolatiniai
identifikatoriai nebūtų naudojami kitais nei pirmiau nurodytais tikslais.

▼ Paslaugų teikėjai

„Roblox“ pasitelkia paslaugų teikėjus pirmiau aprašytoms vidinėms operacijoms
vykdyti. Kai kuriais atvejais šie subjektai gali tvarkyti naudotojų nuolatinius
identifikatorius. Tvarkydami nuolatinius identifikatorius pirmiau nurodytoms
vidinėms operacijoms vykdyti, paslaugų teikėjai turi laikytis sutartinių reikalavimų ir
kitų priemonių, užtikrinančių informacijos saugumą, konfidencialumą bei
vientisumą.

▼ Mums nereikia daugiau jūsų Asmens duomenų.

Jei jums nėra 13 metų, prašysime pateikti tik tą informaciją, kurios reikia jūsų
paskyrai sukurti ar apsaugoti. Jei pateiksite mums daugiau savo Asmens duomenų,
mes:

ištrinsime bet kokius papildomai iš jūsų surinktus Asmens duomenis (nebent
pagal įstatymus privalėtume juos saugoti);
panaikinsime jūsų paskyrą arba
įjungsime jūsų amžių atitinkančias apsaugos priemones paskyroje.

Kai naudotojai skelbia bet kokį turinį mūsų viešose ir komentarams skirtose erdvėse
(pavyzdžiui, pokalbiuose, forumuose, grupių sienose ar asmeniniuose įrašuose), mes
filtruojame ir pašaliname:

Asmens duomenis, pavyzdžiui, adresus, el. pašto adresus ir telefono numerius;
duomenų viliojimo bandymus (kai kas nors bando apgaule išvilioti iš jūsų Asmens
duomenis);
įžeidžiančius žodžius, suaugusiesiems skirtą ar nepadorų turinį.

Siekdami užtikrinti pirmiau nurodytą filtravimą, pagal turimas technologines
galimybes naudojame žmogaus atliekamą ir automatinį tikrinimą, tačiau, kaip ir visos
filtravimo technologijos, šios sistemos nėra 100 % veiksmingos.



▼ Duomenų saugojimas

„Roblox“ taiko duomenų saugojimo politiką, kuria siekiama apriboti duomenų
saugojimą iki laikotarpio, pagrįstai būtino konkretiems tikslams, dėl kurių surinkome
jūsų informaciją, įgyvendinti, ir užkirsti kelią nuolatinių identifikatorių saugojimui
neribotą laiką. Be duomenų saugojimo politikos, „Roblox“ taiko tokias duomenų
tvarkymo priemones, kaip prieigos kontrolė, žymėjimas pagal paskirtį, darbuotojų
mokymai ir duomenų atskyrimas. „Roblox“ gali saugoti iš jūsų surinktus nuolatinius
identifikatorius skirtingą laiką, atsižvelgdama į konkrečius verslo poreikius, įskaitant
siekdama:

Teikti „Roblox“ Paslaugas, įskaitant paskyrų priežiūrą ir saugumą. 

„Roblox“ tvarko naudotojų nuolatinius identifikatorius, kad galėtų teikti savo
Paslaugas. Prižiūrėti jūsų paskyrą (pavyzdžiui, išsaugoti paskyros konfigūraciją ir
veiklos istoriją), „Roblox“ saugo nuolatinius identifikatorius tiek laiko, kiek turite
paskyrą. Kai ištrinate savo paskyrą, „Roblox“ pradeda negrįžtamai šalinti duomenis iš
savo sistemų. Saugumo ir apsaugos tikslais (pavyzdžiui, siekdama užkirsti kelią
botams) „Roblox“ gali tvarkyti nuolatinius identifikatorius iki dvejų metų po paskyros
ištrynimo.

Amžiaus nustatymas

„Roblox“ gali rinkti papildomą informaciją apie jus, įskaitant vaizdus, pavyzdžiui,
tiesioginę asmenukę, kad patikrintų jūsų amžių. Amžiaus patikras atliekame siekdami
nustatyti, ar esate pakankamo amžiaus, kad galėtumėte naudotis tam tikromis
funkcijomis. Atlikdami amžiaus patikrą naudojame technologiją, vadinamą amžiaus
nustatymu pagal veidą – analizuojame jūsų asmenukę, kad įvertintume jūsų amžių,
nenustatydami jūsų tapatybės. Atlikus amžiaus nustatymą pagal veidą, jūsų
asmenukė ištrinama, o jūsų paskyroje nurodytas amžius gali būti atnaujintas.
Jaunesniems naudotojams gali būti neprieinami kiti amžiaus patvirtinimo būdai,
pavyzdžiui, tapatybės dokumento patikra, apimanti biometrinių duomenų tvarkymą.
Daugiau apie „Roblox“ taikomas praktikas galite sužinoti „Roblox“ veido vaizdų
fiksavimo politikoje.

Susiejimas su tėvų paskyromis

Jei pateikiate „Roblox“ savo tėvų el. pašto adresą, kad būtų sukurta tėvų paskyra,
„Roblox“ ištrina tėvų el. pašto adresą per 7 dienas, jei tėvai neužbaigia susiejimo
proceso. 

https://en.help.roblox.com/hc/articles/4412863575316-Roblox-Facial-Media-Capture-Privacy-Notice


Teisinių prievolių vykdymas

„Roblox“ taip pat gali saugoti informaciją ilgesnį laiką, jei to reikia siekiant laikytis
teisės aktų ar reguliavimo reikalavimų.

▼ Tėvų teisės, kontrolė ir pagalba

Galite paprašyti „Roblox“ atlikti jūsų vaiko paskyros pakeitimus arba suteikti jums
galimybę peržiūrėti, ištrinti ar neleisti toliau rinkti ar naudoti jūsų arba jūsų vaiko
Asmens duomenų. Norėdami pateikti prašymą, užpildykite Klientų aptarnavimo
formą.

Mes laikomės Vaikų privatumo internete apsaugos įstatymo (angl. Children's Online
Privacy Protection Act, COPPA). COPPA suteikia tėvams teisę:

susipažinti su savo vaiko duomenimis ir juos ištaisyti;
prašyti, kad „Roblox“ ištrintų jūsų vaiko duomenis (jei to paprašysite, mums gali
tekti uždaryti vaiko paskyrą, nes tam tikri duomenys yra būtini „Roblox“ paslaugai
teikti);
prašyti, kad „Roblox“ nustotų naudoti jūsų vaiko duomenis, ir atšaukti anksčiau
duotą sutikimą;
duodant sutikimą gauti tiesioginį pranešimą apie „Roblox“ pranešimus dėl
duomenų tvarkymo.

Tam, kad galėtumėte pasinaudoti šiomis teisėmis, „Roblox“ gali paprašyti jūsų atlikti
tam tikrus veiksmus arba pateikti papildomos informacijos, kad galėtume patikrinti
jūsų prašymą, pavyzdžiui, susieti savo paskyrą su vaiko paskyra.

Daugiau informacijos apie COPPA galite rasti JAV Federalinės prekybos komisijos
COPPA svetainėje https://www.ftc.gov/news-events/topics/protecting-consumer-
privacy-security/kids-privacy-coppa

Daugiau apie COPPA taip pat galite sužinoti peržiūrėję šį paprastą „kidSAFE Seal
Program“ parengtą vadovą www.kidsafeseal.com/knowaboutcoppa.html

 

https://kidsafe.com/member/roblox
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▼ 3. Kada renkame jūsų informaciją

▼ „Roblox“ paskyros sukūrimas

Pirmas žingsnis norint prisijungti prie „Roblox“ patirties – susikurti „Roblox“ paskyrą.
Paprašysime jūsų susikurti unikalų naudotojo vardą ir slaptažodį, kad galėtumėte
prisijungti prie savo paskyros ir naudotis „Roblox“ funkcijomis. Taip pat prašome
jūsų nurodyti savo gimimo datą ir lytį (lytį nurodyti neprivaloma), kad galėtume
suasmeninti jūsų „Roblox“ patirtį. Reikalavimus atitinkantys naudotojai savo
paskyros varde gali nurodyti tam tikrus Asmens duomenis.
 

▼ Trys pagrindinės registracijos taisyklės:
1. Nenurodykite savo vardo ar kitų Asmens duomenų savo naudotojo varde.
2. Nesirinkite lengvai atspėjamo slaptažodžio.
3. Slaptažodžiu galite pasidalinti su savo tėvais ar globėjais, bet ne kuo nors kitu.

Jūsų naudotojo vardo nenaudojame jūsų tapatybei už „Roblox“ veiklos ribų
nustatyti.

▼ Kodėl prašome jūsų el. pašto adreso:

Sukūrę paskyrą galite pridėti savo el. pašto adresą (o jei jums nėra 13 metų – vieno
iš tėvų ar globėjų el. pašto adresą), jei prireiktų iš naujo nustatyti slaptažodį.

Galime paprašyti jūsų el. pašto adreso tapatybei patvirtinti arba papildomoms
funkcijoms įjungti. Pagrindinė priežastis, dėl kurios mums reikalingas el. pašto
adresas, yra saugumas – taip galime patikrinti, ar paskyros yra tikros. Savo el. pašto
adresą galite pakeisti bet kuriuo metu; pakeitus el. pašto adresą, ankstesniu adresu
išsiųsime pranešimą apie šį pakeitimą.

Jei turite 13 metų ar vyresnio naudotojo paskyrą ir pakeisite gimimo datą
nurodydami, kad esate jaunesnis nei 13 metų, „Roblox“ išsaugos jūsų el. pašto
adreso ir anksčiau iš jūsų surinktų el. pašto adresų maišos reikšmę. Iš šios maišos
reikšmės neįmanoma atkurti jūsų el. pašto adreso ar jos panaudoti norint su jumis
susisiekti; ateityje ji bus naudojama tik jūsų tapatybei patvirtinti.

▼ Telefono numerio pateikimas

Jei nuspręsite pateikti savo telefono numerį, prieš prisijungdami gausite tekstinę
žinutę, kurioje bus prašoma patvirtinti savo numerį. Telefono numerį gali pridėti tik



13 metų ar vyresni naudotojai. Jūsų telefono numerį naudosime saugumo ir
prieigos prie paskyros tikslais, įskaitant prarasto ar pamiršto slaptažodžio atkūrimą,
prieigą prie funkcijų ar prisijungimą mobiliuoju įrenginiu. Jūs suteikiate savo
mobiliojo ryšio operatoriui leidimą jūsų verslo santykių su juo laikotarpiu naudoti
arba atskleisti „Roblox“ ar jos paslaugų teikėjui informaciją apie jūsų paskyrą ir
mobilųjį įrenginį, jei tokia informacija yra prieinama, tik tam, kad būtų galima
identifikuoti jus arba jūsų mobilųjį įrenginį ir užkirsti kelią sukčiavimui.

Be to, gavę jūsų aiškų ir informuotą sutikimą, galime naudoti jūsų telefono numerį,
kad rekomenduotume jus kaip draugą kitiems „Roblox“ naudotojams. Kitiems
naudotojams būsite rekomenduojami tokiu kontaktiniu vardu, kokiu esate išsaugoti
savo draugų įrenginiuose; jame taip pat gali būti nurodytas jūsų tikrasis vardas. Jei
nenorite, kad jūsų telefono numeris būtų naudojamas tam, kad draugai galėtų jus
rasti „Roblox“, neįjunkite šios funkcijos arba bet kada ją išjunkite. Atkreipkite dėmesį,
kad aptikimo funkcija kai kuriose vietovėse gali būti nepasiekiama.

▼ „Roblox“ pirkiniai

Galite įsigyti Robuksus arba „Premium“ prenumeratas ir pasirinkti, kaip už tai
sumokėsite, iš mūsų siūlomų mokėjimo būdų. Atlikdami mokėjimą jūs (arba vienas iš
jūsų tėvų ar globėjų, jei jums nėra 13 metų) turėsite pateikti atsiskaitymo
informaciją, įskaitant tokius Asmens duomenis, kaip:

už Robuksų pirkimą atsakingo asmens vardas;
šio asmens atsiskaitymo adresas ir kontaktiniai duomenys, pavyzdžiui, el. pašto
adresas arba telefono numeris;
kredito kortelės ar kita mokėjimo informacija.

Mūsų mokėjimų tvarkytojai (pavyzdžiui, „PayPal“) tvarko operacijas pagal savo
taisykles ir sąlygas bei privatumo politiką. Jų politikoje bus paaiškinta, kokius
Asmens duomenis jie saugo ir naudoja. Pavyzdžiui, jie gali saugoti ir naudoti jūsų
atsiskaitymo informaciją, operacijų duomenis ir pirkinių istoriją, kad galėtų išspręsti
su atsiskaitymu susijusias problemas ar atsakyti į užklausas. „Roblox“ gauna tam
tikrą informaciją apie pirkimus, kad galėtų vykdyti savo teisines prievoles ir užtikrinti
platformos vientisumą. „Roblox“ taip pat gali rinkti jūsų atsiskaitymo adresą,
siekdama užtikrinti mokėjimus ir platformos vientisumą. 

Galite pasirinkti išsaugoti savo atsiskaitymo informaciją vieno iš mūsų mokėjimų
tvarkytojų sistemoje, kad ateityje būtų lengviau atlikti pirkimus. Tokiu atveju „Roblox“
nesaugo ir neturi prieigos prie visos jūsų išsaugotos atsiskaitymo informacijos. Jei



perkate Robuksus kito „Roblox“ naudotojo vardu, renkame kontaktinius duomenis,
pavyzdžiui, el. pašto adresą arba telefono numerį, kad galėtume susisiekti su jumis
dėl operacijos.

▼ Turinio skelbimas
„Roblox“ galite skelbti komentarus, žinutes ar kitą turinį pokalbiuose, forumuose,
grupių sienose, asmeniniuose įrašuose ar naudodamiesi kitomis funkcijomis.
Reikiamo amžiaus sulaukę naudotojai taip pat gali naudotis „Roblox“ garso
funkcijomis. Jūsų skelbiamas turinys, įskaitant pokalbius arba garso įrašus, gali būti
įrašomas arba bendrinamas kitų naudotojų. Mūsų funkcija, kuri balso pokalbius
paverčia tekstu, trumpam renka jūsų garso įrašą, kad įvykdytų jūsų užklausą, o tada
nedelsiant ištrina ją iš mūsų serverių. Stebime, ką sakote ir rašote, kad patikrintume,
ar tai atitinka mūsų bendruomenės standartus ir naudojimo sąlygas. Jei nustatome,
kad turinys neatitinka mūsų standartų, pavyzdžiui, jei manome, kad jis yra
nederamas, jame yra Asmens duomenų arba jis neturėtų būti skelbiamas „Roblox“
naudotojams, turime teisę jį pakeisti arba pašalinti. Jei tai leidžia įstatymai, galime
naudoti jūsų ir kitų naudotojų paskelbtą turinį mokymams arba siekdami tobulinti
turinio filtravimo būdus mūsų platformoje. Mūsų tikslas – didinti saugumą mūsų
platformoje. Taip pat galime naudoti šiuos duomenis siekdami užtikrinti geresnę
patirtį „Roblox“ ir atsakyti į jūsų, jūsų tėvų ar teisėtų globėjų prašymus dėl jūsų
paskyros.
▼ Klausimų pateikimas ar techninės pagalbos gavimas
Renkame jūsų el. pašto adresą (arba jūsų tėvų ar globėjų el. pašto adresą, jei jums
nėra 13 metų), naudotojo vardą ir bet kokius kitus duomenis, kuriuos pateikiate, kai:

kreipiatės į klientų aptarnavimo tarnybą;
pranešate apie problemą;
kreipiatės techninės pagalbos;
užduodate mums klausimus arba komentuojate.

Šią informaciją naudojame tam, kad atsakytume į jūsų klausimus ir suteiktume jums
prašomą pagalbą ar paramą. Jei naudotojui nėra 13 metų, siųsdami atsakymus
bendraujame su jo tėvais ar globėjais. Techninės pagalbos klausimų įrašus ribotą
laiką saugome tik vidiniam naudojimui, pavyzdžiui, kad galėtume atsakyti į
papildomus klausimus apie jūsų paskyrą.

▼ „Roblox“ funkcijų naudojimas
Jums naudojantis tam tikromis „Roblox“ funkcijomis galime tvarkyti jūsų Asmens
duomenis. Norėdami suteikti jums prieigą prie tam tikrų funkcijų, galime naudoti
jūsų el. pašto adresą ir kitus jūsų pateiktą informaciją, pavyzdžiui, patvirtintą gimimo



datą. Priklausomai nuo jūsų jurisdikcijos, šių funkcijų naudojimui gali būti taikomas
13 metų amžiaus reikalavimas, o kai kurios funkcijos gali būti nepasiekiamos tam
tikrose vietovėse.
 
▼ Socialinių tinklų nuorodos (13 metų ar vyresniems naudotojams)

Savo „Roblox“ paskyroje galite pridėti nuorodas į kitus savo socialinių tinklų profilius.
Taip galite bendrinti šias nuorodas su kitais naudotojais. Jūs kontroliuojate, kas gali
matyti su jūsų paskyra susietas socialinių tinklų nuorodas. 

Jums naudojantis šiomis funkcijomis:

galime gauti prieigą prie informacijos apie jūsų socialinių tinklų paskyras.

Jei naudodami savo „Roblox“ ID prisijungiate prie ne „Roblox“ svetainės ar
paslaugos ir vėliau ištrinate savo „Roblox“ paskyrą, galite prarasti prieigą prie tos
svetainės ar paslaugos.

▼ Garso funkcijos (13 metų ar vyresniems naudotojams)

Jei naudojatės „Roblox“ garso funkcijomis, stebėsime, rinksime, naudosime ir
saugosime per jūsų įrenginį užfiksuotą garsą:

balso pokalbiams įjungti;
kad mūsų su balsu susijusios paslaugos būtų saugesnės, įskaitant siekį aptikti ir
užkirsti kelią piktnaudžiavimui bei kitai žalingai veiklai mūsų Paslaugose;
pagal galiojančius teisės aktus, mokymams ir produkto tobulinimui;
atliekant ekrano įrašus, kuriuos Kūrėjai ir Naudotojai sukuria naudodamiesi
Paslaugomis.

Daugiau informacijos apie jūsų regione taikomus teisės aktus rasite šios politikos 7
dalyje.
▼ Pagal vietos nustatymus teikiamos Paslaugos (13 metų ar vyresniems
naudotojams)

Sulaukę 13 metų galite pasirinkti naudoti pagal vietos nustatymus teikiamas
Paslaugas. Jei sutinkate, galime rinkti ir sekti geolokacijos informaciją, kad galėtume
pasiūlyti Paslaugas, kurioms reikalinga informacija apie jūsų buvimo vietą.

Šią informaciją renkame naudodami jūsų įrenginyje ar naršyklėje esantį
identifikatorių, kad galėtume atpažinti jus kiekvieną kartą sugrįžus. Jei norite, kad
neberinktume jūsų buvimo vietos duomenų, atnaujinkite įrenginio nustatymus,



nustokite naudotis Paslauga arba pašalinkite mūsų mobiliąsias programėles.

▼ Prisijungimas per VR platformą

Jei prisijungiate prie mūsų patirčių VR platformoje, renkame informaciją apie jūsų
fizinius judesius, kad galėtume naudoti juos patirčiai. Šią informaciją naudojame tik
patirčiai suteikti ir jų nesaugome.

▼ Kamerą naudojančios funkcijos ir įkėlimai (13 metų ar vyresniems naudotojams)

Jei naudojate „Roblox“ funkcijas, kurioms yra reikalinga kamera ar kurios leidžia
įkelti turinį, kuriame yra jūsų Asmens duomenų (įskaitant nuotraukas), mes rinksime,
tvarkysime ir saugosime šį turinį, kad įgyvendintume funkcijos paskirtį, įskaitant
turinio tvarkymą saugumo tikslais. Vaizdo įrašas, naudojamas animacijos
pagrindiniams kadrams generuoti, tvarkomas jūsų įrenginyje ir nėra bendrinamas
su „Roblox“ ar trečiosiomis šalimis. Daugiau informacijos ieškokite „Roblox“ veido
animacijos privatumo pranešime. Daugiau informacijos apie tai, kaip „Roblox“ atlieka
tapatybės patvirtinimą, ieškokite „Roblox“ veido vaizdo įrašymo privatumo
pranešime.

▼ Kontaktų importavimo funkcija (13 metų ar vyresniems naudotojams)

Jei pasirinksite naudotis kontaktų importavimo funkcija, su „Roblox“ bendrinsite
savo mobiliojo telefono adresų knygoje esančių kontaktų vardus, pavardes ir
telefono numerius. Ši funkcija padeda susisiekti su draugais mūsų Paslaugoje. Jei
naudojatės šia funkcija, mes periodiškai automatiškai pasieksime ir rinksime
informaciją, esančią jūsų adresų knygoje, kad sinchronizuotume jūsų kontaktus.
Tokia informacija bus saugoma tik jei ji sutaps su esamų „Roblox“ naudotojų
duomenimis. Mūsų kontaktų importavimo funkcija yra prieinama tik jei esate
sulaukę bent 13 metų ir gali būti nepasiekiama tam tikrose vietovėse.

▼ Kūrėjų renginiai (13 metų ar vyresniems naudotojams)

Jei prisijungiate prie Kūrėjo organizuojamo virtualaus renginio, tokie duomenys, kaip
jūsų naudotojo vardas, el. pašto adresas ir „Roblox“ naudotojo ID gali būti
bendrinami su renginius organizuojančia įmone. Tai reikalinga tam, kad galėtumėte
prisijungti prie patirties. Jūsų veiklai Kūrėjo renginio metu taikoma trečiosios šalies
platformos privatumo politika ir „Roblox“ bendruomenės standartai. Kūrėjų
renginiuose galite dalyvauti tik jei jums yra bent 13 metų. 

▼ Sąveika su mūsų patirtimis
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Siekdami pagerinti jūsų patirtį ir prisidėti prie mūsų pastangų užtikrinti saugumą,
renkame informaciją apie tai, kaip sąveikaujate su Paslaugomis ir susiejame juos su
jūsų paskyra. Pavyzdžiui, mes galime:

rinkti informaciją apie jūsų žaidimo būseną, kad nustatytume mūsų sąlygų
pažeidimus ir pagerintume mūsų gebėjimus juos aptikti;
rinkti informaciją apie jūsų elgesį sąveikaujant su įrenginiu saugumo ir saugos
tikslais;
rinkti informaciją apie žaidimus, kuriuos žaidžiate, kad galėtume jums teikti
panašias rekomendacijas;
bendrinti tokią informaciją, kaip jūsų naudotojo vardas ir operacijų duomenys su
UGC kūrėju arba vėlesniais savininkais, jei įsigyjate riboto leidimo objektą, jį
perkate, bendrinate, iškeičiate ar kitaip atliekate su UGC susijusią operaciją;
rinkti informaciją iš jūsų įrenginio naudodami slapukus, žr. skyrių „Slapukai ir
panašios technologijos“.
▼ Kitų funkcijų prenumerata (13 metų ar vyresniems naudotojams)

Kai prenumeruojate kitas funkcijas ar veiklas, prieinamas 13 metų ir vyresniems
naudotojams, informacijos rinkimo metu nurodysime, kokia informacija renkama ir
kaip ketiname ją naudoti.

▼ Konkursai, akcijos ir tyrimai
▼ Dalyvavimas konkursuose arba akcijose
Jei dalyvaujate konkursuose ar akcijose, pavyzdžiui, varžybose, loterijose, dovanų
dalijimo akcijose ar prizų traukimuose, norint gauti nuolaidų ar prizų gali reikėti
pateikti kontaktinius duomenis, įskaitant jūsų vardą, el. pašto adresą ar telefono
numerį. Jei gaunate trečiosios šalies teikėjo dovanų kortelę, tam tikri kontaktiniai
duomenys gali būti bendrinami su teikėju ir naudojami pagal šią Politiką bei teikėjo
svetainėje nurodytas sąlygas. Kai kurių pasaulio vietų teisės aktai reikalauja viešai
skelbti informaciją apie laimėtojus.
▼ Dalyvavimas tyrimuose
Jei nuspręsite dalyvauti tyrimuose ar apklausose, šių apklausų metu gali būti
renkama informacija apie tai, kas jums patinka ir nepatinka, jūsų patirčių pomėgius
ir įpročius, bendrus pomėgius bei interesus, taip pat kitą su jūsų gyvenimo būdu
susijusią informaciją ar pasirinkimus. Atliekant šias apklausas gali būti prašoma
Asmens duomenų.
▼ Reklama

Tvarkome jūsų Asmens duomenis, kad galėtume rodyti reklamas „Roblox“.



Konkrečiai, savo surinktus duomenis naudojame spręsdami, kokias reklamas jums
rodyti „Roblox“.

„Roblox“ taip pat gali bendradarbiauti su partneriais, kurie tiesiogiai rodo jums
reklamas „Roblox“.

Jaunesni nei 18 metų naudotojai matys tik nesuasmenintas reklamas. 18 metų ir
vyresniems naudotojams „Roblox“ bus rodomos suasmenintos reklamos (kai to
reikalaujama, gavus sutikimą). Jei jums yra 18 metų ar daugiau, galite valdyti, ar
norite matyti suasmenintas reklamas, savo „Roblox“ nustatymuose. Jei ši funkcija
prieinama, savo naršyklėje taip pat galite naudoti visuotinę privatumo kontrolę
(VPK), kad automatiškai perduotumėte mums savo pasirinkimus atsisakyti tokios
reklamos. Jei mūsų svetainė aptiks VPK signalą, atsižvelgdami į jūsų jurisdikcijoje
galiojančius teisės aktus, jį interpretuosime kaip prašymą neparduoti arba prašymą
apriboti asmens duomenų pardavimą ar bendrinimą tikslinės reklamos tikslais.

Jei nuspręsite skelbti reklamas „Roblox“, rinksime papildomus duomenis apie jus,
pavyzdžiui, jūsų vardą, el. pašto adresą, adresą, finansinę informaciją, informaciją
apie jūsų verslą ir (arba) mokesčius. Šią informaciją renkame siekdami suteikti jums
reklamos paskyrą, įtraukti jus į atitinkamą reklamos programą, siųsti sąskaitas
faktūras ar su mokėjimais susijusią informaciją ir laikytis galiojančių teisės aktų,
įskaitant mokesčių įstatymus.

▼ Jei esate programuotojas arba kūrėjas
Norėdami dalyvauti „Roblox“ programuotojų mainų programoje, turite pateikti
mums IRS W-9 formą (JAV mokesčių mokėtojams) arba W-8 formą (ne JAV mokesčių
mokėtojams). Taip pat galime paprašyti jūsų patvirtinti savo tapatybę pateikiant
valstybinės įstaigos išduotą asmens tapatybės dokumentą su nuotrauka per
trečiosios šalies paslaugų teikėją. Ši funkcija prieinama tik 13 metų ir vyresniems
naudotojams. Daugiau informacijos ieškokite Programuotojų mainų naudojimo
sąlygose.
▼ Kiti jūsų duomenų rinkimo tikslai

Be pirmiau nurodytų tikslų, teisės aktų leidžiamais atvejais Asmens duomenis taip
pat naudojame šiais bendraisiais tikslais:

kad galėtumėte tvarkyti savo paskyrą ir mūsų paslaugas;

kad galėtumėte tvarkyti savo „Roblox“ paskyrą arba atnaujinti nustatymus;
kad galėtume susisiekti su jums dėl mūsų Paslaugų;
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kad galėtume pagerinti jūsų patirtį;

kad galėtume teikti, prižiūrėti, pritaikyti ir tobulinti mūsų Paslaugą;
kad galėtume tirti aktualias technologijas;
kad galėtume teikti techninę pagalbą arba klientų aptarnavimą;

kad galėtume užtikrinti savo platformos apsaugą ir saugumą;

kad aptiktume saugumo spragas, apsisaugotume nuo kenkėjiškos, apgaulingos ar
neteisėtos veiklos ir patrauktume atsakomybėn tuos, kurie yra atsakingi už tokią
veiklą;
kad rastume ir ištaisytume klaidas ar triktis;
kad suteiktume jums prieigą prie funkcijų arba apribotume jūsų prieigą prie
„Roblox“ (jei reikia);
kad užtikrintume savo arba savo naudotojų vientisumą, saugumą arba apsaugą;

kad laikytumėmės teisės aktų ir savo politikų;

kad atliktume sąveikų ir operacijų auditą bei bet kokias kitas atitikties užduotis;
kad laikytumėmės teisės aktų ir savo Naudojimo sąlygų ar bet kokių kitų
apribojimų, kuriuos pritaikėme jūsų naudojimuisi Paslauga.

Jūs neprivalote pateikti Asmens duomenų „Roblox“, kai to yra prašoma. Tačiau, jei
nuspręsite nepateikti prašomos informacijos, galime negalėti suteikti jums tam tikrų
paslaugų ir funkcijų.

▼ Slapukai ir panašios technologijos
▼ Naudojant slapukus renkama informacija

Kaip ir dauguma svetainių, naudojame slapukus ir kitas standartines interneto
technologijas, kad galėtume tobulinti savo paslaugas.

Slapukai

Slapukas – tai tekstinis failas, kuris įrašomas jūsų kompiuteryje ar įrenginyje kai
lankotės svetainėje. Jis leidžia svetainei įsiminti, ką joje darote ir jūsų pasirinktus
nustatymus (pvz., prisijungimo duomenis, kalbą, šrifto dydį). Slapukai padaro jūsų
patirtį patogesnę, pavyzdžiui, jei slapukas įsimena jūsų prisijungimo duomenis, jums
nereikės jų iš naujo įvesti kiekvieną kartą apsilankius svetainėje. Kai kurie slapukai
galioja ilgiau nei kiti:

Seanso slapukai ištrinami kiekvieną kartą uždarius naršyklę.



Nuolatiniai slapukai lieka įrenginyje nustatytą laikotarpį.

Slapukas, kurį nustato jūsų lankomos svetainės serverio savininkas, vadinamas
pirmosios šalies slapuku, o slapukai, kuriuos nustato kitų domenų savininkai,
vadinami trečiųjų šalių slapukais.

Pikselių žymos / žiniatinklio švyturėliai

Pikselių žyma arba žiniatinklio švyturėlis – tai kodo dalis, kuri jos savininkui praneša,
ką darote tinklalapyje. Pikselių žymos teikia tokią informaciją, kaip jūsų aplankytos
interneto svetainės arba reklamos, kurias spustelėjote.

▼ Kaip naudojame slapukus

Naudojame tokias technologijas, kaip slapukai, kad atpažintume jus ir pritaikytume
patirtį jums. Mes ir bet kurios trečiosios šalys galime naudoti šias technologijas, kai
lankotės mūsų svetainėse arba naudojatės mūsų Paslaugomis.

Renkame informaciją apie jūsų naudojamus įrenginius ir programinę įrangą,
pavyzdžiui:

naršyklės arba įrenginio tipą;
svetainę ar šaltinį, iš kurio buvote nukreipti į mūsų paslaugas;
jūsų IP adresą, įrenginio ID arba kitą identifikatorių, pagal kurį galima identifikuoti
jūsų kompiuterį ar mobilųjį įrenginį – šis slapukas neištrinamas uždarius naršyklę;
jūsų kompiuterio arba įrenginio operacinę sistemą.

Šios technologijos leidžia mums:

įrašyti ir saugoti jūsų nuostatas, paskyros nustatymus ir tam tikrą prisijungimo
informaciją (jūsų patogumui, pavyzdžiui, kad jums nereikėtų pasirinkti nustatymų
kiekvieną kartą apsilankius svetainėje ir saugumo tikslais);
rinkti informaciją apie tai, kaip naudojatės Paslaugomis, pavyzdžiui, kaip arba iš
kur atsisiuntėte mūsų programėlę;
rinkti informaciją apie tai, kaip programinė įranga naudojama jūsų mobiliajame
įrenginyje;
rinkti informaciją apie funkcijas, kurias naudojate, ir kaip gerai veikia mūsų
paslaugos;
nustatyti bet kokias įtartinas veiklas, kad galėtume mėginti apsaugoti naudotojus
nuo sukčiavimo atliekant mokėjimus ar kitų netinkamų veiklų;
rinkti demografinę informaciją (pvz., amžių, vietovę ir kt.);



atlikti panašias funkcijas.

Naudojame slapukus ir panašias technologijas tik šioje privatumo politikoje
nurodytais tikslais.

Jūsų su slapukais susijusios teisės EEE

Kai lankotės interneto svetainėje su EEE IP adresu, joje pasirodys slapukų
pranešimas, prašantis duoti sutikimą. Savo pasirinkimus galite valdyti slapukų
pranešime spustelėję „valdyti slapukų pasirinkimus“. Jūsų pasirinkimus išsaugosime
slapuko forma. Šis slapukas veikia tik vienus metus. Daugiau informacijos žr. 7
dalyje.

▼ Jūsų slapukų pasirinkimai.

Svetainėje Roblox.com spustelėkite puslapio apačioje esančią nuorodą, kad
atvertumėte slapukų parinktis. Visose kitose svetainėse išvalykite savo slapukus ir iš
naujo įkelkite naršyklės puslapį, kad jame būtų rodomas slapukų pranešimas ir
galėtume pasiekti jų nustatymus.

Didžioji dalis žiniatinklio ir mobiliųjų įrenginių naršyklių slapukus priima automatiškai,
tačiau galite pakeisti naršyklės nustatymus, kad slapukai nebūtų priimami
automatiškai arba prieš įrašant slapuką būtumėte apie tai įspėti.

Norėdami sužinoti daugiau apie tai, kaip naršyklių įmonės tvarko slapukus,
naudokitės jų pateikiama informacija:

„Google Chrome“: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en-GB,
„Microsoft Edge“: https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-
cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09,
„Mozilla Firefox“: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-
websites-store-on-your-computer,
„Safari“ (Darbalaukis): https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en_US,
„Safari“ (Mobilieji įrenginiai): https://support.apple.com/en-us/HT201265,
„Android“ naršyklė: https://support.google.com/nexus/answer/54068,
„Opera“: https://www.opera.com/help.
Daugiau apie slapukus sužinosite apsilankęhttps://www.allaboutcookies.org/, kur
taip pat aprašoma, kaip užblokuoti arba ištrinti slapukus, kurie jau yra saugomi jūsų
įrenginyje.

Užblokuodami arba ištrindami naudojamus slapukus galite apriboti savo patirtį

https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.apple.com/kb/PH5042
https://support.apple.com/HT201265
https://support.google.com/nexus/answer/54068
https://www.opera.com/help
https://www.allaboutcookies.org/


naudojantis Paslauga. Gali būti, kad negalėsite prisijungti arba naudotis „Roblox“
patirtimi.

Kai lankotės interneto svetainėje su EEE IP adresu, joje pasirodys slapukų
pranešimas, prašantis duoti sutikimą. Savo pasirinkimus galite valdyti slapukų
pranešime spustelėję „valdyti slapukų pasirinkimus“. Jūsų pasirinkimus išsaugosime
slapuko forma. Šis slapukas veikia tik vienus metus. Daugiau informacijos žr. 7
dalyje.

▼ Kaip sustabdyti įmonių vykdomą jūsų sekimą jų svetainėse
Galite paprašyti mūsų arba trečiosios šalies išjungti su reklama susijusį jūsų veiklos
sekimą mūsų svetainėse. Norint išjungti šį sekimą, mums arba trečiajai šaliai gali
reikėti jūsų naršyklėje įrašyti atsisakymo slapuką. Jei norite visiškai išjungti su
reklama susijusį sekimą, gali reikėti pakeisti naršyklės nustatymus ir leisti priimti
slapukus. Atkreipkite dėmesį, kad mūsų Paslaugos nereaguoja į signalus „Nesekti“
(angl. Do Not Track, DNT).
▼ Mūsų įmonės svetainės arba paraiškos dėl darbo

Šios privatumo politikos dalys, susijusios su „Roblox“ platformos funkcijomis arba
duomenimis apie jaunesnius nei 13 metų naudotojus, netaikomos įmonės
svetainėms.

Jei susisiekiate su mumis dėl darbo, galime paprašyti jūsų nurodyti vardą ir pavardę,
el. pašto adresą ir užimtumo duomenis. Jūs taip pat galite atsiųsti mums CV arba
paraišką dėl darbo su šiais duomenimis. Mes turime teisę naudoti šiuos duomenis,
kad siųstume jums su įmone susijusią informaciją arba atsakytume į jūsų paraišką
dėl darbo. Jei bendraujate su „Roblox“ potencialiems darbuotojams skirtoje
įtraukioje erdvėje, pavyzdžiui, „Roblox“ karjeros centre, tokia erdvė gali būti įrašoma,
siekiant suteikti jums atitinkamą patirtį.

Jei esate tyrėjas ir kreipiatės į „Roblox“ norėdami gauti prieigą prie duomenų ar
informacijos apie įmonę, „Roblox“ rinks duomenis, reikalingus su jumis susisiekti ir
jūsų prašymui patikrinti.

Mūsų įmonės svetainėse bet kuriam jose apsilankančiam naudotojui pateikiama
bendro pobūdžio informacija apie įmonę – jos naudoja tokius domenų vardus, kaip
corp.roblox.com, blog.roblox.com ir jų padomenius. Šiose svetainėse pateikiame
informaciją apie „Roblox“ įmonės veiklą, informaciją žiniasklaidai, informaciją apie
karjerą ir kitą plačiajai auditorijai skirtą informaciją. Mūsų įmonės svetainėse
nesiūlomos jokios patirtys.



▼ 4. Kada dalijamės jūsų informacija

▼ Prireikus galime bendrinti jūsų Asmens duomenis
▼ Kai kitoms įmonėms reikia Asmens duomenų, kad galėtų teikti paslaugas mūsų
vardu
Galime bendrinti jūsų informaciją, įskaitant Asmens duomenis, su kitomis įmonėmis
(vadinamomis trečiųjų šalių atstovais, rangovais arba paslaugų teikėjais). Šias
įmones samdome, kad jos teiktų paslaugas mūsų vardu. Šioms įmonėms leidžiama
naudotis informacija, kurią bendriname, tik atitinkamoms užduotims atlikti. Joms
neleidžiama naudoti informacijos, kurią bendriname, jokiais kitais tikslais, įskaitant
parduoti Asmens duomenų. Užtikriname, kad visos įmonės, su kuriomis dalijamės
informacija, galėtų tinkamai ja pasirūpinti. Asmens duomenys, renkami naudojantis
SMS programa, nebus bendrinami, parduodami ar išnuomojami trečiosioms šalims.

Toliau pateikiame pavyzdžius paslaugų, kurioms teikti galime pasitelkti kitas įmones,
ir pavyzdžius įmonių, su kuriomis mūsų duomenų dalijimasis yra labiausiai tikėtinas.

Paskyros vientisumo ir saugumo paslaugos (pvz., „Persona“);
Analitikos paslaugos (pvz., „Google LLC“);
Naudotojų pritraukimo paslaugos (pvz., „AppsFlyer“);
Bendruomenės turinio filtravimo ir moderavimo paslaugos;
Klientų aptarnavimo paslaugos;
Apklausos ir akcijos (pvz., „Reach3“);
Atsiskaitymo ir mokėjimų paslaugos (pvz., „Kount“, „Worldpay“, „PayPal“, „Incomm“,
„Blackhawk“, „Google“, „Apple“, „Amazon“, „Windows Store“, „Xbox“, „Playstation“,
„Meta Quest“, „Xsolla“);
Prieglobos ir turinio pateikimo paslaugos (pvz., „AWS“, „Equinix“, „CenturyLink“,
„YouTube“, „Vimeo“).
▼ Kai kūrėjams reikia Asmens duomenų jūsų patirčiai pagerinti

Jūsų naudojamų patirčių arba turinio, su kuriuo sąveikaujate, kūrėjai gali turėti
prieigą prie jūsų naudotojo vardo, rodomo vardo, naudotojo ID, žaidimo rodiklių,
UGC operacijų duomenų ir jūsų buvimo vietos regiono (kuris nustatomas pagal jūsų
IP adresą). Mes nebendriname jūsų IP adreso su kūrėjais.

Mes suteikiame kūrėjams žaidėjų buvimo vietos regioną, kad būtų galima nustatyti
žaidėjų auditoriją ir užtikrinti, kad jų patirtys atitiktų šalies, kurioje gyvenate, teisės
aktų reikalavimus.

▼ Dėl teisinių priežasčių arba siekiant padėti užkirsti kelią nusikaltimui



Galime bendrinti jūsų Asmens duomenis, jeigu:

tai būtina siekiant laikytis „Roblox“ iškelto teismo proceso, teismo įsakymo ar kitos
teisinės procedūros reikalavimų;
teisėsaugos, reguliavimo institucijos ar kitos viešosios įstaigos (įskaitant mokyklas
ar vaiko teisių tarnybas) paprašo mūsų ją bendrinti;
manome, kad informacijos atskleidimas gali užkirsti kelią nusikaltimui;
manome, kad tai atlikti būtina siekiant apsaugoti mūsų arba kitų asmenų teisėtas
teises;
toks bendrinimas vykdomas reaguojant į teisinius nurodymus ar teismo
procesinius sprendimus, kuriuos priėmė teismai ar kompetentingos institucijos
jurisdikcijose, kuriose „Roblox“ vykdo veiklą arba teikia paslaugas, įskaitant (bet
neapsiribojant) pagal Reglamentą (ES) 2023/1543 išduotus Europos pateikimo
orderius arba Europos įrodymų saugojimo orderius, pagal „Marco Civil da
Internet“ (įstatymo Nr. 12 965/2014) išduotus orderius arba lygiaverčius
dokumentus, išduotus pagal galiojančius teisės aktus. 

Taip pat galime bendrinti jūsų komunikacijos turinį kai tai leidžia arba to reikalauja
teisės aktai:

su teisėsaugos arba teismo institucijomis, siekiant pašalinti grėsmę asmens
gyvybei ar saugumui, įskaitant (bet neapsiribojant) atvejus, kai tai atitinka
„Roblox“ įsipareigojimus pagal Skaitmeninių paslaugų įstatymo 18 straipsnį;
kai to reikalaujama pagal teisės aktus, reaguojant į valdžios reguliavimo institucijų
prašymus, pavyzdžiui, pagal JK saugumo internete įstatymą išduotus informacijos
pateikimo nurodymus, pagal Reglamentą (ES) 2023/1543 išduotus Europos
pateikimo orderius arba Europos įrodymų saugojimo orderius, pagal „Marco Civil
da Internet“ (įstatymo Nr. 12 965/2014) išduotus orderius arba lygiaverčius
dokumentus, išduotus pagal galiojančius teisės aktus; 
reaguojant į užklausas, pateiktas pagal teisės aktus, reguliuojančius saugumą
internete, įskaitant Australijos saugumo internete įstatymą;
 
▼ Saugai ir saugumui užtikrinti.

Galime bendrinti jūsų Asmens duomenis arba jūsų komunikacijos turinį, jei manome,
kad tai:

padėtų atlikti visuomenės saugumo arba mūsų Naudojimo sąlygų pažeidimo
tyrimą;
padėtų užtikrinti „Roblox“ naudotojų ar kitų asmenų saugumą;



sumažintų grėsmę naudotojų saugai ar saugumui arba jei bendradarbiavimas su
kitais yra būtinas naudotojams apsaugoti;
padėtų užtikrinti mūsų paslaugų saugumą ar vientisumą.
▼ Jei turime apsisaugoti nuo teisinės atsakomybės
Galime bendrinti jūsų informaciją, jei manome, kad tai leis mums imtis atsargumo
priemonių, kad išvengtume teisinės atsakomybės arba apsaugotume savo teises.
▼ Jei įvyksta teisių į mūsų verslą perdavimas, pvz., jeigu parduodame savo verslą

Galime perleisti teises į prieigą prie jūsų informacijos, įskaitant Asmens duomenis:

vykdydami susijungimą, įsigijimą, turto pardavimą ar panašią operaciją;
jei ši informacija yra perduodama kaip verslo turtas nemokumo, bankroto arba
turto administravimo atveju.
Kai to reikalauja teisės aktai, mes pranešime jums ir paprašysime jūsų sutikimo su
tokiu duomenų bendrinimu.
▼ Galime atskleisti Asmens duomenis trečiosioms šalims
▼ Reklamos tikslais

„Roblox“ gali atskleisti informaciją, surinktą iš jūsų arba apie jus, trečiųjų šalių
reklamos įmonėms ir (arba) reklamos efektyvumo vertinimo įmonėms, kad
parinktume ir rodytume reklamas jums „Roblox“ arba išmatuotumėme ir
pagerintume reklamos efektyvumą. Vadovaudamiesi galiojančiais teisės aktais, mes
leidžiame savo naudotojams pasirinkti, ar duomenys bus atskleidžiami šiuo tikslu.
Šiuo tikslu atskleidžiami šie duomenys:

kontaktiniai identifikatoriai;
charakteristikos arba demografiniai duomenys;
įrenginio identifikatoriai.

Mes taip pat bendradarbiaujame su trečiųjų šalių reklamos įmonėmis, įskaitant
reklamų serverių įmones ir reklamos tinklus, kad reklamuotume „Roblox“ kitose
interneto svetainėse ir paslaugose. Jei sąveikaujate su turiniu ar pasiekiate „Roblox“
naudodamiesi nuoroda reklamoje, mes arba mūsų paslaugų teikėjai galime suteikti
šioms trečiųjų šalių reklamos įmonėms identifikatorius iš jūsų įrenginio, pvz., IP
adresą arba įrenginio ID.

Savo pasirinkimus dėl duomenų tvarkymo šiuo tikslu galite išreikšti apsilankę
paskyrosprivatumo nustatymų puslapyje. Priklausomai nuo jūsų gyvenamosios
vietos, jums gali būti taikomos papildomos teisės. Norėdami sužinoti jūsų regionui
aktualią informaciją, žr. šios politikos 7 dalį. Neatskleidžiame Asmens duomenų,

https://www.roblox.com/my/account#!/privacy


gautų iš naudotojų, kurie nėra sulaukę 18 metų, siekdami teikti jiems suasmenintą
reklamą. Kai sąveikaujate su reklama „Roblox“, mes dirbame su partneriais, kad
gautume apibendrintą vertinimo informaciją.

▼ „Roblox“ prekyba
Jei sąveikaujate tiesiogiai su Prekybos paslaugų teikėju, kad įsigytumėte Prekybos
produktą (-us) „Roblox“, „Roblox“ ir Prekybos paslaugų teikėjui gali prireikti keistis
informacija apie jūsų pirkinį, kad būtų įvykdyta operacija. Tai reiškia, kad „Roblox“
arba Prekybos paslaugų teikėjas turės sukurti operacijos identifikatorių, kuris leis
kiekvienai šaliai patvirtinti tam tikrą informaciją apie operaciją, pvz., ar pirkimas
buvo užbaigtas. Bet kokia informacija, kurią pateikiate tiesiogiai Prekybos paslaugų
teikėjui norėdami užbaigti operaciją, Prekybos paslaugų teikėjas ją renka
savarankiškai, todėl jai bus taikomos taikomos Prekybos paslaugų teikėjo sąlygos ir
politika.
 
▼ Tyrėjai
Tam tikrais atvejais, kai to reikalauja teisės aktai, „Roblox“ gali suteikti tyrėjams
prieigą prie informacijos apie mūsų platformą. Tam tikrais atvejais šiai informacijai
gali būti priskiriami ir Asmens duomenys. Tokiais atvejais „Roblox“ imsis veiksmų,
kad įgyvendintų pagrįstas ir proporcingas jūsų Asmens duomenų apsaugos
priemones. 
 
▼ Galime bendrinti informaciją, kuri neleidžia nustatyti jūsų tapatybės

Tam tikromis aplinkybėmis mes bendriname duomenis, kurie neleidžia nustatyti jūsų
tapatybės, pavyzdžiui:

kad laikytumėmės ataskaitinių reikalavimų;
verslo arba rinkodaros tikslais;
kad mes ir kiti suprastume, kaip, kada ir kodėl naudotojai lankosi mūsų interneto
svetainėse ir naudojasi „Roblox“.

Mes galime bendrinti tapatybės neatskleidžiančius duomenis, priklausančius
visiems naudotojams, nepriklausomai nuo jų amžiaus.

▼ Neatsakome už atvejus, kai patys bendrinate savo Asmens duomenis
„Roblox“ imasi priemonių, kad naudotojai nesidalytų Asmens duomenimis
pokalbiuose, forumuose, pranešimuose ar panašiais būdais bendraudami „Roblox“.
Nepamirškite, kad informaciją, kuria pasidalijate tokiu būdu, galės matyti visi, kurie
naudojasi šiomis funkcijomis. Neatsakome už tai, kaip naudojama jūsų asmens



informacija, jei ją bendrinote patys.

▼ 5. Jūsų informacijos apsauga

▼ Saugumo priemonės

Turime saugumo priemonių, kurios yra skirtos apsaugoti bet kokius mūsų valdomus
Asmens duomenis ir kitą neatskleistiną informaciją nuo praradimo, netinkamo
naudojimo arba keitimo. Nors negalime garantuoti, kad informacija niekada nebus
prarasta, naudojama netinkamai ar pakeista, dedame visas pagrįstas pastangas, kad
to išvengtume.

Informacijos siuntimas arba saugojimas internete nėra 100 % saugus, todėl
negalime garantuoti, kad informacija, kurią bendrinate su mumis, bus saugi. Kiek tai
daugiausiai leidžiama pagal galiojančius teisės aktus, mes neprisiimame
atsakomybės už netyčinį duomenų atskleidimą.

▼ Pranešime, jei jūsų privatumui kils grėsmė
Galime siųsti jums el. laiškus ar kitus pranešimus apie saugumą, privatumą ir
paskyros tvarkymą. Jei sužinosime apie incidentą, kuris pagal teisės aktus gali būti
laikomas duomenų saugumo pažeidimu, informuosime jus laikydamiesi teisės aktų
reikalavimų.
▼ Kaip ilgai saugome jūsų informaciją

Konkrečiais tikslais jūsų Asmens duomenis galime saugoti tiek, kiek reikia šiems
tikslams įgyvendinti, kartais net ir jums nustojus naudotis „Roblox“ paslaugomis. Kai
jūsų Asmens duomenys nebebus reikalingi, nuasmeninsime arba ištrinsime juos.
Štai priežastys, dėl kurių mums gali reikėti saugoti jūsų informaciją:
 

▼ Problemoms išspręsti
Saugome atsiskaitymo informaciją ir operacijų istorijas, kad galėtume išspręsti dėl
atsiskaitymo kilusius ginčus ar užklausas.
Saugome naudotojo paskyros istoriją, kad galėtume spręsti su klientų
aptarnavimu susijusias problemas ir teikti, tobulinti bei plėtoti savo paslaugą.
▼ Mūsų paslaugų saugumui užtikrinti

Galime saugoti informaciją, jei ji padės užtikrinti didesnį mūsų Paslaugos
saugumą, pavyzdžiui, užkirsti kelią piktavaliams asmenims, bandantiems
netinkamai naudotis „Roblox“.



▼ Dėl teisinių priežasčių
Galime saugoti informaciją dėl teisinių priežasčių, pavyzdžiui, siekdami pasirengti
teisinei gynybai, atlikti auditus, įgyvendinti teisėtus verslo tikslus, užtikrinti mūsų
susitarimų vykdymą, įgyvendinti savo teises arba vykdyti teisines prievoles.
▼ Leidimas kitiems naudotojams saugoti jūsų informaciją

Kiti naudotojai gali saugoti viešai bendrinamą turinį ir virtualius objektus mūsų
platformoje (pavyzdžiui, jei sukuriate virtualius marškinėlius ir parduodate juos
kitam naudotojui, virtualūs marškinėliai bus saugomi platformoje, nes jie priklauso
kitam naudotojui).
▼ Kur saugome jūsų informaciją

„Roblox“ yra įsikūrusi Jungtinėse Valstijose. Informaciją, kurią renkame iš jūsų,
siunčiame į mūsų saugius serverius JAV, kur ją saugome ir naudojame. Informacijos
saugojimas yra būtinas, kad galėtume ją tvarkyti.

Taip pat galime perduoti iš jūsų surinktą informaciją kitiems savo biurams ir šios
Politikos 4 dalyje nurodytoms trečiosioms šalims – jos gali būti įsikūrusios už jūsų
regiono ribų. Jūsų informaciją taip pat gali naudoti mūsų atstovai arba rangovai. JAV
ar kitų šalių duomenų apsaugos įstatymai gali būti ne tokie patys, kaip jūsų
gyvenamojoje vietoje.

Neatsižvelgiant į tai, kur perduodame jūsų Asmens duomenis, imsimės pagrįstų
veiksmų, kad jūsų privatumo teisės ir toliau būtų užtikrinamos. Jei to reikalauja
galiojantys teisės aktai, tarptautiniams duomenų perdavimams pasitelkiame
galiojantį tarptautinį duomenų perdavimo mechanizmą.

▼ 6. Privatumo politikos pakeitimai ir atnaujinimai

Kartais atnaujiname šią Privatumo politiką, todėl reguliariai patikrinkite šį puslapį.
Naujausios versijos datą visuomet paskelbiame šio puslapio apačioje.
Jei atliksime bet kokius reikšmingus pakeitimus, pranešime jums el. paštu (jei turime
jūsų arba tėvų / globėjų el. pašto adresą) arba parodydami gerai matomą pranešimą
šioje interneto svetainėje arba programėlėje prieš pakeitimui įsigaliojant. Jei to
reikalauja teisės aktai, mes gausime jūsų arba tėvų / teisinių globėjų sutikimą, jei dėl
kurių nors iš šių pakeitimų jūsų Asmens duomenys bus pradėti iš esmės naudoti
naujai ir toks naudojimas anksčiau nebuvo nurodytas šioje Privatumo politikoje.

▼ 7. Papildoma informacija pagal jūsų gyvenamąją vietą



Jei gyvenate tam tikruose regionuose, galite turėti papildomų pasirinkimų dėl savo
Asmens duomenų ar teisių, taikomų duomenų tvarkymui. Šioje dalyje pateikiama
papildoma informacija pagal jūsų gyvenamąją vietą.

Jei norite pasinaudoti savo teisėmis, pateikti dar vieną prašymą dėl savo Asmens
duomenų arba jei norite, kad mes pateiktume dar vieną prašymą dėl jūsų Asmens
duomenų, užpildykite Klientų aptarnavimo formą. Jei esate jaunesnis nei 13 m.,
paprašykite vieno iš tėvų ar globėjų užpildyti formą.

▼ Jei gyvenate Jungtinėse Valstijose
Jei gyvenate Jungtinėse Valstijose, daugiau informacijos ieškokite JAV valstijų
privatumo politikos priede.
▼ Jei gyvenate Korėjos Respublikoje
Jei esate Korėjoje, daugiau informacijos rasitePrivatumo politikos priede
naudotojams Korėjos Respublikoje.
▼ Jei gyvenate Europos ekonominėje erdvėje (EEE), Jungtinėje Karalystėje (JK) arba
Šveicarijoje
▼ Asmens duomenų kategorijos ir duomenų tvarkymo tikslai

Lankymosi mūsų interneto svetainėse ir programėlėse ir (arba) naudojimosi mūsų
paslaugomis ir produktais tikslais, mes galime tvarkyti šiuos Asmens duomenis
toliau nurodytais teisiniais pagrindais:

▼ „Roblox“ paskyros sukūrimas
Naudotojo vardas ir slaptažodis paskyrai sukurti. Tokio Asmens duomenų
tvarkymo pagrindas nurodytas 6(1) (1) (b) straipsnyje („sutarties vykdymas“).
El. pašto adresus ir kitą jūsų mums suteiktą informaciją papildomam patvirtinimui
ir (arba) tam tikroms funkcijoms įjungti. Tokio Asmens duomenų tvarkymo
pagrindai nurodyti BDAR 6(1) (1) (b) („sutarties vykdymas“) ir (f) straipsnyje
(„teisėtas interesas“). „Roblox“ turi teisėtą interesą teikti saugią ir apsaugotą
Paslaugą, ypač siekiant apsaugoti vaikus.
Jei pasirinksite nurodyti telefono numerį, jį naudosime saugumo ir prieigos prie
paskyros tikslais, suteikdami jums galimybę prisijungti mobiliuoju įrenginiu ir
atkurti prarastą ar pamirštą slaptažodį. Jūs suteikiate savo mobiliojo ryšio
operatoriui leidimą jūsų verslo santykių su juo laikotarpiu naudoti arba atskleisti
„Roblox“ ar jos paslaugų teikėjui informaciją apie jūsų paskyrą ir mobilųjį įrenginį,
jei tokia informacija yra prieinama, tik tam, kad būtų galima identifikuoti jus arba
jūsų mobilųjį įrenginį ir užkirsti kelią sukčiavimui. Tokio duomenų tvarkymo
pagrindas nurodytas BDAR 6(1) (1) (b) („sutarties vykdymas“) ir (f) straipsnyje
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(„teisėtas interesas“). Turime teisėtą interesą suteikti jums galimybę naudotis
mūsų Paslaugomis mobiliajame įrenginyje, užtikrinti saugumą ir užkirsti kelią
sukčiavimui. Be to, gavę jūsų sutikimą, galime naudoti jūsų telefono numerį, kad
rekomenduotume jus kaip draugą kitiems „Roblox“ naudotojams. Draugų
rekomendacijų ir galimybės jus rasti pagal jūsų telefono numerį teisinis pagrindas
yra nurodytas BDAR 6(1) (1) (a) straipsnyje („sutikimas“).
▼ „Roblox“ pirkiniai

Atsiskaitymo ir mokėjimo informacija, kai dalyvaujate Programuotojų mainų
programoje arba perkate Robuksus ar „Premium“ prenumeratas savo ar kito
naudotojo vardu, įskaitant jūsų vardą, atsiskaitymo adresą, kredito kortelės ar kitą
mokėjimo informaciją ir atsiskaitymo informaciją. Galite pasirinkti išsaugoti tokią
informaciją, kaip kredito kortelės numeris, naudodamiesi trečiosios šalies
mokėjimų teikėjo paslaugomis; tokiu atveju informaciją saugo ne „Roblox“, o
trečiosios šalies partneris. Jei perkate Robuksus kito „Roblox“ naudotojo vardu,
renkame kontaktinius duomenis, pavyzdžiui, el. pašto adresą arba telefono
numerį, kad galėtume susisiekti su jumis dėl operacijos. Tokio duomenų tvarkymo
pagrindas nurodytas BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje („sutarties vykdymas“). Taip pat
galime rinkti atsiskaitymo adresus ir saugoti operacijų duomenis, pirkimų bei
mokėjimų istoriją. Tokio Asmens duomenų tvarkymo teisinis pagrindas yra mūsų
teisėtas interesas vykdyti atsiskaitymus ir nagrinėti užklausas, kaip nurodyta
BDAR 6(1) (1) (f) straipsnyje („teisėtas interesas“).
▼ Turinio skelbimas

Komentarai ar žinutės, kurias skelbiate arba siunčiate „Roblox“ naudodamiesi
viešais pokalbiais, forumais, grupių sienomis, asmeniniais įrašais ir kt. Šią
informaciją tvarkome, kad galėtume ją stebėti, filtruoti ir moderuoti bei pašalinti
keiksmažodžius, Asmens duomenis ir kitus netinkamus pokalbius. Mūsų funkcija,
kuri balso pokalbius paverčia tekstu, trumpam renka jūsų garso įrašą, kad įvykdytų
jūsų užklausą, o tada nedelsiant ištrina ją iš mūsų serverių. Be to, išfiltruotus
komentarus ir žinutes galime naudoti kitais tikslais, pavyzdžiui, savo filtravimo
technologijai mokyti ir tobulinti. Tokios duomenų tvarkymo veiklos teisinis
pagrindas yra teisėtas „Roblox“ interesas apsiginti nuo galimos atsakomybės, kuri
gali kilti dėl jūsų paskelbtų neteisėtų komentarų, kaip nustatyta BDAR 6(1) (1) (f)
straipsnyje („teisėtas interesas“). Atkreipkite dėmesį, kad bet kokie forumuose ir
kitomis mūsų siūlomomis panašiomis priemonėmis pateikti Asmens duomenys
yra prieinami visiems, turintiems prieigą prie šio forumo, įskaitant kitus
naudotojus. Kiti šių forumų naudotojai gali skaityti, rinkti arba naudoti jūsų
paskelbtus Asmens duomenis, taip pat naudoti juos nepageidaujamoms žinutėms
siųsti.



▼ Klausimų pateikimas ar techninės pagalbos gavimas
Informacija, susijusi su susisiekimu su mūsų klientų aptarnavimo tarnyba,
pavyzdžiui, kai pranešate apie problemą, pateikiate klausimus, išreiškiate
susirūpinimą ar pateikiate komentarus. Galime tvarkyti jūsų el. pašto adresą,
vardą ir informaciją, susijusią su jūsų užklausa ar išreikštu susirūpinimu, kad
galėtume atsakyti į jūsų pranešimus, įvykdyti jūsų prašymus ar suteikti kitą klientų
aptarnavimo pagalbą. Tokios tvarkymo veiklos pagrindas nurodytas BDAR 6(1) (1)
(b) straipsnyje („sutarties vykdymas“) ir priklauso nuo pirminio tikslo, dėl kurio
kreipėtės į klientų aptarnavimo tarnybą.
▼ „Roblox“ funkcijų naudojimas

Socialinių tinklų nuorodos, kurias pridedate prie savo paskyros. Naudojantis šiomis
funkcijomis, „Roblox“ gali gauti prieigą prie tam tikros informacijos iš jūsų
socialinių tinklų paskyrų arba ši informacija gali būti bendrinama su „Roblox“.
Tokio duomenų tvarkymo teisiniai pagrindai nurodyti BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje
(„sutarties vykdymas“).  Jeigu naudojate savo „Roblox“ prisijungimo duomenis,
kad prisijungtumėte prie trečiųjų šalių interneto svetainės arba paslaugos ir
vėliau ištrinate savo „Roblox“ paskyrą, galite prarasti prieigą prie tokios trečiųjų
šalių interneto svetainės arba paslaugos.
Kai naudojatės „Roblox“ garso funkcijomis, galime rinkti, tvarkyti ir saugoti jūsų
garso įrašus, kad galėtume teikti tokias funkcijas, kaip balso paslaugos, ir užtikrinti
didesnį „Roblox“ saugumą. EEE naudotojų privačių serverių balso pokalbių įrašų
nenaudosime mokymams ar produktui tobulinti. Tokio garso duomenų tvarkymo
pagrindai nurodyti BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje („sutarties vykdymas“) ir 6(1) (1) (f)
straipsnyje („teisėtas interesas“).  Gavę jūsų sutikimą, balso įrašus naudosime
mokymams ir produkto tobulinimui. Tokio Asmens duomenų tvarkymo mokymų ir
produkto tobulinimo tikslais pagrindas nurodytas 6(1) (1) (a) straipsnyje
(„sutikimas“). 
Kai prašote suteikti pagal vietos nustatymą teikiamas paslaugas arba sutinkate
jomis naudotis (13 metų ir vyresni naudotojai), galime rinkti ir sekti jūsų buvimo
vietos informaciją, kad galėtume teikti paslaugas, kurioms mums būtina žinoti, kur
esate. Pavyzdžiui, tokioms paslaugoms gali būti priskiriamas turinio pritaikymas ir
personalizuotos reklamos teikimas 18 metų ir vyresniems naudotojams. Šią
informaciją renkame naudodami jūsų įrenginyje ar naršyklėje esantį
identifikatorių, kad galėtume atpažinti jus kiekvieną kartą sugrįžus. Jei norite, kad
neberinktume jūsų buvimo vietos informacijos, galite atnaujinti savo įrenginio
nustatymus, nustoti naudotis paslauga arba pašalinti mūsų mobiliąsias
programėles. Tokio Asmens duomenų tvarkymo pagrindas nurodytas 6(1) (1) (b)
straipsnyje („sutarties vykdymas“).



Jei prisijungiate prie mūsų patirčių VR platformoje, mes rinksime duomenis apie
jūsų fizinius judesius, kad galėtume atkartoti juos patirtyje. Šiuos duomenis
naudojame tik Paslaugai suteikti ir jų nesaugome. Tokio Asmens duomenų
tvarkymo pagrindai nurodyti BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje („sutarties vykdymas“).
Jei prisijungiate prie Kūrėjo organizuojamo virtualaus renginio, tokie duomenys,
kaip jūsų naudotojo vardas, el. pašto adresas ir „Roblox“ naudotojo ID, gali būti
bendrinami su trečiųjų šalių platforma, kurioje organizuojami renginiai. Šie
duomenys naudojami tam, kad galėtumėte prisijungti prie patirties. Jūsų veiklai
Kūrėjo renginio metu taikoma trečiosios šalies platformos privatumo politika ir
„Roblox“ bendruomenės standartai. Tokio Asmens duomenų tvarkymo pagrindai
nurodyti BDAR 6(1) (1) (b) („sutarties vykdymas“), kad prisijungtumėte prie
renginio ir (f) straipsnyje („teisėtas interesas“), kad būtų užtikrintas mūsų
paslaugos saugumas ir vientisumas.
Informacija, reikalinga papildomoms funkcijoms, kurioms būtina naudoti jūsų
kamerą arba įkelti turinį, įskaitant nuotraukas ar vaizdo įrašus, kuriuose yra jūsų
asmens informacijos. Jei nuspręsite naudotis šiomis funkcijomis ir įkelti turinį,
kuriam reikia naudoti jūsų kamerą, arba įkelti turinį, kuriame yra jūsų Asmens
duomenų, tokį turinį rinksime, tvarkysime ir saugosime tik tiek laiko, kiek reikės
funkcijos paskirčiai įgyvendinti, DI mokymui ir produktams tobulinti. Tokio Asmens
duomenų tvarkymo pagrindai nurodyti BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje („sutarties
vykdymas“). Tam tikroms funkcijoms, kurioms reikia naudoti jūsų kamerą, įskaitant
amžiaus nustatymo tikslais, „Roblox“ tvarko duomenis kaip nurodyta BDAR 6(1) (1)
(c) straipsnyje („teisinė prievolė“) ir BDAR 6(1) (1) (f) straipsnyje („teisėtas
interesas“). Tam tikrų įkėlimų, pavyzdžiui, tapatybės patvirtinimo, atveju „Roblox“
tvarko jūsų įkeltus biometrinius duomenis remdamasi jūsų sutikimu pagal BDAR
6(1) (1) (a) straipsnį arba 9(2) (a) straipsnyje („sutikimas“). „Roblox“ gali tvarkyti
jūsų pateiktą asmens tapatybės dokumentą ir tiesioginę asmenukę, skirtus
tapatybei patvirtinti, DI mokymo arba produktų tobulinimo tikslais, kaip nurodyta
BDAR 6(1) (1) (f) straipsnyje („teisėtas interesas“). Detalesnės informacijos apie
konkrečius tikslus ir tvarkymo veiklas ieškokite „Roblox“ veido animacijos
privatumo pranešime ir „Roblox“ veido vaizdo įrašymo privatumo pranešime.
Informacija, reikalinga kitoms funkcijoms ar veikloms, kurios gali būti prieinamos
mūsų naudotojams, išskyrus vaikus. Kartais savo Paslaugose galime pasiūlyti kitų
funkcijų ar veiklų, o naudodamiesi tokiomis funkcijomis galite pateikti arba įkelti
Asmens duomenų. Tokioms funkcijoms renkami duomenys ir numatytieji jų
naudojimo būdai bus aiškiai nurodyti duomenų rinkimo metu. Tokio Asmens
duomenų tvarkymo pagrindai nurodyti BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje („sutarties
vykdymas“).
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Jei pasirinksite naudotis Kontaktų importavimo funkcija, su „Roblox“ bendrinsite
savo mobiliojo telefono adresų knygoje esančių kontaktų vardus, pavardes ir
telefono numerius – tai bus atliekama registruojantis mūsų Paslaugoje arba kitu
būdu. Tai atliekama tam, kad padėtume jums susisiekti su draugais mūsų
Paslaugoje. Tokio duomenų tvarkymo pagrindas nurodytas BDAR 6(1) (1) (a)
straipsnyje („sutikimas“).
Sąveika su mūsų patirtimis. Siekdami pagerinti jūsų patirtį ir prisidėti prie mūsų
pastangų užtikrinti saugumą, renkame informaciją apie tai, kaip sąveikaujate su
Paslaugomis ir susiejame juos su jūsų paskyra.  Pavyzdžiui, galime rinkti
informaciją apie jūsų žaidimo būseną, kad aptiktume mūsų Sąlygų pažeidimus ir
pagerintume savo gebėjimą juos aptikti; rinkti informaciją apie jūsų elgesį kai
sąveikaujate su savo įrenginiu saugumo ir apsaugos tikslais; rinkti informaciją iš
jūsų paieškos istorijos, kad pateiktume panašias rekomendacijas; bendrinti tokią
informaciją, kaip jūsų naudotojo vardas ir operacijų duomenys su UGC kūrėju
arba vėlesniais savininkais, jei įsigyjate riboto leidimo objektą, jį perkate,
bendrinate, iškeičiate ar kitaip atliekate su UGC susijusią operaciją. Tokio Asmens
duomenų tvarkymo pagrindai nurodyti BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje („sutarties
vykdymas ir (f) straipsnyje („teisėtas interesas“). Galime naudoti duomenis,
surinktą jums sąveikaujant su mūsų patirtimis, saugumo arba moderavimo tikslais
taip, kaip nurodyta BDAR 6(1) (1) (f) straipsnyje („teisėtas interesas“).
▼ Konkursai, akcijos ir tyrimai

Kai pateikiate atsakymus arba dalyvaujate savanoriškuose tyrimuose, apklausose
ar studijose. Šių apklausų metu gali būti renkama informacija apie tai, kas jums
patinka ir nepatinka, jūsų patirčių pomėgius ir įpročius, bendrus pomėgius bei
interesus, taip pat kitą su jūsų gyvenimo būdu susijusią informaciją ar
pasirinkimus. Atliekant šias apklausas gali būti prašoma Asmens duomenų. Tokio
duomenų tvarkymo pagrindas nurodytas BDAR 6(1) (1) (a) straipsnyje
(„sutikimas“).
Informacija, susijusi su jūsų dalyvavimu konkursuose, varžybose, loterijose,
dovanų dalijimo akcijose ar kitose akcijose, kurias kartas nuo karto galime vykdyti
savo Paslaugoje arba remti. Galime tvarkyti tam tikrus kontaktinius duomenis
(pavyzdžiui, jūsų vardą, el. pašto adresą ir (arba) telefono numerį) prizo įteikimo
tikslais bei kitą informaciją arba turinį, reikalingą tam tikrai akcijai. Tokio duomenų
tvarkymo pagrindas nurodytas BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje („sutarties
vykdymas“).
▼ Reklama

Tvarkome Asmens duomenis, kad personalizuotume reklamas, kurias matote
„Roblox“. Informaciją, kurią surenkame ir gauname iš partnerių, naudojame



spręsdami, kokias reklamas jums rodyti „Roblox“. Tiek, kiek ši veikla apima Asmens
duomenų tvarkymą ir personalizuotų reklamų rodymą, teisinis tokio tvarkymo
pagrindas yra nurodytas BDAR 6(1) (1) (a) straipsnyje („sutikimas“). Nerodome
personalizuotų reklamų „Roblox“ jaunesniems nei 18 metų naudotojams.
Tvarkome jūsų Asmens duomenis, kad galėtume rodyti nepersonalizuotas
reklamas „Roblox“. Tiek, kiek ši veikla apima Asmens duomenų tvarkymą, teisinis
tokio tvarkymo pagrindas yra nurodytas BDAR 6(1) (1) (f) straipsnyje („teisėtas
interesas“).
„Roblox“ taip pat gali bendradarbiauti su partneriais, kurie tiesiogiai rodo jums
reklamas „Roblox“. Tiek, kiek ši veikla apima Asmens duomenų tvarkymą
personalizuotoms reklamoms rodyti, teisinis tokio tvarkymo pagrindas yra
nurodytas BDAR 6(1) (1) (a) straipsnyje („sutikimas“). Tiek, kiek ši veikla apima
Asmens duomenų tvarkymą nepersonalizuotoms reklamoms rodyti, teisinis tokio
tvarkymo pagrindas yra nurodytas BDAR 6(1) (1) (f) straipsnyje („teisėtas
interesas“).
„Roblox“ tvarkys informaciją, kurią gavome iš jūsų arba apie jus, kad išmatuotume
ir pagerintume reklamos efektyvumą. Tokio duomenų tvarkymo pagrindas
nurodytas BDAR 6(1) (1) (f) straipsnyje („teisėtas interesas“).
Norėdami reklamuoti savo paslaugas kitose svetainėse ir programėlėse,
pavyzdžiui, socialinių tinklų platformose, kad pritrauktume naujų naudotojų į savo
svetaines ir išlaikytume bei didintume naudotojų skaičių, galime tvarkyti Asmens
duomenis. Tiek, kiek ši veikla apima Asmens duomenų tvarkymą, teisinis tokio
tvarkymo pagrindas yra nurodytas BDAR 6(1) (1) (a) straipsnyje („sutikimas“).
Jei nuspręsite skelbti reklamas „Roblox“, rinksime papildomus duomenis apie jus
(pavyzdžiui, jūsų vardą, el. pašto adresą, adresą, finansinę informaciją, informaciją
apie jūsų verslą ir pan.), kad sukurtume paskyrą, priskirtume jus atitinkamai
reklamų programai ir siųstume jums sąskaitas arba su mokėjimu susijusią
informaciją. Tokio Asmens duomenų tvarkymo pagrindas nurodytas 6(1) (1) (b)
straipsnyje („sutarties vykdymas“). Taip pat galime saugoti operacijų duomenis,
pirkimų bei mokėjimų istoriją. Tokio Asmens duomenų tvarkymo teisinis pagrindas
yra mūsų teisėtas interesas nagrinėti užklausas ir spręsti vėlesnius ginčus, kaip
nurodyta BDAR 6(1) (1) (f) straipsnyje („teisėtas interesas“). Taip pat renkame ir
saugome jūsų informaciją, kad vykdytume savo teisines prievoles, įskaitant
prievoles, numatytas mokesčių įstatymuose. Tokio Asmens duomenų tvarkymo
pagrindas nurodytas 6(1) (1) (c) straipsnyje („teisinė prievolė“).
▼ Jei esate programuotojas arba kūrėjas

Informacija, reikalinga norint dalyvauti mūsų „Roblox“ programuotojų mainų
programoje, įskaitant IRS W-9 formą (JAV mokesčių mokėtojams) arba W-8 formą



(ne JAV mokesčių mokėtojams). Tokio duomenų tvarkymo pagrindas nurodytas
BDAR 6(1) (1) (f) straipsnyje („teisėtas interesas“), atsižvelgiant į JAV teisės aktų
reikalavimus. Mūsų teisėtas interesas yra laikytis teisės aktų reikalavimų, ypač
susijusių su JAV pinigų plovimo prevencijos įstatymais.
▼ Kiti jūsų duomenų rinkimo tikslai

Renkame ir tvarkome jūsų Asmens duomenis kitais teisėtais tikslais, įskaitant
toliau nurodytus. Renkame ir tvarkote duomenis, kad galėtumėte tvarkyti savo
paskyrą ir mūsų paslaugas, kad pagerintume jūsų patirtį ir kad apsaugotume jus
užtikrindami savo platformos apsaugą ir saugumą. Tokio duomenų tvarkymo
pagrindas nurodytas BDAR 6(1) (1) (f) straipsnyje („teisėtas interesas“). Taip pat
naudojame duomenis, kad laikytumėmės teisės aktų ir savo politikų. Tokio
duomenų tvarkymo pagrindas nurodytas BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje („sutarties
vykdymas“) ir 6(1) (1) (b) straipsnyje („teisinė prievolė“).

▼ Slapukai ir panašios technologijos
Naudojame slapukus Kai kurie iš jų yra būtini pagrindinėms svetainės funkcijoms
užtikrinti, todėl jų išjungti negalima. Tokio duomenų tvarkymo pagrindas
nurodytas BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje („sutarties vykdymas“) ir BDAR 6(1) (1) (f)
straipsnyje („teisėtas interesas“), nes turime teisėtą interesą garantuoti Paslaugų
stabilumą ir saugumą. Naudosime pasirinktinius slapukus tik jei anksčiau davėte
tam sutikimą. Kai lankotės interneto svetainėje su EEE IP adresu, joje pasirodys
slapukų pranešimas, prašantis duoti sutikimą. Savo pasirinkimus galite valdyti
slapukų pranešime spustelėję „valdyti slapukų pasirinkimus“. Jūsų pasirinkimus
išsaugosime slapuko forma. Šis slapukas veikia tik vienus metus. Tokio duomenų
tvarkymo pagrindas nurodytas BDAR 6(1) (1) (a) straipsnyje („sutikimas“). Be to,
slapukus galite tvarkyti savo naršyklės nustatymuose. Daugiau informacijos apie
slapukus ir panašias technologijas ieškokite pirmiau pateiktoje 3 dalyje.
▼ Mūsų įmonės svetainės arba paraiškos dėl darbo

Informacija, susijusi su jūsų paraiška dėl darbo, įskaitant jūsų vardą, pavardę, el.
pašto adresą, užimtumo duomenis, CV, gyvenimo aprašymą ar kitus jūsų
užimtumo istorijos duomenis, kuriuos mums atsiuntėte. Tvarkysime šią
informaciją, norėdami apdoroti ir atsakyti į jūsų paraiškas dėl darbo. Jei
bendraujate su „Roblox“ potencialiems darbuotojams skirtoje įtraukioje erdvėje,
pavyzdžiui, „Roblox“ karjeros centre, tokia erdvė gali būti įrašoma, siekiant suteikti
jums atitinkamą patirtį. Jei esate tyrėjas ir kreipiatės į „Roblox“ norėdami
bendradarbiauti arba gauti prieigą prie „Roblox“ duomenų ar informacijos, mes
rinksime informaciją, reikalingą jūsų prašymui patikrinti ir išnagrinėti. Tokio



duomenų tvarkymo pagrindas nurodytas BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje („būtinas
siekiant sudaryti sutartį su sumis“) ir tokia apimtimi, kokia taikoma pagal BDAR
6(1) (1) (c) straipsnį („teisinė prievolė“).
▼ Automatizuotas sprendimų priėmimas

Atkreipiame dėmesį, kad jūsų Asmens duomenų nenaudojame automatizuotam
sprendimų priėmimui, kuris sukelia jums teisinių pasekmių arba daro panašų
reikšmingą poveikį jums.

▼ Vaikų asmens duomenys ir tėvų sutikimas

Atkreipiame dėmesį, kad kai jaunesni nei 13 metų naudotojai (šiame skyriuje –
„vaikai“) registruojasi naudotis Paslauga, jų paskyrose pagal numatytuosius
nustatymus automatiškai įjungiami nustatymai, užtikrinantys didesnę privatumo
apsaugą. Tai reiškia, kad šie naudotojai negalės naudotis tam tikromis funkcijomis,
įskaitant personalizuotą reklamą ir tam tikrų tipų pranešimus.

Kai vaikas sukuria paskyrą „Roblox“, galime tvarkyti naudotojo vardą, slaptažodį,
gimimo datą ir lytį (lytį nurodyti neprivaloma). Atskirai nuo paskyros kūrimo
naudotojai gali pasirinktinai pateikti vieno iš tėvų el. pašto adresą. Šią informaciją
tvarkome siekdami suteikti naudotojui prieigą prie Paslaugos ir bendrauti su vienu iš
tėvų dėl vaiko paskyros (jei buvo pateiktas vieno iš tėvų el. pašto adresas).
Pavyzdžiui, vieno iš tėvų el. pašto adresą galime naudoti, kad atsiųstume el. laišką
apie vaiko paskyrą ir kvietimą tėvams peržiūrėti paskyrą bei atnaujinti jos
nustatymus. Gimimo datą, kurią vaikas nurodo registruodamasis naudotis Paslauga,
galime naudoti siekdami nustatyti, prie kurių „Roblox“ funkcijų vaikas turėtų turėti
prieigą, ir išsiaiškinti, kada vaikui sukaks 13 metų, kad galėtume suteikti jam platesnę
prieigą prie mūsų Paslaugos funkcijų. Tokios tvarkymo veiklos pagrindas nurodytas
BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje („sutarties vykdymas“). Paprastai vaiko paskyros
informacijos (įskaitant Asmens duomenis) nenaudosime ir nebendrinsime, išskyrus
šioje Privatumo politikoje nurodytais leidžiamais tikslais ir, kai to reikalaujama pagal
teisės aktus, tik gavę iš anksto patvirtintą vieno iš tėvų arba teisėto globėjo sutikimą
(BDAR 6(1) (1) (a) ir 8(1) straipsniai).

▼ Duomenų bendrinimas

„Roblox“ gali bendrinti naudotojų informaciją, įskaitant Asmens duomenis,
pavyzdžiui, atsiskaitymo informaciją ar naudotojų vardus, su mūsų trečiųjų šalių
atstovais, rangovais ar paslaugų teikėjais, kuriuos samdome teikti paslaugas
„Roblox“ vardu.



Šie paslaugų teikėjai gali teikti arba palaikyti tam tikras Paslaugos funkcijas. Toliau
pateikiamas pavyzdinis funkcijų, kurioms galime pasitelkti trečiųjų šalių paslaugų
teikėjus, sąrašas ir paslaugų teikėjų, kuriuos galime pasitelkti šioms funkcijoms
vykdyti, pavadinimai:

Paskyros vientisumas ir saugumas (pvz., „Persona“);
Analitikos paslaugos (pvz., „Google LLC“);
Naudotojų pritraukimo paslaugos (pvz., „AppsFlyer“);
Bendruomenės turinio filtravimo ir moderavimo paslaugos;
Klientų aptarnavimo paslaugos;
Apklausos ir akcijos (pvz., „Reach3“);
Atsiskaitymo paslaugos ir įmokų surinkimo internetu (angl. payment gateway)
paslaugų teikėjai (pvz., „Kount“, „Worldpay“, „PayPal“, „Incomm“, „Blackhawk“,
„Google“, „Apple“, „Amazon“, „Windows Store“, „Xbox“, „Playstation“, „Meta Quest“,
„Xsolla“);
Prieglobos ir turinio pateikimo tinklo paslaugos (pvz., „AWS“, „Equinix“,
„CenturyLink“, „YouTube“, „Vimeo“).

Šio duomenų perdavimo ir tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 28 straipsnis kartu
su duomenų tvarkymo sutartimis, kurias sudarėme su atitinkamais trečiųjų šalių
atstovais. Šiems atstovams ir rangovams leidžiama naudoti su jais bendrinamą
informaciją tik toms konkrečioms užduotims, kurioms atlikti jie buvo pasamdyti, ir
pagal šią Privatumo politiką; jokiais kitais tikslais šios informacijos naudoti negalima.
„Roblox“ imasi atitinkamų priemonių, kad visi paslaugų teikėjai, turintys prieigą prie
Asmens duomenų, būtų pajėgūs apsaugoti informaciją, kuria su jais dalijamės.

Be to, jūsų naudojamų patirčių arba turinio, su kuriuo sąveikaujate, kūrėjai turi
prieigą prie jūsų naudotojo vardo, rodomo vardo, naudotojo ID, žaidimo rodiklių,
UGC operacijų duomenų ir jūsų buvimo vietos regiono (kuris nustatomas pagal jūsų
IP adresą). Mes nebendriname jūsų IP adreso su kūrėjais. Mes suteikiame kūrėjams
žaidėjų buvimo vietos regioną, kad būtų galima nustatyti žaidėjų auditoriją ir
užtikrinti, kad jų patirtys atitiktų šalies, kurioje gyvenate, teisės aktų reikalavimus.
Tokio duomenų tvarkymo pagrindas nurodytas BDAR 6(1) (1) (b) straipsnyje
(„sutarties vykdymas“), 6(1) (1) (c) straipsnyje („įvykdyti teisinę prievolę“), laikantis
atitinkamų EEE arba šalių narių teisės aktų ir BDAR (f) straipsnio („teisėtas
interesas“). Kūrėjų teisėtas interesas yra laikytis už EEE ribų taikomų teisinių
prievolių.

Laikydamasi galiojančių teisės aktų, „Roblox“ gali bendrinti apie jus surinktą



informaciją arba informaciją, surinktą iš jūsų, su reklamuotojais ir (arba) reklamos
vertinimo bendrovėmis, kad parinktų jums reklamas arba įvertintų ir pagerintų
reklamos veiksmingumą. Teisinis informacijos atskleidimo trečiųjų šalių reklamos
partneriams pagrindas yra nurodytas BDAR 6(1) (1) (a) straipsnyje („sutikimas“).
Duomenys, atskleisti reklamos vertinimo tikslais, apima kontaktinius identifikatorius
ir įrenginio identifikatorius. Tokio duomenų tvarkymo pagrindas nurodytas BDAR 6
(1) (f) straipsnyje („teisėtas interesas“).

Jei sąveikaujate tiesiogiai su Prekybos paslaugų teikėju, kad įsigytumėte Prekybos
produktą (-us) „Roblox“, „Roblox“ ir Prekybos paslaugų teikėjui gali prireikti keistis
informacija apie jūsų pirkinį, kad būtų įvykdyta operacija. Tai reiškia, kad „Roblox“
arba Prekybos paslaugų teikėjas turės sukurti operacijos identifikatorių, kuris leis
kiekvienai šaliai patvirtinti tam tikrą informaciją apie operaciją, pvz., ar pirkimas
buvo užbaigtas. Duomenų bendrinimo, reikalingo siekiant įvykdyti jūsų pirkimą, kurį
atliekate per užsakymų vykdymo partnerį, teisinis pagrindas nurodytas BDAR 6(1) (1)
(b) straipsnyje („sutarties vykdymas“).

„Roblox“ gali būti įpareigota bendrinti informaciją su tyrėjais. Tam tikrais atvejais šiai
informacijai yra priskiriami ir individualūs Asmens duomenys. Tokiomis aplinkybėmis
„Roblox“ suteikia Asmens duomenis pagal BDAR 6(1) (1) (c) straipsnį („įvykdyti
teisinę prievolę“).

▼ Informacijos atskleidimas teisės aktų nustatytais atvejais
Galime atskleisti jūsų Asmens duomenis, įskaitant jūsų komunikacijos mūsų
Paslaugoje turinį, siekdami laikytis teisinių procedūrų, įskaitant mūsų Paslaugai
įteiktas teismo nutartis ir teismo šaukimus, pavyzdžiui, atvejais, kurie atitinka
„Roblox“ prievoles pagal Skaitmeninių paslaugų akto 18 straipsnį ir pagal JK
interneto saugos įstatymą išduotus informacinius pranešimus, taip pat kitais šios
Politikos 4 dalyje nurodytais tikslais. Be to, galime atskleisti jūsų Asmens duomenis,
įskaitant turinį, gavę teisėsaugos institucijų, reguliavimo institucijų ar kitų viešųjų
įstaigų (įskaitant mokyklas ar vaikų teisių apsaugos tarnybas) prašymą, jei manome,
kad kyla pavojus naudotojų saugai ar saugumui, dėl teisinių priežasčių arba
siekdami užkirsti kelią nusikaltimui, vadovaudamiesi „Roblox“ Privatumo ir slapukų
politikos 4 dalimi. Tokio duomenų atskleidimo teisinis pagrindas nurodytas BDAR
6(1) (1) (c) straipsnyje („įvykdyti teisinę prievolę“), laikantis atitinkamų EEE arba šalių
narių teisės aktų ir BDAR (f) straipsnyje („teisėtas interesas“). Mūsų teisėtas
interesas yra laikytis JAV teisės aktų reikalavimų. Be to, turime teisėtą interesą
įgyvendinti šiuos tikslus. 



 
▼ Jūsų Asmens duomenų saugojimas ir tarptautinis perdavimas
„Roblox“ yra įsikūrusi JAV. Jūsų Asmens duomenys, kuriuos renkame, yra siunčiami
ir saugomi mūsų saugiuose serveriuose Jungtinėse Amerikos Valstijose. Toks
informacijos saugojimas yra būtinas, kad galėtume ją tvarkyti. Kai kurie mūsų
atstovai ir trečiųjų šalių paslaugų teikėjai yra įsikūrę ne Europos ekonominėje
erdvėje, pvz., Jungtinėse Valstijose. Jungtinių Amerikos Valstijų arba kitų šalių
duomenų apsaugos įstatymai gali būti ne tokie išsamūs arba nelygiaverčiai tiems,
kurie galioja jūsų gyvenamojoje šalyje. Neatsižvelgiant į tai, kur perduodame jūsų
Asmens duomenis, imsimės pagrįstų veiksmų, kad jūsų privatumo teisės ir toliau
būtų užtikrinamos, pvz., sudarysime ES standartines sutarčių sąlygas su trečiosiomis
šalimis.
▼ Jūsų, kaip Duomenų subjekto, teisės

Jei esate naudotojas Europos ekonominėje erdvėje, galite turėti teisę pasinaudoti
kai kuriomis arba visomis iš toliau išvardytų teisių:

prašyti (i) pateikti informaciją, ar jūsų Asmens duomenys yra saugomi ir (ii) gauti
prieigą prie saugomų Asmens duomenų ar jų kopijų, įskaitant informaciją apie
tvarkymo tikslus, Asmens duomenų kategorijas ir duomenų gavėjus bei galimus
duomenų saugojimo laikotarpius;
prašyti ištaisyti, pašalinti arba apriboti jūsų Asmens duomenis, pvz., dėl to, kad (i)
jie yra neišsamūs arba netikslūs; (ii) jie nebėra reikalingi tikslais, kuriais buvo
surinkti; arba (iii) sutikimas, kurio pagrindu buvo atliekamas duomenų tvarkymas,
buvo atsiimtas;
bet kuriuo metu atsisakyti suteikti ir atsiimti sutikimą dėl jūsų Asmens duomenų
tvarkymo be jokio poveikio duomenų tvarkymo veikloms, kurios buvo atliktos
prieš šį atsisakymą;
prieštarauti jūsų Asmens duomenų tvarkymui dėl su jūsų konkrečia situacija
susijusių priežasčių, kai toks tvarkymas grindžiamas mūsų arba trečiosios šalies
teisėtais interesais arba yra reikalingas siekiant atlikti viešojo intereso labui
vykdomą užduotį. Tokiu atveju prašome pateikti informaciją apie jūsų situaciją.
Įvertinę jūsų pateiktus faktus, nutrauksime jūsų Asmens duomenų tvarkymą, arba
pateiksime jums įtikinamas teisėtas priežastis, dėl kurių turime toliau juos tvarkyti;
bet kuriuo metu prieštarauti jūsų asmens duomenų naudojimui tiesioginės
rinkodaros tikslais;
prašyti (i) gauti su jumis susijusius Asmens duomenis, kuriuos mums pateikėte,
susistemintu, paprastai naudojamu, kompiuterio skaitomu formatu ir (ii) persiųsti
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juos kitam duomenų valdytojui be jokių mūsų trikdžių. Kai techniškai įmanoma,
turite teisę reikalauti, kad Asmens duomenys būtų tiesiogiai perduoti iš mūsų
kitam duomenų valdytojui.
Galite (i) pasinaudoti pirmiau nurodytomis teisėmis, (ii) pateikti bet kokių klausimų
arba (iii) skundų dėl mūsų vykdomo duomenų tvarkymo, susisiekę su mumis
pirmiau nurodytais kontaktiniais duomenimis. 1.

Be to, galite imtis teisinių veiksmų dėl bet kokio galimo jūsų teisių, susijusių su jūsų
Asmens duomenų tvarkymu, pažeidimo ir pateikti skundą kompetentingoms
duomenų apsaugos priežiūros institucijoms.

▼ Jei gyvenate Brazilijoje
▼ Asmens duomenų kategorijos ir duomenų tvarkymo tikslai

Lankymosi mūsų interneto svetainėse ir programėlėse ir (arba) naudojimosi mūsų
paslaugomis ir produktais tikslais, mes galime tvarkyti šiuos Asmens duomenis:

▼ „Roblox“ paskyros sukūrimas
Naudotojo vardas ir slaptažodis paskyrai sukurti.
El. pašto adresus ir kitą jūsų mums suteiktą informaciją papildomam patvirtinimui
ir (arba) tam tikroms funkcijoms įjungti. „Roblox“ turi teisėtą interesą teikti saugią
ir apsaugotą Paslaugą, ypač siekiant apsaugoti vaikus.
Jei pasirinksite nurodyti telefono numerį, jį naudosime saugumo ir prieigos prie
paskyros tikslais, suteikdami jums galimybę prisijungti mobiliuoju įrenginiu ir
atkurti prarastą ar pamirštą slaptažodį. Jūs suteikiate savo mobiliojo ryšio
operatoriui leidimą jūsų verslo santykių su juo laikotarpiu naudoti arba atskleisti
„Roblox“ ar jos paslaugų teikėjui informaciją apie jūsų paskyrą ir mobilųjį įrenginį,
jei tokia informacija yra prieinama, tik tam, kad būtų galima identifikuoti jus arba
jūsų mobilųjį įrenginį ir užkirsti kelią sukčiavimui. Turime teisėtą interesą suteikti
jums galimybę naudotis mūsų Paslaugomis mobiliajame įrenginyje, užtikrinti
saugumą ir užkirsti kelią sukčiavimui. Be to, gavę jūsų aiškų ir informuotą sutikimą,
galime naudoti jūsų telefono numerį, kad rekomenduotume jus kaip draugą
kitiems „Roblox“ naudotojams.
▼ „Roblox“ pirkiniai

Atsiskaitymo ir mokėjimo informacija, kai dalyvaujate Programuotojų mainų
programoje arba perkate Robuksus ar „Premium“ prenumeratas savo ar kito
naudotojo vardu, įskaitant jūsų vardą, atsiskaitymo adresą, kredito kortelės ar kitą
mokėjimo informaciją ir atsiskaitymo informaciją. Galite pasirinkti išsaugoti tokią
informaciją, kaip kredito kortelės numeris, naudodamiesi trečiosios šalies



mokėjimų teikėjo paslaugomis; tokiu atveju informaciją saugo ne „Roblox“, o
trečiosios šalies partneris. Taip pat galime rinkti atsiskaitymo adresus ir saugoti
operacijų duomenis, pirkimų bei mokėjimų istoriją. Jei perkate Robuksus kito
„Roblox“ naudotojo vardu, renkame kontaktinius duomenis, pavyzdžiui, el. pašto
adresą arba telefono numerį, kad galėtume susisiekti su jumis dėl operacijos.
▼ Turinio skelbimas

Komentarai ar žinutės, kurias skelbiate arba siunčiate „Roblox“ naudodamiesi
viešais pokalbiais, forumais, grupių sienomis, asmeniniais įrašais ir kt. Šią
informaciją tvarkome, kad galėtume ją stebėti, filtruoti ir moderuoti bei pašalinti
keiksmažodžius, Asmens duomenis ir kitus netinkamus pokalbius.  Mūsų funkcija,
kuri balso pokalbius paverčia tekstu, trumpam renka jūsų garso įrašą, kad įvykdytų
jūsų užklausą, o tada nedelsiant ištrina ją iš mūsų serverių. Be to, išfiltruotus
komentarus ir žinutes galime naudoti kitais tikslais, pavyzdžiui, savo filtravimo
technologijai mokyti ir tobulinti. Atkreipkite dėmesį, kad bet kokie forumuose ir
kitomis mūsų siūlomomis panašiomis priemonėmis pateikti Asmens duomenys
yra prieinami visiems, turintiems prieigą prie šio forumo, įskaitant kitus
naudotojus. Kiti šių forumų naudotojai gali skaityti, rinkti arba naudoti jūsų
paskelbtus Asmens duomenis, taip pat naudoti juos nepageidaujamoms žinutėms
siųsti.
▼ Klausimų pateikimas ar techninės pagalbos gavimas

Informacija, susijusi su susisiekimu su mūsų klientų aptarnavimo tarnyba,
pavyzdžiui, kai pranešate apie problemą, pateikiate klausimus, išreiškiate
susirūpinimą ar pateikiate komentarus. Galime tvarkyti jūsų el. pašto adresą,
vardą ir informaciją, susijusią su jūsų užklausa ar išreikštu susirūpinimu, kad
galėtume atsakyti į jūsų pranešimus, įvykdyti jūsų prašymus ar suteikti kitą klientų
aptarnavimo pagalbą.
▼ „Roblox“ funkcijų naudojimas

Socialinių tinklų nuorodos, kurias pridedate prie savo paskyros. Informacija apie
jūsų naudojimąsi arba sąveiką su trečiųjų šalių įskiepiais, pvz., „Google“,
„Facebook“ arba „Twitter“ socialinių tinklų įskiepiais. Naudojantis šiomis
funkcijomis, „Roblox“ gali gauti prieigą prie tam tikros informacijos iš jūsų
socialinių tinklų paskyrų arba ši informacija gali būti bendrinama su „Roblox“;
panašiu principu, tam tikra informacija apie jūsų „Roblox“ naudojimą gali būti
skelbiama jūsų profiliuose šiose platformose. Jeigu naudojate savo „Roblox“
prisijungimo duomenis, kad prisijungtumėte prie trečiųjų šalių interneto svetainės
arba paslaugos ir vėliau ištrinate savo „Roblox“ paskyrą, galite prarasti prieigą prie
tokios trečiųjų šalių interneto svetainės arba paslaugos.



Kai naudojatės „Roblox“ garso funkcijomis, mes galime rinkti, tvarkyti ir saugoti
jūsų garso įrašą, kad galėtume teikti balso paslaugas ir užtikrinti didesnį „Roblox“
saugumą. Brazilijos naudotojų privačių serverių balso pokalbių įrašų nenaudosime
mokymams ar produktui tobulinti. Gavę jūsų sutikimą, balso įrašus naudosime
mokymams ir produkto tobulinimui.
Kai prašote suteikti pagal vietos nustatymą teikiamas paslaugas arba sutinkate
jomis naudotis (13 metų ir vyresni naudotojai), galime rinkti ir sekti jūsų buvimo
vietos informaciją, kad galėtume teikti paslaugas, kurioms mums būtina žinoti, kur
esate. Pavyzdžiui, tokioms paslaugoms gali būti priskiriamas turinio pritaikymas ir
personalizuotos reklamos teikimas 18 metų ir vyresniems naudotojams. Šią
informaciją renkame naudodami jūsų įrenginyje ar naršyklėje esantį
identifikatorių, kad galėtume atpažinti jus kiekvieną kartą sugrįžus. Jei norite, kad
neberinktume jūsų buvimo vietos informacijos, galite atnaujinti savo įrenginio
nustatymus, nustoti naudotis paslauga arba pašalinti mūsų mobiliąsias
programėles.
Jei prisijungiate prie mūsų patirčių VR platformoje, mes rinksime duomenis apie
jūsų fizinius judesius, kad galėtume atkartoti juos patirtyje. Šiuos duomenis
naudojame tik Paslaugai suteikti ir jų nesaugome.
Jei prisijungiate prie Kūrėjo organizuojamo virtualaus renginio, tokie duomenys,
kaip jūsų naudotojo vardas, el. pašto adresas ir „Roblox“ naudotojo ID, gali būti
bendrinami su trečiųjų šalių platforma, kurioje organizuojami renginiai. Šie
duomenys naudojami tam, kad galėtumėte prisijungti prie patirties. Jūsų veiklai
Kūrėjo renginio metu taikoma trečiosios šalies platformos privatumo politika ir
„Roblox“ bendruomenės standartai.
Informacija, reikalinga papildomoms funkcijoms, kurioms būtina naudoti jūsų
kamerą arba įkelti turinį, įskaitant nuotraukas ar vaizdo įrašus, kuriuose yra jūsų
asmens informacijos. Jei nuspręsite naudotis šiomis funkcijomis ir įkelti turinį,
mes rinksime, tvarkysime ir saugosime šį turinį, kad įgyvendintume funkcijos
paskirtį. Daugiau informacijos ieškokite „Roblox“ veido animacijos privatumo
pranešime ir „Roblox“ veido vaizdo įrašymo privatumo pranešime.
Informacija, reikalinga kitoms funkcijoms ar veikloms, kurios gali būti prieinamos
mūsų naudotojams, išskyrus vaikus. Kartais savo Paslaugose galime pasiūlyti kitų
funkcijų ar veiklų, o naudodamiesi tokiomis funkcijomis galite pateikti arba įkelti
Asmens duomenų. Tokioms funkcijoms renkami duomenys ir numatytieji jų
naudojimo būdai bus aiškiai nurodyti duomenų rinkimo metu.
Jei pasirinksite naudotis Kontaktų importavimo funkcija, sutiksite su „Roblox“
bendrinti savo mobiliojo telefono adresų knygoje esančių kontaktų vardus,
pavardes ir telefono numerius – tai bus atliekama registruojantis mūsų
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Paslaugoje arba kitu būdu. Tai atliekama tam, kad padėtume jums susisiekti su
draugais mūsų Paslaugoje.
Sąveika su mūsų patirtimis. Siekdami pagerinti jūsų patirtį ir prisidėti prie mūsų
pastangų užtikrinti saugumą, renkame informaciją apie tai, kaip sąveikaujate su
Paslaugomis ir susiejame juos su jūsų paskyra. Pavyzdžiui, galime rinkti
informaciją apie jūsų žaidimo būseną, kad aptiktume mūsų Sąlygų pažeidimus ir
pagerintume savo gebėjimą juos aptikti; rinkti informaciją apie jūsų elgesį kai
sąveikaujate su savo įrenginiu saugumo ir apsaugos tikslais; rinkti informaciją iš
jūsų paieškos istorijos, kad pateiktume panašias rekomendacijas; bendrinti tokią
informaciją, kaip jūsų naudotojo vardas ir operacijų duomenys su UGC kūrėju
arba vėlesniais savininkais, jei įsigyjate riboto leidimo objektą, jį perkate,
bendrinate, iškeičiate ar kitaip atliekate su UGC susijusią operaciją.
▼ Konkursai, akcijos ir tyrimai

Kai pateikiate atsakymus arba dalyvaujate savanoriškuose tyrimuose, apklausose
ar studijose. Šių apklausų metu gali būti renkama informacija apie tai, kas jums
patinka ir nepatinka, jūsų patirčių pomėgius ir įpročius, bendrus pomėgius bei
interesus, taip pat kitą su jūsų gyvenimo būdu susijusią informaciją ar
pasirinkimus. Atliekant šias apklausas gali būti prašoma Asmens duomenų.
Informacija, susijusi su jūsų dalyvavimu konkursuose, varžybose, loterijose,
dovanų dalijimo akcijose ar kitose akcijose, kurias kartas nuo karto galime vykdyti
savo Paslaugoje arba remti. Galime tvarkyti tam tikrus kontaktinius duomenis
(pavyzdžiui, jūsų vardą, el. pašto adresą ir (arba) telefono numerį) prizo įteikimo
tikslais bei kitą informaciją arba turinį, reikalingą tam tikrai akcijai.
▼ Reklama
Įvarkome jūsų Asmens duomenis, kad galėtume rodyti reklamas „Roblox“.
Informaciją, kurią surenkame ir gauname iš partnerių, naudojame spręsdami,
kokias reklamas jums rodyti „Roblox“. Priklausomai nuo jūsų gyvenamosios vietos,
„Roblox“ taip pat gali bendradarbiauti su partneriais, kurie tiesiogiai rodo jums
reklamas „Roblox“. Nerodome personalizuotų reklamų „Roblox“ jaunesniems nei
18 metų naudotojams.
„Roblox“ tvarkys informaciją, kurią gavome iš jūsų arba apie jus, kad išmatuotume
ir pagerintume reklamos efektyvumą.
Norėdami reklamuoti savo paslaugas kitose svetainėse ir programėlėse,
pavyzdžiui, socialinių tinklų platformose, kad pritrauktume naujų naudotojų į savo
svetaines ir išlaikytume bei didintume naudotojų skaičių, galime tvarkyti Asmens
duomenis.
Jei nuspręsite sukurti reklamų paskyrą „Roblox“, mes galime rinkti papildomus
duomenis jūsų paskyrai (pavyzdžiui, jūsų vardą, el. pašto adresą, adresą,



informaciją apie jūsų verslą ir pan.), kad sukurtume paskyrą. Taip pat galime
saugoti operacijų duomenis, pirkimų bei mokėjimų istoriją.
▼ Jei esate programuotojas arba kūrėjas

Informacija, reikalinga norint dalyvauti mūsų „Roblox“ programuotojų mainų
programoje, įskaitant IRS W-9 formą (JAV mokesčių mokėtojams) arba W-8 formą
(ne JAV mokesčių mokėtojams). Mūsų teisėtas interesas yra laikytis teisės aktų
reikalavimų, ypač susijusių su JAV pinigų plovimo prevencijos įstatymais.
▼ Kiti jūsų duomenų rinkimo tikslai

Prisijungimo duomenys, kurie gali apimti IP adresą, įrenginio tipą, naudotojo
vardą, slaptažodį, apsilankymo datą ir laiką, informaciją apie naršyklės versiją,
informaciją apie jūsų operacinę sistemą, įskaitant kalbos nustatymus, MAC
adresus ir naudotojo ID. Tvarkysime šią informaciją, kad galėtume suteikti jums
mūsų Paslaugą. Turime teisėtą interesą garantuoti Paslaugų stabilumą ir
saugumą.
Paskyros informacija, pvz., jūsų vardas, naudotojo vardas, prisijungimo duomenys
ir slaptažodis, buvimo vietos regionas, naudotojo generuojamas turinys,
kontaktiniai duomenys, kuriuos nusprendžiate mums suteikti, ir kiti Asmens
duomenys, kurie naudojami norint dalyvauti Paslaugoje, kurią teikiame. Tvarkome
šią informaciją, kad galėtume suteikti jums mūsų Paslaugas.
▼ Slapukai ir panašios technologijos

Naudojame slapukus Kai kurie iš jų yra būtini pagrindinėms svetainės funkcijoms
užtikrinti, todėl jų išjungti negalima. Naudosime pasirinktinius slapukus tik jei
anksčiau davėte tam sutikimą. Savo pasirinkimus galite valdyti slapukų pranešime
spustelėję „valdyti slapukų pasirinkimus“. Jūsų pasirinkimus išsaugosime slapuko
forma. Šis slapukas veikia tik vienus metus. Be to, slapukus galite tvarkyti savo
naršyklės nustatymuose. Daugiau informacijos apie slapukus ir panašias
technologijas ieškokite pirmiau pateiktoje 3 dalyje.
▼ Mūsų įmonės svetainės arba paraiškos dėl darbo

Informacija, susijusi su jūsų paraiška dėl darbo, įskaitant jūsų vardą, pavardę, el.
pašto adresą, užimtumo duomenis, CV, gyvenimo aprašymą ar kitus jūsų
užimtumo istorijos duomenis, kuriuos mums atsiuntėte. Jei bendraujate su
„Roblox“ potencialiems darbuotojams skirtoje įtraukioje erdvėje, pavyzdžiui,
„Roblox“ karjeros centre, tokia erdvė gali būti įrašoma, siekiant suteikti jums
atitinkamą patirtį. Tvarkysime šią informaciją, norėdami apdoroti ir atsakyti į jūsų
paraiškas dėl darbo. Jei esate tyrėjas ir kreipiatės į „Roblox“ norėdami
bendradarbiauti arba gauti prieigą prie „Roblox“ duomenų ar informacijos, mes
rinksime informaciją, reikalingą jūsų prašymui patikrinti ir išnagrinėti.
▼ Automatizuotas sprendimų priėmimas



Atkreipiame dėmesį, kad jūsų Asmens duomenų nenaudojame automatizuotam
sprendimų priėmimui, kuris sukelia jums teisinių pasekmių arba daro panašų
reikšmingą poveikį jums.
▼ Vaikų asmens duomenys ir tėvų sutikimas

Atkreipiame dėmesį, kad kai jaunesni nei 13 metų naudotojai registruojasi naudotis
Paslauga, jų paskyrose pagal numatytuosius nustatymus automatiškai įjungiami
nustatymai, užtikrinantys didesnę privatumo apsaugą. Tai reiškia, kad šie naudotojai
negalės naudotis tam tikromis funkcijomis, įskaitant personalizuotą reklamą ir tam
tikrų tipų pranešimus.

Kai vaikas sukuria paskyrą „Roblox“, galime tvarkyti naudotojo vardą, slaptažodį,
gimimo datą ir lytį (lytį nurodyti neprivaloma). Atskirai nuo paskyros kūrimo,
naudotojai gali pasirinkti suteikti naudotojui prieigą prie Paslaugos ir bendrauti su
vienu iš tėvų dėl vaiko paskyros (jei buvo pateiktas vieno iš tėvų el. pašto adresas).
Pavyzdžiui, vieno iš tėvų el. pašto adresą galime naudoti, kad atsiųstume el. laišką
apie vaiko paskyrą ir kvietimą tėvams peržiūrėti vaiko paskyrą bei atnaujinti jos
nustatymus. Gimimo datą, kurią vaikas nurodo registruodamasis naudotis Paslauga,
galime naudoti siekdami nustatyti, prie kurių „Roblox“ funkcijų vaikas turėtų turėti
prieigą, ir išsiaiškinti, kada vaikui sukaks 13 metų, kad galėtume suteikti jam platesnę
prieigą prie mūsų Paslaugos funkcijų.

Paprastai vaiko paskyros informacijos (įskaitant Asmens duomenis) nenaudosime ir
nebendrinsime, išskyrus šioje Privatumo politikoje nurodytais leidžiamais tikslais ir,
kai taikoma, tik gavę iš anksto patvirtintą vieno iš tėvų arba teisėto globėjo sutikimą.

▼ Duomenų bendrinimas

„Roblox“ gali bendrinti naudotojų informaciją, įskaitant Asmens duomenis,
pavyzdžiui, atsiskaitymo informaciją ar naudotojų vardus, su mūsų trečiųjų šalių
atstovais, rangovais ar paslaugų teikėjais, kuriuos samdome teikti paslaugas
„Roblox“ vardu.

Šie paslaugų teikėjai gali teikti arba palaikyti tam tikras Paslaugos funkcijas. Toliau
pateikiamas pavyzdinis funkcijų, kurioms galime pasitelkti trečiųjų šalių paslaugų
teikėjus, sąrašas ir paslaugų teikėjų, kuriuos galime pasitelkti šioms funkcijoms
vykdyti, pavadinimai:

Paskyros vientisumas ir saugumas (pvz., „Persona“);
Analitikos paslaugos (pvz., „Google LLC“);



Naudotojų pritraukimo paslaugos (pvz., „AppsFlyer“);
Bendruomenės turinio filtravimo ir moderavimo paslaugos;
Klientų aptarnavimo paslaugos;
Apklausos ir akcijos (pvz., „Reach3“);
Atsiskaitymo paslaugos ir įmokų surinkimo internetu (angl. payment gateway)
paslaugų teikėjai (pvz., „Kount“, „Worldpay“, „PayPal“, „Incomm“, „Blackhawk“,
„Google“, „Apple“, „Amazon“, „Windows Store“, „Xbox“, „Playstation“, „Meta Quest“,
„Xsolla“);
Prieglobos ir turinio pateikimo tinklo paslaugos (pvz., „AWS“, „Equinix“,
„CenturyLink“, „YouTube“, „Vimeo“).

Šiems atstovams ir rangovams leidžiama naudoti su jais bendrinamą informaciją tik
toms konkrečioms užduotims, kurioms atlikti jie buvo pasamdyti, ir pagal šią
Privatumo politiką; jokiais kitais tikslais šios informacijos naudoti negalima. „Roblox“
imasi atitinkamų priemonių, kad visi paslaugų teikėjai, turintys prieigą prie Asmens
duomenų, būtų pajėgūs apsaugoti informaciją, kuria su jais dalijamės.

Be to, jūsų naudojamų patirčių arba turinio, su kuriuo sąveikaujate, kūrėjai turi
prieigą prie jūsų naudotojo vardo, rodomo vardo, naudotojo ID, žaidimo rodiklių,
UGC operacijų duomenų ir jūsų buvimo vietos regiono (kuris nustatomas pagal jūsų
IP adresą). Nebendriname jūsų IP adreso su kūrėjais. Suteikiame kūrėjams žaidėjų
buvimo vietos regioną, kad būtų galima nustatyti žaidėjų auditoriją ir užtikrinti, kad
jų patirtys atitiktų šalies, kurioje gyvenate, teisės aktų reikalavimus.

Laikydamasi galiojančių teisės aktų, „Roblox“ gali bendrinti apie jus surinktą
informaciją arba informaciją, surinktą iš jūsų, su reklamuotojais ir (arba) reklamos
vertinimo bendrovėmis, kad parinktų jums reklamas arba įvertintų ir pagerintų
reklamos veiksmingumą. Šiuo tikslu atskleidžiami duomenys apima kontaktinius
identifikatorius ir įrenginio identifikatorius.

Jei sąveikaujate tiesiogiai su Prekybos paslaugų teikėju, kad įsigytumėte Prekybos
produktą (-us) „Roblox“, „Roblox“ ir Prekybos paslaugų teikėjui gali prireikti keistis
informacija apie jūsų pirkinį, kad būtų įvykdyta operacija. Tai reiškia, kad „Roblox“
arba Prekybos paslaugų teikėjas turės sukurti operacijos identifikatorių, kuris leis
kiekvienai šaliai patvirtinti tam tikrą informaciją apie operaciją, pvz., ar pirkimas
buvo užbaigtas.

„Roblox“ gali būti teisiškai įpareigota bendrinti informaciją su tyrėjais. Tam tikrais
atvejais šiai informacijai yra priskiriami ir individualūs Asmens duomenys. 



▼ Informacijos atskleidimas teisės aktų nustatytais atvejais
Galime atskleisti jūsų Asmens duomenis, įskaitant jūsų komunikacijos mūsų
Paslaugoje turinį, siekdami laikytis teisinių procedūrų, įskaitant mūsų Paslaugai
įteiktas teismo nutartis ir teismo šaukimus. Be to, galime atskleisti jūsų Asmens
duomenis, įskaitant turinį, gavę teisėsaugos institucijų, reguliavimo institucijų ar kitų
viešųjų įstaigų (įskaitant mokyklas ar vaikų teisių apsaugos tarnybas) prašymą, jei
manome, kad kyla pavojus naudotojų saugai ar saugumui, dėl teisinių priežasčių
arba siekdami užkirsti kelią nusikaltimui, vadovaudamiesi „Roblox“ Privatumo ir
slapukų politikos 4 dalimi.
▼ Jūsų Asmens duomenų saugojimas ir tarptautinis perdavimas

„Roblox“ yra įsikūrusi JAV. Jūsų Asmens duomenys, kuriuos renkame, yra siunčiami
ir saugomi mūsų saugiuose serveriuose Jungtinėse Amerikos Valstijose. Toks
informacijos saugojimas yra būtinas, kad galėtume ją tvarkyti.

Kai kurie mūsų atstovai ir trečiųjų šalių paslaugų teikėjai yra įsikūrę ne Brazilijoje,
pvz., Jungtinėse Valstijose. Jungtinių Amerikos Valstijų arba kitų šalių duomenų
apsaugos įstatymai gali būti ne tokie išsamūs arba nelygiaverčiai tiems, kurie galioja
Brazilijoje. Neatsižvelgiant į tai, kur perduodame jūsų Asmens duomenis, imsimės
pagrįstų veiksmų, kad vadovautumėmės teisėtu tarptautinio perdavimo
mechanizmu, kurį numato Brazilijos duomenų apsaugos įstatymai.

▼ Jūsų, kaip Duomenų subjekto, teisės

Būdami duomenų subjektu Brazilijoje, jūs galite pasinaudoti teisėmis, susijusiomis su
jūsų Asmens duomenimis. Toliau išsamiai aprašome mechanizmus, kuriais
užtikriname, kad galėtumėte aiškiai ir skaidriai pasinaudoti savo teisėmis. Jūs, kaip
Duomenų subjektas, turite šias teises:

gauti patvirtinimą, ar tvarkome jūsų Asmens duomenis;
gauti prieigą prie jūsų Asmens duomenų;
patikslinti neišsamius, netikslius ar pasenusius Asmens duomenis;
anoniminti, blokuoti arba ištrinti nereikalingus ar perteklinius Asmens duomenis
arba duomenis, tvarkomus nesilaikant LGPD reikalavimų;
perkelti savo Asmens duomenis kitam paslaugų teikėjui, gavus aiškų prašymą ir
neatskleidžiant mūsų komercinių paslapčių, laikantis priežiūros institucijos
nustatytų taisyklių;
ištrinti Asmens duomenis, tvarkomus gavus jūsų sutikimą, jei šį sutikimą atsiimate
(kai taikoma);
prašyti informacijos apie viešuosius ir privačiuosius subjektus, su kuriais



bendrinome jūsų Asmens duomenis;
prašyti informacijos apie galimybę nesuteikti sutikimo ir apie tokių veiksmų
pasekmes;
atsiimti sutikimą (kai taikoma);
prašyti informacijos apie asmenis, su kuriais bendriname jūsų Asmens duomenis;
prieštarauti duomenų tvarkymo veiksmams, kurie pažeidžia LGPD nuostatas.

Prieš atsakydami į bet kokias jūsų užklausas, galime paprašyti jūsų suteikti mums
informacijos, kuri leistų patvirtinti jūsų tapatybę. Į jūsų užklausą atsakysime tik
patvirtinę jūsų tapatybę.

Atkreipiame dėmesį, kad šios teisės nėra absoliučios ir tam tikromis aplinkybėmis
gali būti netaikomos. Pavyzdžiui, galime ir toliau tvarkyti bei saugoti Asmens
duomenis, nepaisydami jūsų prašymo ištrinti, prieštaravimo, blokavimo ar
anoniminimo, kad įvykdytume savo teisines, sutartines ir (arba) reguliavimo
prievoles bei apsaugotume ir pasinaudotume teisėmis, įskaitant teises teisminiuose,
administraciniuose ir arbitražo procesuose bei kitais teisės aktuose numatytais
atvejais. Norėdami pasinaudoti savo teisėmis arba užduoti klausimus, galite
susisiekti su mumis užpildydami šią Klientų aptarnavimo formą. Norėdami užginčyti
sprendimą dėl jūsų teisių į privatumą, susisiekite su mūsų Brazilijos duomenų
apsaugos pareigūnu el. pašto adresu dpo.roblox@leonardi.adv.br arba kitaip
susisiekite su mumis taip, kaip nurodyta 1 dalyje.

▼ Naujausių pakeitimų santrauka

Įtraukėme tekstą, apibūdinantį mūsų informacijos dalijimosi su institucijomis
praktiką
Pateikėme informaciją apie tyrėjų duomenų rinkimą.
Įtraukėme tekstą, apibūdinantį mūsų informacijos dalijimosi su institucijomis
praktikas.

Galioja nuo 2026 m. lapkričio 1 d.
Paskutinį kartą atnaujinta 2026 m. lapkričio 1 d.

https://www.roblox.com/support
mailto:dpo.roblox@leonardi.adv.br

